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Predgovor

Veliku sloZzenost odnosa izmedu terorizma i medija nije moguce
dovoljno naglasiti.

Mozda niti jedno drugo pitanje nije karakteriziralo takvo sveprisutno
dvadesetCetvorosatno izvjeStavanje u proteklim godinama, niti je mozda
neko drugo pitanje na takav nacin predstavljalo izazov za medijske
profesionalce da se pridrzavaju novinarske etike i da budu uravnotezeni
u svom izvjeStavanju.

Mnogi od nasilnih napada koje vidimo da se u danasnje vrijeme deSavaju
su, U najmanju ruku, djelimiéno zamisljeni imaju¢i na umu medijsko
izvjeStavanje, a njihova su meta ne samo konkretne Zrtve, ve¢ i milioni
Sokiranih i potresenih gledalaca u cijelom svijetu.

U meduvremenu, ogroman pritisak kome su izlozeni mediji u teznji
da privuku Citaoce i gledaoce - suocCeni sa neprestanim talasima
tehnoloskih i financijskih transformacija - moze voditi ka snaznom
iskusenju da se mediji fokusiraju na nasilje i senzacionalizam, kao i na
to da budu prvi koji ée donijeti udarne vijesti i glasine, ¢ak i prije nego
Sto se moze provjeriti njihova tacnost.

To je kontekst u kome je UNESCO narucio izradu ovog prirucnika: da
se istraze neke od etickih dilema koje su prisutne u izvjeStavanju o
terorizmu, kao i da se zapocne razgovor sa medijskim profesionalcima o
tome kako dati odgovarajuéi i proporcionalan odgovor.

Naravno, to nikako nije poziv ha manje informacija. Novinarstvo ima
obavezu pruziti provjerljive informacije u javhom interesu, a Citaoci
i gledaoci imaju osnovno pravo da pristupe tacnim i uravnotezenim
informacijama, narocito kada one mogu imati uticaja na njihovu sigurnost
ili slobodu. Medutim, da li se to postize neprestanim izvjeStavanjem,
konstantnim alarmiranjem na pojavu novih udarnih vijesti i stalnim
ponavljanjem istih vijesti, u vezi sa dogadajima prvenstveno osmisljenim
sa ciliem da izazovu osjecaj straha?



U okviru jednog velikog istrazivanja iz 2017. godine, u kome je uCestvovalo
20.000 mladih ljudi iz cijelog svijeta, 83% ispitanika je odgovorilo da se
zbog terorizma plase za buduénost - viSe nego zbog bilo kog drugog
faktora, ukljuéujuéi klimatske promjene, rat i nejednakost prihoda.*

U kojoj mjeri izvjeStavanje ide na ruku osobama koje Sire strah? U kojoj
mjeri se izvjeStavanje priklanja postojeéem narativu ili preoviadujucoj
ideji o tome ,ko je terorist“? Sasvim sigurno, rijeCi koje se koriste,
primjeri koji se navode, kao i fotografije i snimci koji se prikazuju, trebaju
biti informativni, a ne senzacionalistiCki.

Odredena istrazivanja sugeriraju da se, kada se izuzmu drugi faktori, o
nekom napadu koji su izvrsili muslimani izvjeStava znacajno viSe nego o
drugim teroristickim napadima.? Mnogo paznje je posveceno napadima
koji su se dogodili na Zapadu, bez obzira na Cinjenicu da je 96% Zrtava
terorizma u 2016. godini nastradalo u Africi, na Bliskom istoku ili u
jugoistocnoj Aziji.

Takva vrsta predstavljanja Cinjenica moze raspirivati stereotipe i podjele,
a takoder i podsticati protureakcije i protunasilje. Rizici su stvarni -
pokazalo se da broj napada pocinjenih iz mrznje protiv populacije za
koju se smatra da je povezana sa nasilnim napadom raste dramati¢no
u mnogim sluéajevima - ponekad i godinama nakon nekog dogadaja.*

Kao agenciji Ujedinjenih nacija odgovornoj za ,izgradnju mira u
svijesti muskaraca i zena“, ovo pitanje je nama u UNESCO-u narogito
vazno. Aktivno smo angaZirani na sprecavanju svih oblika nasilnog
ekstremizma, putem obrazovanja i osnaZzivanja mladih ljudi, kao i
ocCuvanja i promoviranja kulturnih razlicitosti.

Putem naseg mandata da promoviramo slobodu izrazavanja i pristup
informacijama u medijima i na internetu, blisko suradujemo sa medijskim
kuéama na pruzanju obuke i osposobljavanja - na osnovu savjeta
sadrzanih u ovom priru¢niku - kako bismo podigli stanje svijesti o tim
izazovima i bolje pomogli novinarima koji izvjeStavaju o ovoj oblasti.



NasSim stru¢nim znanjem i iskustvom doprinosimo provedbi Akcionog
plana za spreavanje nasilnog ekstremizma, koji je predstavio generalni
sekretar UN-a i blisko suradujemo sa Centrom za borbu protiv terorizma
Ujedinjenih nacija (UNCCT), vladama drzava i drugim kljucnim subjektima
da bismo osigurali da globalna reakcija na nasilni ekstremizam bude
koordinirana, koherentna i djelotvorna.

Posast terorizma, bez obzira na njegovog pocinitelja ili na onoga ko
ga sponzorira, mora biti osujeéena gdje god da se dogodi, njegovim
Zrtvama treba pruziti podrsku i poStovanje, a njegove pocinitelje treba
izvesti pred lice pravde. Mediji mogu izvjeStavati o tim dimenzijama, a
istovremeno naglasiti istinski dijalog i diskusiju kao alternative nasilju i
krvoproliéu.

Mozda neéemo mocéi da sprije¢imo terorizam svaki put, ali ono nad ¢ime
imamo kontrolu su nase reakcije. Ne dozvolimo im da nas potaknu da
svoje Zivote Zivimo u strahu, njegujuéi sopstvene predrasude i mrznju ili
guseci legitimne glasove. Drugim rijeCima, ne dozvolimo teroru da unisti
sav napredak koji smo postigli u unapredenju demokratije, slobode
izraZzavanja i poStovanja ljudskih prava u cijelom svijetu.

Ukoliko to ne ucinimo, rizikujemo da idemo na ruku onima koji vrse
teroristicka djela, kao i drugima koji instrumentaliziraju napade da bi
opravdali sumnju, polariziranje i krSenje prava.

Mediji mogu bolje od toga.

Moez Chakchouk
Pomoc¢nik generalnog direktora
UNESCO-a za komunikaciju i informacije
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Terorizam i borba protiv terorizma postali su bitni dijelovi domacih i
medunarodnih politika djelovanja, s medijima snazno na prvim linijjama,
posebno kada se napadima cilja na civilno stanovnistvo.

Gradani ocekuju Sto potpunije informacije, bez pretjerivanja ilisenzacionalizma.
Vlasti pozivaju na suzdrzanost od prekomjernog izvjeStavanja, radi o¢uvanja
integriteta operacija koje su u toku i mira medu stanovniStvom. Optuzbe na
raCun medija, da sluze kao megafon terorizma kojim priviaCe publicitet, stalno
se iznose.

Uprkos znacaju i ponavljanju teroristickih ¢inova, mediji se Cesto bore s time
da uspostave jednu &vrstu osnovu izvjeStavanja. ,Cesto se pitanja postavljaju
i problemi rjeSavaju samo u vanrednim situacijama, Sto stvara rizik od
nekoherentnosti informacije i mogucnosti greske,“ kaze Christophe Ayad,
stru€njak za Bliski istok iz ¢asopisa Le Monde. ,Svi lutaju uokolo i izvjeStavaju
od slu¢aja do slucéaja.“*

sKvalitet izvjeStavanja o terorizmu ocito zavisi od mnogih faktora. Odreduje
ga, izmedu ostalog, i stepen slobode Stampe u svakoj drzavi, finansijski
resursi dostupni medijima, kulturoloski faktori i pojedinacne koncepcije etike
i drustvene uloge medija,” istice Shyam Tekwani, u vezi sa situacijom u Aziji. 2


http://www.lemonde.fr/actualite-medias/article/2014/09/25/les-medias-face-a-l-etat-islamique_4494681_3236.html
http://www.lemonde.fr/actualite-medias/article/2014/09/25/les-medias-face-a-l-etat-islamique_4494681_3236.html
http://www.lemonde.fr/actualite-medias/article/2014/09/25/les-medias-face-a-l-etat-islamique_4494681_3236.html
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Ovo pitanje je od klju¢nog znacaja, jer izvjeStavanje o terorizmu otkriva poziciju
medija u drustvu. ,Sposobnost reportera da izvjeStava odgovorno i marljivo,
brzinom koja je potrebna u nasem digitalnom dobu, od ogromne je vaznosti u
obavljanju gradanske duzZnosti novinara u nasem svijetu,” izjavio je somalijsko-
americki novinar Mukhtar Ibrahim, nakon napada na trgovacki centar Westgate
u Nairobiju, 2013. godine.®

Njihove reakcije diktiraju i utjecaj terorizma na drustvo. ,Mediji se nalaze u
paklenoj dilemi,“ piSe francuski advokat Antoine Garapon. ,S jedne strane,
odjek medijskog izvjeStavanja mogao bi Zrtve pretvoriti u nenamjerne glasnike
slave koju prizeljkuju njihovi egzekutori, dok se, s druge strane, autocenzura
moze protumaciti kao kapitulacija. Strah moze dovesti do reklamacije tesko
steCenih sloboda i, u konacnici, smanjiti razliku izmedu demokratske drzave i
autoritarnog rezima, a to je upravo ono Sto teroristi Zele posti¢i.“t

Nakon svakog napada, stru€njaci preispituju razmjere i tonalitet medijskog
izvjeStavanja. Usporeduju smrtne slucajeve koji su se desili kao posljedica
terorizma s brojem Zrtava prirodnih nesreca, ratnih sukoba ili saobracajnih
nesreca, pozivajuéi na vecu suzdrzanost medija. Medutim, ovakva usporedba
je najcesce neprimjenjiva zbog izrazito politicke ili druStvene prirode napada.
,Prosjecna stopa ubistava je, 2014. godine, u Citavom svijetu iznosila 6,24
smrtna slu¢aja na 100,000 stanovnika, dok je broj ubijenih u teroristickim
napadima iznosio samo 0,47 na 100,000 stanovnika. lako su ove brojke
smrtnih sluajeva relativno niske u odnosu na one nastale kao posljedica drugih
uzroka, posljedice koje izaziva terorizam su nemijerljive, piSe venecuelanski
politolog Moises Naim. ,Terorizam nije najsmrtonosnija prijetnja 21. stoljeca,
ali je prijetnja koja je neosporno promijenila svijet.“ Ipak, i pored toga, nije li
obim medijskog izvjeStavanja o terorizmu nesrazmjeran?

Svrha ovog Priru¢nika jeste da se izvrSi analiza ovakvih razmisljanja i izazova
koje donose. Zasnovan je na krucijalnim i univerzalnim principima traganja
za pravdom, nezavisnosti i osjeCaja odgovornosti u sloZzenom kontekstu
pluralistiCkog i medusobno povezanog svijeta. Priruénikom Zelimo pomodi
medijima da pronadu ravnotezu izmedu slobode informiranja i odgovornosti
informiranja, te izmedu prava na informacije i duznosti da se zastite informacije,
a istovremeno postujuéi osnovne norme i vrijednosti novinarstva.

Kljuéna tema

Posljednjih godina svjedoci smo izvjeStavanja koja su Siroko pokrila napade
od New Yorka (Njujorka) do Moskve, od Pariza do Istanbula, od Buenos
Airesa do Mumbaija. Ipak, ovi visoko profilni dogadaji ne pruzaju potpunu
sliku o globalnom terorizmu. Na sjeveru Nigerije, u Kamerunu, u regijama pod


http://sahanjournal.com/westgate-attack-nairobi-al-shabaab-twitter/

Uvod

kontrolom narkokartela u Latinskoj Americi, narod takoder trpi teror, a strah ih
prisiljava na Sutnju. Na otvorenom moru stalno postoji prijetnja od pomorskog
terorizma, posebno u vodama oko Somalije i Jemena ili Gvinejskog zaljeva. Od
Sirije pa sve do Filipina, otmice i talacke krize uzele su maha posljednjih godina,
pretvarajuéi neka podrucja nasSe planete u zabranjene teritorije. Ovo nasilje
se prosirilo i na internet, gdje se vrSe cybernapadi, Cije posljedice prevazilaze
virtuelni svijet.

Nasilje o kojem se najviSe izvjeStava je ono koje, navodno, sadrzi vjerske
zahtjeve, ali je takoder motivirano i ekstremnim desniCarskim nacionalizmom i
supremacijom, kao sto je bombaski napad u Oslu i masakr na otoku Utgya, koji
je pocinio Anders Behring Breivik u Norveskoj, 2011. godine, zatim, pucanje na
Afroamerikance u baptistickoj crkvi u Charlestonu (Carlstonu), u SAD-u, U junu
2015. godine, te ubistvo zastupnice britanske LaburistiCke stranke, Jo Cox, u
junu 2016. godine.

Mediji su, bez sumnje, u sredistu ove materije i ¢esto ih zovu ,kisikom terorizma®“,
prema slavnim rijeCima bivSe britanske premijerke, Margaret Thatcher.
Teroristicki napadi,“ kako je pisao Brian Jenkins jos 1995. godine: ,Cesto
su paZljivo izreZirani da privuku paznju elektronskih medija i medunarodne
Stampe. Terorizam cilja na gledanost, ne na Zrtve.“®

Ovakva karakterizacija medija ne podrazumijeva simpatije medija prema
teroristiCkim grupama, veé prema

publicitetu koji im one osiguravaju.

Medijska ekonomija, koja se uveliko ,TeroristiCki napadi cesto
temelji na konkurentnosti u privlacenju su pailjivo izreZirani
gledalista, stimulira ovakav simbiotiCki

odnos izmedu terorista i Stampe. da prlvuku paznju

- . . . elektronskih medija i
Teroristi se oslanjaju na konvencionalni -
novinarski  kodeks  dramatizacije, Mmedunarodne Stampe.
nasilia i iznenadenja, posebno u  Terorizam cilja na

televiziiskom  programu. Medutim, gledanost ne na zrtve.”
zahvaljujuéi stalnom rastu i razvoju ! )

interneta i druStvenih mreza, borba

slike i rijeCi dostigla je nivo kakav jo$

nije zabiljeZen. Kako je naglaseno u izvjestaju Ureda UN-a za droge i kriminal,®
teroristi¢ke grupe koriste legalne mreze, posebno drustvene mreze, kao Sto su
Facebook, YouTube i Twitter’, ali koriste i Deep Web i Dark Web, kao sredstva
za propagandu, umrezavanje, regrutaciju i finansiranje. ,Po prvi put teroristi
viSe ne moraju zavisiti od drugih ljudi da bi Sirili svoje poruke,“® piSe Shyam

11


https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/papers/2008/P5261.pdf
https://www.unodc.org/documents/frontpage/Use_of_Internet_for_Terrorist_Purposes.pdf
http://www.brookings.edu/research/papers/2015/03/isis-twitter-census-berger-morgan
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Tekwani, nauc¢ni radnik singapurskog internetskog naucnoistrazivackog centra,
u vezi sa situacijom u Aziji. ,Pored kreiranja vlastitih web stranica, grupe poput
Islamskog oslobodilackog fronta Moro ili Abu Sayyafa, koriste tehnologije kao
Sto su e-mail, mobilni telefoni, SMS poruke, te radijske i videotehnologije za
medusobnu komunikaciju i distribuciju svojih poruka prema opcoj javnosti.”
,To im omogucava,“ dodaje Tekwani, ,da provode aktivnosti i svoje ideologije
na bilo koji nacin na koji Zele, zaobilaze¢i cenzuru medija ili vlasti.“ Ovakav
pomak iz ,kisika terorizma“ na on-line prostor potaknuo je neke organizacije,
ukljucujuéiivlade, da uzvrate udarac u borbi protiv nasilnih ekstremistickih web
stranica i zahtijevaju da velike web platforme paZljivo prate i ,Ciste” internet.

Pojava ekstremistiCke grupe Islamska drzava (Vidi: Rijeci, str. 58.) uveliko je
pogorSala ovaj problem, jer je ova grupa pocela koristiti mnogo sofisticiraniji
sistem globalne strateSke propagande od onog koji koristi Al-Qaida. Njene
poruke sadrZe, kako psiholoske, tako i vjerske momente,® te zaobilaze
djelimicno (ali samo djelimi¢no) tradicionalne medije. Efekt napada na ciljnu
populaciju o kojima mediji izvjeStavaju, a koji su osmisljeni da izazovu strah,
takoder je i vrsta ,predstave“ koja ima za cilj da ,zavede” nove sljedbenike.
Islamska drzava odlicno barata komunikacijskim tehnologijama i drustvenim
mrezama i, iznad svega, nudi primamljiv ,narativ o heroizmu i muzevnosti, koji
tradicionalni mediji ponekad neodgovorno i nepromisljeno prenose.

Uprkos ovim on-line ratiStima, tradicionalni mediji i dalje ostaju krucijalni
akteri u ovoj oblasti, jer informacije koje pruzaju i analize koje vrSe u ve€ini
drzava predstavljaju osnov formiranja javnog misljenja veéinske populacije,
a to su upravo razmjere javnog misljenja na koje terorizam Zeli vrSiti utjecaj.
Tradicionalni mediji nisu bas uvijek krajnje odgovorni u ovoj velikoj propagandnoj
igri i upusStaju se u sablasan ples sa terorom, kroz teatralizaciju informacije
kojom se teroristima predaje u ruke mo¢ kreiranja krvave koreografije. ,Stalno
emitiranje priloga koji prikazuju kolone vojnika koji paradiraju u Raki, ili ratniCku
razmetljivost ekstaticnih ,stranih boraca“ kako se voze uokolo u landroverima,
moze dovesti do ‘heroizacije’ odredene grupe,”“ upozorava medijski strucnjak,
sociolog Hasna Hussein.*®

LU izviesnom smislu,” napominje Michelle Ward Ghetti, profesorica prava
pri Univerzitetu u Louisiani (Southern University), SAD, ,teroristu modernog
doba stvorili su mediji. Mediji su prenapuhali teroriste i njihove mo¢i daleko
izvan njihovih stvarnih dimenzija. Televizija omoguéava svima da vide mjesto
zloéina, a bespomoéni su da urade bilo Sta, te se osjeéaj anksioznosti i
straha produbljuje, a to je glavni instrument prisile kojim se koriste teroristi.
Zbog anksioznosti javnosti poveéava se percepcija moéi teroriste u njegovim
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vlastitim oCima i u oCima pripadnika njegove grupe i drugih pojedinaca. To
dovodi do Zelje za imitacijom radi sticanja ovakve modéi, i tako se sve vrti u
krug.“1t

Medutim, ovakvo izjednaCavanje terorizma i medija nije nedvosmisleno. Kao
prvo, veliki broj napada, kako tvrdi Brigitte Nacos,'? s Univerziteta Kolumbija
u New Yorku, nema namjeru ,privuéi paznju medija“ i ,dovoljni su sami sebi“.
Kaskada napadaizvrsenih u Iraku spada u ovu ,nemedijsku” kategoriju. Takoder
nema dokaza ni o tome da medijska tiSina moze ukloniti ,kisik“ iz terorizma.
Sasvim suprotno, neki kazu kako ,radijska tiSina“ moze navesti teroristiCke
grupe da eskaliraju i Cine sve vise i vise zloCina, kako ih niko ne bi mogao
ignorirati. Na kraju, analiza teroristiCkih incidenata pokazuje da mediji mogu
do izvjesne mjere biti ,prigusivac” terorizma, a ne njegov ,kisik“. Prisje¢ajuci
se napada na tim izraelskih sportista na Olimpijadi u Minhenu, 1972. godine,
naucnik francuskog Nacionalnog centra za naucnoistrazivacki rad (CNRS),
Jacques Tarnero, zakljucio je da ¢e ,palestinska borba dugo predstavljati lice
ubice pod maskom. Politicki efekt pridobijanja simpatija pretvorio se u potpunu
suprotnost“.*® Drugi, opet, tvrde, da je kod grupa, kao Sto je Islamska drzava,
Zelja za postivanjem, Sto je ultimativni cilj borbe za vlast, manja od zelje za
zastrasSivanjem i narcisoidnom modi, koja se uveliko prikazuje kroz medijsko
izvjeStavanje.

lako je to, naizgled, paradoksalno, drZzave koje su na udaru terorizma jacaju
zahvaljujuéi ovim traumatiénim dogadajima. Neosporno je da, kao prvi korak,
prije pitanja i optuZivanja i pozivanja na odgovornost, terorizam ujedinjuje
nacije ili druStva koja su predmet napada, a tokom takvog ,nacionalnog
jedinstva“, mediji se, opéenito, priklanjaju vladajuéem raspoloZenju. ,Kao i u
drugim unutrasnjim krizama,“ piSe Doris Graber, profesorica na Univerzitetu
u lllinoisu, SAD, ,mediji i novinari djeluju timski i udruzuju se s predstavnicima
vlasti, kako bi ponovo bio uspostavljen mir, red i sigurnost.“** Mediji imaju ulogu
od sustinskog interesa za javnost u ranim fazama nekog napada. Javnost,
zabrinuta i uplasena, ocekuje precizne informacije, te sigurnosne savjete i
analize.

Medijsko izvjeStavanje o terorizmu, medutim, nije ograniceno samo na ove
dramatic¢ne trenutke koji prekidaju normalan tok Zivota. Kvalitet novinarstva i
njegova korist po drustvo zavise i od drugih faktora, posebno u pogledu pitanja
koje postavlja javhost o samom fenomenu terorizma, njegovom porijeklu
i posljedicama. Pored vanrednih priloga i udarnih vijesti, izvjeStavanje o
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terorizmu zahtijeva posebne istrazivacke i analiticke sposobnosti o temama
koje su krajnje sloZzene i koje utjeCu na medunarodnu politiku, unutrasnje
politicke odnose snaga, religiju i prekogranicni kriminal.

Napadi mogu mnogo toga otkriti o sposobnosti medija, njihovom nacinu
rada, refleksima i rutini, ali i o njihovim principima i vrijednostima. ,Terorizam
je, vjerovatno, jedno od onih podrucja gdje je profesionalna sposobnost
najpotrebnija,“ napominju Michel Wieviorka i Dominique Wolton u ¢asopisu
Front Page Terrorism. ,Novinare Cesto privlaci terorizam kao tema, i to zbog tri
faktora, kojih se moraju dobro Cuvati: 1. Dogadaj - zamka koja privlaci Stampu
na najstereotipniji nacin, 2. Akteri teroristickog Cina (Sto izaziva fascinaciju) i 3.
Mo¢ (od koje se teSko moZe distancirati).

Ovo su pitanja etike i posebno se vezuju za medijsko predstavljanje nasilja.
Medutim, ovo su istovremeno i politicka pitanja. Napadi nisu fiksna vijest u
klasicnom rasporedu emitiranja vijesti, gdje vijesti brzo slijede jedna za drugom.
Nakon napada 11. septembra 2001. godine, novinari su osjetili da su ti napadi
otvorili novo poglavlje u historiji. Katherine E. Finkelstein, koja je pokrivala
dogadanja u New Yorku (Njujorku), izjavila je u svom svjedocenju za ¢asopis
American Journalism Review sljedece: ,Strasna pric¢a je upravo pocela.“*® Kao
odjek ove recenice, rijedi ,zavladao je osje¢aj da su umiranja tek pocela,“®
bile su rije¢i zadnje recenice ¢lanka koji je napisao kolumnist Pete Hamill,
objavljene u novinama New York Daily News, neposredno nakon napada.

Terorizmu nije cilj samo izazivanje straha, nego i pogorSanje stanja i polarizacija.
U tom smislu, teroristiCka grupa Islamska drzava govori o ,sivoj zoni“, ,gdje
postoji raznolikost, tolerancija, razumijevanje, rasprava i debata“. ,To je mjesto
gdje postoji razmjena misljenja, propitivanje i radoznalost,“ napisao je novinar
britanskog dnevnog lista The Guardian, Jason Burke, za Casopis The New
Threat.r” U jednom ¢lanku u svom ¢asopisu Dabig, pocetkom 2015. godine,
teroristiCka organizacija zagovara eliminaciju ove sive zone, kako bi mogle
postojati samo dvije grupe suocene licem u lice: ,Kalifat i Krizari“. Ulozi su
veliki, jer je u pitanju izbjegavanje ove fatalne polarizacije kra¢im putevima,
nerazboritim frazama, stigmatizacijama i generalizacijama (Vidi: Uopéavanje,
str. 75.). Misija medija je, kako je kazao ¢eSki pisac Milan Kundera, ,rasvijetliti
sloZzenost istine“, a ne pojednostaviti je do te mjere da viSe ne odrazava
realnost.

Terorizam takoder stavlja na probu slobodu i nezavisnost medija. MoZe se
reCi da, do izvijesne mjere, drzi ove vrijednosti kao taoce. Nakon masovnih
napada, da li iz patriotizma, proracunatosti ili pod prisilom, mediji se opéenito
priklanjaju naredbama vlasti iliemocijama javnog misljenja, rizikujuci pretjeranu
autocenzuru i pretvarajuci se u megafone drzavne vlasti. DrZavna sigurnost,
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geopoliticki ulozi i zahtjevi zajednickog Zivota, svi legitimno vode ka pozivanju
na suzdrzanost i, Sto je joS problemati¢nije, pozivanju na cenzuru.

Neke drzave previSe Cesto koriste argument ,terorizma“ kao izgovor da bi
utiSali medije i stavili pod kontrolu novinare koji im remete politiku. Takoder
koriste ovaj termin i kako bi proglasili nezakonitim i zakonom zabranili pojedina
misljenja ili aktivnosti. Javnost se takoder ponasa kao cenzurist, kritizirajuci
medije da suviSe odstupaju od zvanicne politike ili da imaju ,previse
razumijevanja“ za ,suprotni tabor“. Analizirajuéi ponaSanje medija nakon
11. septembra 2001. godine, Kim Campbell postavila je pitanje u ¢asopisu
Christian Science Monitor, da li se ,novinarstvo moze rimovati s patriotizmom®,
da li sveprisutnost americkih zastava na malim ekranima ili traka koje voditelji
vijesti nose na sakoima ,neée omesti novinare u njihovoj misiji postavljanja
teskih pitanja politicarima.” Postoje i druga stanoviSta o ovom pitanju, prema
kojima nema nikakvih rizika.

Medutim, bez obzira na nasilje koje nosi sa sobom, terorizam ne moze ugusiti
medije. Sasvim suprotno. U ovo vrijeme tenzija i anksioznosti, sloboda i
pluralizam informacije vazniji su nego ikad u pogledu pravilne ocjene javnosti.
Kada je sigurnost stanovniStva direktno na meti, mediji moraju zastititi
i stanovniStvo i demokratiju, tako Sto e ispuniti pravo i obavezu pruzanja
informacije. Parlamentarna skupstina VijeGa Evrope smatra da ,terorizam
ne smije utjecati na slobodu izraZzavanja i informacije medija, kao klju¢ne
osnove svakog demokratskog drustva. Ova sloboda podrazumijeva pravo na
dobijanje informacija o pitanjima od opéeg interesa, u koja spadaju teroristicki
¢inovi i prijetnje, te reakcije drzavnih vlasti i medunarodnih organizacija.”
Ovo je pristup koji zauzima i bivSi zamjenik generalnog sekretara UN-a,
Jan Eliasson, koji je izjavio da je ,sloboda medija odbrana od teroristiCkog
diskursa,” na Sjednici Vije¢a sigurnosti o teroristickim ideologijama, odrzanoj
11. maja 2016. godine u New Yorku (Njujorku).®

Suzbijanje informacija nosi sa sobom mnoge opasnosti. ,Moze potkopati
kredibilitet medija (,Sta se krije iza te informacije?*), otvoriti prostor za najlude
glasine, te narusiti nas osjecaj za pravu informaciju,“ napominje se u Kodeksu
ponasanja ameriékog TV kanala CBS. Sto je jos vaZnije, demokratske drzave
moraju nauditi Zivjeti s rizicima i znati upravljati njima, bez naruSavanja osnova
i vrijednosti koje njeguju. ,Ako ne mozZzemo tolerirati pretjerane scene horora
koje se emitiraju u vecernjim vijestima ili bombaske napade bez gledanja u
LPrirucnik za tirane“, kaze njujorski historicar terorizma John Bowyer Bell,
»onda ne zasluzujemo biti slobodni.“*®

Izazovi koji stoje pred medijima su mnogobrojni. Terorizam je tema koja
zahtijeva Gitav niz konkretnih i, ponekad, veoma teskih odluka, a koje se
odnose na Zivot talaca, sposobnost sigurnosnih snaga da interveniraju,
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legitimnost vlasti, pa Cak i na opstanak politickog sistema. lako se klasi¢na
pravila novinarske prakse mogu koristiti u ovom smislu, ona poprimaju
ozbiljniju dimenziju zbog nasilja i rizika po novinarsku etiku.2®

DonosSenje odluka je jos vise zakomplicirano masovnim korisStenjem drustvenih
mreza, koje su promijenile nacine protoka i prenosa informacija. TeroristiCke
grupe kreiraju vlastite videospotove i prenose vlastite narative, direktno se
obracajuci publici, bez filtriranja ili posredovanja od strane novinara. Pored
toga, milioni gradana aktivno uCestvuju u kreiranju i distribuciji informacija,
bez postivanja pravila novinarske etike. Ovi novi mediji namecu nove zahtjeve
postojeéim medijima. ,Suoavamo se s opasnoScu svaki put kad nam brzina
kojom pristizu informacije ne dozvoljava da ih obradimo na odgovarajuci
nacin,“ upozorava statisticki (data) novinar, Nate Silver, (SAD) u svom
bestseleru The Signal and The Noise (Signal i buka). Vise nego ikad do sada, od
sustinskog znacaja su eticki i profesionalni standardi obrade informacije, sto
podrazumijeva provjeravanje Cinjenica, kontekstualizaciju i davanje smisla, te
navigaciju kroz haos, zbrku i strah koje izaziva teroristicki nasilni ¢in. ,,Publicitet
je mozda kisik terorizma,” izjavila je Katharine Graham, direktorica dnevnog
lista Washington Post, tokom afera Watergate i Pentagon Records, ,ali je vijest
Zila kucavica slobode.”
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Ove rijeci su uvijek osjetljive i ¢ine predmet kontroverze. ,Za nekoga terorist,
za drugog borac za slobodu.“ ,Danas terorist, sutra drzavnik.“ Ove fraze koje
se stalno ponavljaju pretvorile su se u pravi kliSe u novinarskim i politiCkim
komentarima. One znace da njihovo izgovaranje nikad nije neutralnog
karaktera. Imenovanje je, do izvjesne mjere, zauzimanje strane, pod rizikom
maskiranja realnosti ili prihvatanja tumacenja realnosti koju kreatori vijesti
Zele nametnuti kroz emitiranje.

Terorizam je rijeC koja mnogo toga podrazumijeva. Da li se odnosi na taktiku
ili ideologiju? Da li je zloCin ili ¢in rata? Postoje na desetine definicija rijeci
Jterorizam“, koje Cesto isticu posebne karakteristike ili odrazavaju politicki ili
moralni pristup.

,Glavna prepreka kreiranju Siroko prihvaéene definicije politickog terorizma
jeste negativna emocionalna konotacija ovog termina,” pisao je Ariel Merari,
profesor na Medunarodnom institutu za kontraterorizam pri Univezitetu u Tel
Avivu. ,Terorizam je postao prihvaéen vise kao pogrdna rije¢, nego kao termin
koji opisuje konkretnu vrstu radnje. Ljudi obi¢no koriste ovaj termin kao izraz
neodobravanja Citavog niza fenomena koji im se ne dopadaju, bez preciznog
definiranja onoga Sto Cini teroristicko ponasanje.”

lako se ovaj termin pojavljuje u mnogim tekstovima i konvencijama, trenutno
ne postoji dogovorena definicija unutar Ujedinjenih naroda, uprkos misiji
dodijeljenoj, u decembru 1996. godine, Specijalnoj komisiji od strane
Parlamentarne skupstine UN-a. Visoka komisija za prijetnje, izazove i promjene,
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osnovana 2003. godine, podnijela je izvjeStaj na osnovu kojeg je naredne
godine osmisSljena priblizna definicija terorizma. Pozivajuéi se na postojece
tekstove, posebno na Zenevsku konvenciju kojom se osuduju ratni zlogini i
zlocini protiv ¢ovjecnosti i 12 konvencija UN-a protiv terorizma, predlozeno je
da se rijeC ‘terorizam’ koristi za ,bilo koju radnju [...] kojoj je namjera da izazove
smrt ili nanese ozbiljne tjelesne povrede civilnom ili nevojnom stanovnistvu,
kada je svrha takvog Cina, po prirodi ili kontekstu, da zastraSi stanovnistvo
ili navede drzavnu vlast ili medunarodnu organizaciju da ucini ili ne ugini
odredenu radnju.”

. . . . Vazno je praviti razliku izmedu
»Bilo koju radnju [...] kojoj ‘terorizma’ i ‘otpora’, jer je tajfenomen

je namjera da izazove toliko prisutan u medijima i doveo je
smrtili nanese ozbiljne do formiranja veoma mnogo stajalista

tielesne povrede civilnom i glediSta. Borba protiv okupacije je
J p od sustinskog znacaja, ali, kako istice

ili nevojnom stanovnistvu, francuski politolog, Jacques Tarnero,
kada je svrha takvog ¢ina, »1zbor nacina borbe i mete Cini razliku

- - ugn i i i “1 i
po prirodi ili kontekstu, lzmedu otpora i terorizma.™ Drugim
- o rijeCima, samoubilacki napad na
da zastrasi stanovnistvo civilno stanovnistvo u ime borbe

ili navede drzavnu vlast ili protiv okupacije nije &in otpora, nego
medunarodnu organizaciju zloCin koji vrsi terorist.
da ucini ili ne ucini odredenu U ovoj publikaciji, kao i opcenito u
radnju.“ meduslf_orp |VZVJe_sfcavanJu, gotovp_
svaka rijeC moze biti predmet sporaili
rasprave.Tose odnosiinaizraz ‘nasilni
ekstremizam’, koji se sve CeSce koristi i za koji ,ne postoji opéeprihvaéena
definicija“, napomenuo je, februara 2016. godine, Ben Emmerson, specijalni
izvjestilac UN-a za promociju i zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda
tokom borbe protiv terorizma. Isto ovo vrijedi i za izraz ‘gerila’ koji su odabrale
naoruzZane grupe koje drzave, na udaru njihovih napada, nazivaju teroristima.
(Vidi: Rijeci, str. 58.)

1.1 Pojam ‘drzavnog terorizma’

Pozivajuci se na nesto, ¢esto nazivajuci to ‘drzavnim terorizmom’, predmet je
Zustre rasprave. Do koje se mjere drzave, koje krSe medunarodno humanitarno
pravo, mogu nazvati ‘teroristima’? Odgovori su radikalno suprotstavljeni i cesto
dolazi do potpune neusaglasenosti izmedu onih koji osuduju ,teroristicke
¢inove“ kada naglasavaju broj civilnih zrtava i onih koji pravdaju njihovu
,srazmjernost“, iako priznaju da mogu uzrokovati ,kolateralnu stetu vrijednu
Zaljenja“.



Osnovna pitanja u izvjeStavanju o terorizmu

Oni koji provode drzavni terorizam, opcenito izbjegavaju napomene onih koji
pokuSavaju skovati medunarodnu definiciju terorizma unutar meduvladinih
organizacija.?

Inace, rije¢ ‘terorizam’ potjeCe iz doba Vladavine terora, koji je provodio
Robespierre tokom Francuske revolucije, krajem 18. stoljeca.

Odnosi se i na brutalne drzavne intervencije protiv njenih politickih neprijatelja.
Kada moZemo legitimno govoriti 0 ‘drzavhom terorizmu’? Onda kada se,
odgovara Gérard Chaliand, teror koristi kao ,nacin upravljanja koji omogucava
uspostavljenoj vlasti da, kroz ekstremne mjere i kolektivni strah, razbije one
koji joj pruzaju otpor.“3

Mucenje, iznenadni nestanci, selektivne egzekucije oponenata i op¢i masakri,
samo su neke od ovih ekstremnih mjera.

Moze izgledati paradoksalno, ali ovakav ‘drzavni terorizam’ moze se pojaviti
¢ak i u borbi protiv terorizma, ili s ciliem gasenja pobune. Primjeri iz historije
obiluju uspomenama i razgovorima, koji, naravno, ¢esto bude emocije.

Situacija je joS slozZenija kada ‘drzavni terorizam’ prakticiraju demokratske
vlasti. ‘Drzavni terorizam’ se ponekad veZe za pojam ‘skrivene drzave’ (deep
state), odnosno, mreze sigurnosnih sluzbi, ekonomskih interesa, politickih
frakcija, ak i kriminalnih grupa koje djeluju u sjenci, krijuéi se iza ‘pravne fasade’

demokratije, ¢iji je cilj onemoguéiti bilo kakvu promjenu u uspostavljenom redu
i miru, Cak iako to znaci pribjegavanje teroristickom cCinu.

1.2 lzbjegavanje velicanja

Jos jednom, ove rijeci predstavljaju izazov jer se mediji suocavaju sa zakonima
koji kaZnjavaju velicanje terorizma. Ali, kad moZzemo reéi da je u pitanju
velicanje terorizma?

Pitanje se odnosi na medije za koje se smatra da su bliski ,teroristiCkim*
organizacijama. Da li oni zvani¢no podilaze tim organizacijama? Koji zakoni se
primjenjuju na ove medije koji imaju upitan novinarski status? Neke drzave
zahtijevaju njihovo zatvaranje, dok druge smatraju da je dovoljno pratiti
njihov rad i paziti na sadrzaj njihovog izvjeStavanja, koji moZe prekrsiti zakon.
4Optuzivanje za uzdizanje ili veliCanje terorizma se, medutim, moze kretati
od medija do medija, sve dok Cak i legitimno novinarsko izvjeStavanje o
organizacijama opisanim kao ‘teroristiCkim’ ne bude proglaseno nezakonitim,
ili dok medijima ne bude zabranjeno da otkrivaju ilegalne drZavne operacije u
oblasti borbe protiv terorizma.
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1.3 lzvjestavanje o raznim oblicima terorizma

Mediji (i politika) imaju tendenciju da se koncentriraju, zavisno od perioda,
na odredene oblike terorizma. Vijesti su, od 1960.-ih do 1980.-ih, uglavhom
pokrivale terorizam povezan s ekstremno desnicarskim i ljevicarskim
pokretima za nezavisnost. lako ovaj oblik terorizma jos postoji, danas najvise
paznje privlaci ,vjerski motiviran terorizam“, a posebno napadi koje izvode
organizacije koje tvrde da djeluju u ime islama, Sto osigurava ogromnu
medijsku pokrivenost.

lako mnogi naucni radnici i vjerski ucenjaci vrSe analize ovakvih jednacina i
formuliraju, viSe puta, kontradiktorne teorije o tome da li se terorizam temelji
na vjeri ili ne, poveznica s islamom se snazno osporava, posebno unutar
muslimanske zajednice, ali i od strane drzava u kojima je islam drzavna religjja.
Tako je, 11. 5. 2016. godine, na jednom od sastanaka Vijeca sigurnosti UN-
a, predstavnik Kuvajta objasnio, u ime Organizacije islamske saradnje (OIC),
da je izraz ,vjerski inspirirane teroristiCke grupe“ pogresan, jer ,nijedna vjera
niti oprasta niti inspirira terorizam*“, iako postoje ,teroristiCke grupe koje
iskoriStavaju vjeru.“®

Medunarodni mediji takoder opéenito naglaSavaju da ove grupe vode rat
protiv Zapada, ali ¢esto zaboravljaju dodati da njihovi nasilni napadi najceSce
pogadaju dominantno muslimanske populacije, bilo direktno, kao u Iraku i Siriji,
ili indirektno, u vidu napada u Bruxellesu (Briselu), 22. marta 2016. godine, kao
i u Nici, 14. jula 2016. godine, gdje je takoder bilo muslimana medu zrtvama.

Neposredno nakon lavine napada, poveznice s islamom preoviadavaju u
medijima, kao Sto je to bio slu¢aj nakon napada u Minhenu, 2016. godine, koji
je izveo jedan mladi Nijemac iranskog porijekla. Spominjanje Irana pogresno
je navelo medije da daju komentare u vijestima i joS jednom se fokusiraju na
islam, a zloCin je, ustvari, bio pocCinjen u ime ekstremno desnicarskog pokreta,
s korijenima u arijevskoj ideologijji koju njeguje izvjestan broj Iranaca i u kulturi
nasilja druStava Zapada, kako je istakao americki novinar iranskog porijekla,
Alex Sham.® U svojim istrazivanjima i izvjeStajima o rizicima terorizma, drzave
i institucije vode racuna o tome da se ne ogranice samo na vjerski inspirirane
grupe, kako bi pokrili svaku prijetnju. Kao primjer toga, u svom lzvjeStaju
za 2015. godinu, Europol opisuje i ekstremno desnicarske, anarhistiCke i
etnonacionalistiCke organizacije.”

Na drzavnom nivou, brojke koje se tiCu napada ekstremistickih grupa mogu se
razlikovati od svjetskih trendova. Naprimjer, u SAD-u, od 11. septembra 2001.
do 2015. godine, nasilni napadi koje su pocCinili supremacisti ili opozicijski
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ekstremni desnicari izazvali su viSe smrtnih sluCajeva nego oni koji se pripisuju
»dZihadistima“.8 (Vidi: Rijeci, str. 58.)

S obzirom na ove brojke, predstavnici muslimanske zajednice dovode u pitanje
standarde i rutine obrade informacija. Upozoravaju na ¢injenicu da su napadi
ekstremnih desni¢ara u manjoj mjeri pokriveni medijskim izvjeStavanjem, te na
¢injenicu da su motivi pocinilaca depolitizirani i Cesto se pripisuju mentalnim
oboljenjima. Njihov bjelacki identitet i vjerska uvjerenja (krS¢anska) ne vode ka
tome da svi njihovi pripadnici budu smatrani teroristima.®

Financial Times dao je isti komentar kada je Jo Cox, britanska laburistica,
ubijena u junu 2016. godine, istiCu¢i da ‘upozorenje’ tabloida na moguce
veze ubice s ekstremnim desniCarima treba primijeniti na sve slucajeve
teroristickog nasilja. U istom komentaru, dalje slijedi: ,,Ono Sto privlaci paznju
jeste to Sto su i The Sun i The Daily Mail, dvije novinske agencije, uveliko
poznate po pazljivom i umjerenom izvjeStavanju, istakle kako je navodni ubica
bio ‘zaludeni samotnjak’ ili ‘samotnjak s historijom mentalnog oboljenja’.”
1°0stale grupe, medutim, optuzuju ‘principijelne’ ili ‘politiCki korektne’ medije
da pokuSavaju odvojiti islam od djela koja ¢ine grupe koje tvrde da djeluju u
ime islama. | pored sumnji u rad medija koje dolaze sa svih strana, i pazljivog
pracenja njihovog rada, integritet medija, u stalnom nastojanju da izbjegnu
stereotipizaciju ili generalizaciju, prolazi kroz tezak test.

Cyberterorizam je oblik terorizma koji samo potvrduje vaznost definiranja
rijeci. lako francuski rjeCnik Larousse, definira cyberterorizam kao ,svaki
ozbiljan napad, velikog obima (virusi, piratstvo, itd.) na raCunare, mreze i
informacijske sisteme neke kompanije, institucije ili drzave, s ciljem izazivanja
opéeg poremecaja koji moze izazvati paniku®, druge instance, kao sto je Vije¢e
Evrope, primjenjuju ovaj izraz na sve on-line aktivnosti teroristickih grupacija,
u koje spada i propaganda i regrutiranje. Kako bi se izbjegla generalizacija,
pojavile su se malo preciznije rijeci, kao Sto su ‘cyberdzihad’ ili ‘e-dzihad’, kada
internet koristi Al-Qaida ili Islamska drzava. (Vidi: Rijeci, str. 58.)

Za neke autore, kvalificiranje napada kao ‘cyberteroristickog’, zavisi od
njegovog utjecaja ili motivacije. Kao Sto Alix Desforges zapaZa u jednoj od
publikacija objavljenoj od strane francuskog Instituta za stratesko istrazivanje
pri Ministarstvu odbrane (IRSEM), neki struénjaci, poput Dorothy Denning, prave
jasnu razliku izmedu ‘haktivizma’ (hakiranje) i cyberterorizma. ‘Haktivizam’
se odnosi na ,operacije koje ukljucuju hakerske tehnike napada na odredenu
stranicu na internetu, s namjerom prekidanja normalnih operacija, ali bez
izazivanja ozbiljne Stete.”
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Danas struc¢njaci ocjenjuju da ne postoji veliki rizik da ¢e teroristicke
organizacije koristiti cyberterorizam, kako bi zastraSile ili ozbiljno ugrozile
funkcioniranje neke drzave ili nekog njenog strateskog postrojenja ili institucije.
Trenutno, smatraju da je veCa vjerovatnoca da takve napade koriste drzavne
vlasti kao strategiju vladanja. Medutim, sve je veéi nivo svijesti o ugrozenosti
drzava i velikih kompanija zbog njihove zavisnosti od informacijskih sistema.
Kombinacija cybernapada i ‘konvencionalnog’ napada na sigurnosne sisteme i
bolnice, postaje sve veca prijetnja. Izvor UN-a: The Use of Internet for Terrorist
Purpose (KoriStenje interneta u teroristicke svrhe).**

Gangsterski terorizam je izraz koji podrazumijeva koegzistenciju kriminala
i terorizma, a danas se najviSe odnosi na ekstremiste koji su poceli kao
maloljetni delinkventi i na hibridizaciju kriminalnih aktivnosti (oruzje, droga,
trgovina ljudima, pranje novca, itd.) i teroristickih aktivnosti. Ovaj termin se
nekad koristi i za mafiju, naprimjer, kada govorimo o napadu na italijansku
drzavu kroz ubistvo generala Carla Alberta dalla Chiesae, 1982. godine i sudije
Giovannija Falconea, 1992. godine.

Narkoterorizam je izraz koji se odnosi na direktnu umijeSanost oruzanih,
politickih grupa u trgovinu narkoticima, saradnju kriminalnih grupa koje se
bave trgovinom narkoticima s oruzanim grupama (gerile), uzimanje poreza na
trgovinu narkoticima od strane oruzanih grupa, te na teroristicke ¢inove koje
¢ine trgovci narkoticima.

1.4 Lista s nazivima teroristickih organizacija

UN ne posjeduje globalnu listu s nazivima svih teroristickih organizacija, ali

se oslanja na konkretnu listu koja sadrzi Sankcijski rezim UN-a, uspostavljen

Rezolucijom Vijecéa sigurnosti, br. 1267, iz 1999. godine.

Struéniaci ocieniui Ova lista fokusirana je na pojedince
rucnjaci ocjenjuju da ne i grupe povezane s Al-Kaidom,

postoji veliki rizik da ¢e talibanima i njihovim saradnicima. Od

teroristicke organizacije 2011. godine, Komisija za sankcije
koristiti cyberterorizam uspostavljena Rezolucijom br. 1267,

. T podijeliena je na potkomisije, kako
kako bi zastrasile ili ozbilijno  ; o mogla primjenjivati iskljugivo

ugrozile funkcioniranje na Al-Kaidu i njene saradnike. Rezim

neke drzave ili nekog njenog uspostavljen Rezolucijom br. 1988 iz
strateékog postrojenja il 2011. godine primjenjuje se konkretno

na talibane.
institucije. Rezolucijom br. 2253, 2015. godine

formirana je ,Lista sankcija protiv ISIL-a i Al-Qaide*“.*?



https://www.un.org/sc/suborg/en/sanctions/1267/aq_sanctions_list
http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/16session/A-HRC-16-51.pdf
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Ove liste UN-a sadrzane su u Poglavlju 7. Povelje Ujedinjenih naroda, i sankcije
koje impliciraju obavezujuée su za sve drzave ¢lanice. Listom koja se odnosi na
sankcije protiv ISIL-a rukuje Komisija za sankcije, poznata kao Komisija 1267,
koja se sastoji od predstavnika svih petnaest drzava ¢lanica Vije¢a sigurnosti.
Ove liste sadrze sankcije za sve subjekte i pojedince koji su ¢lanovi spomenutih
grupa ili se smatraju njihovim ¢lanovima (zabrana putovanja, zamrzavanje
bankovnih racuna, blokiranje finansijskih sredstava, itd.).

Medutim, neki osporavaju kriterije za uvrStavanje u ove liste, uz kritike da su
podlozne politizaciji i samovolji. Specijalni izvjestilac UN-a za promociju i zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda u borbi protiv terorizma (do 2011.), Martin
Scheinin, posebno je istakao nedostatke ovih listi UN-a.13

Nekoliko pojedinacnih drzava, u koje spadaju Sjedinjene Americke Drzave,
Francuska, Kanada®3, Indija i Kina, te medudrzavnih organizacija, kao sto je
Evropska unija, takoder je sastavilo liste s nazivima organizacija koje se mogu
smatrati teroristickim. Ove liste odrazavaju pristupe i prioritete medunarodnih
politika djelovanja koje razvijaju drzave i institucije. Takoder daju objasnjenja
sankcija i restriktivnih politika djelovanja koje provode.

Izraz ,teroristiCka drzava“ se sve ¢esSce odnosi na drzave koje se terorizmom
sluze kaoinstrumentom medunarodnog utjecaja. Ovajterminje takoder predmet
Zestoke rasprave, zato Sto aktivnosti koje drzava smatra kontrateroristickim
mogu biti okarakterizirane kao teroristicke od strane onih koji im se protive
ili koji su pogodeni njima. Medutim, to ipak odrazava realnost medunarodne
politike. Historija je prepuna crnih dosjea koji govore, ne bas uvijek na osnovu
prihvatljivin dokaza, o upletenosti drzava u teroristicke Cinove, na taj nacin
stimulirajuéi konstantno iskuSenje da se vjeruje kako se iza svakog napada
krije ,glavni koordinator i tajni dirigent.

lzvori:

Lista sankcija Komisije UN-a

Lista s nazivima stranih teroristickih organizacija koju je sastavio Odjel za
kontraterorizam americkog drZzavnog sekretara

Lista Evropske unije
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Kljucne sugestije:

— Osigurati jasnu, preciznu, brzu
informaciju, na odgovoran nacin
Afirmirati duznost informiranja
Objasniti nije isto Sto i opravdati

Drzati odgovarajucéu distancu

1 1

Uzeti u obzir utjecaj informacije na
dignitet i sigurnost

— Upoznati se s onim $to znaci terorizam,
kontraterorizam, zakoni

{

Pazljivo odrzavati odnose s vlastima
— Kontrolirati ,davanje okvira“ terorizmu

— Cuvati se nepotvrdenih teorija,
kategoricnih osuda i postojecih
predrasuda

— Evaluirati antiterorizam u kontekstu
medunarodnih zakona u oblasti ljudskih
(EVE

— Izbjegavati poticanje straha

— Utvrditi pluralisticku, uravnoteZenu i
inkluzivnu viziju informacije

— Smatrati terorizam, bez obzira na metu,
kao napad na svakoga

— Razmisljati globalno i izbjegavati
»hacionalizaciju informacije“
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Mediji na prvoj liniji fronta

2.1 Referentna tacka

Tokom prvih momenata teroristickog napada, mediji su Cesto prvi izvor
informacija gradanima, mnogo prije nego Sto javne vlasti uspostave
komunikaciju.

Njihova je misija, zato, od sustinskog znacaja, a to je osigurati ,jasnu, tacnu
i brzu informaciju, na odgovoran nacin,“* kako kaze Frank Sesno, strucnjak
s Univerziteta George Mason, SAD. Cilj je pomo¢i gradanima da se zastite,
zajedno ili paralelno sa zvani¢nim sluzbama (policija, krizni Stab, itd.).

Putem rigoroznog upravljanja informacijama, simboli¢nog upravljanja kriznim
situacijama, putem samokontrole, ozbiljnosti u radu i sposobnosti empatije,
mediji, a posebno, voditelji televizijskih vijesti i ‘twitteri’, mogu doprinijeti
smirivanju tenzija unutar javnosti. Njihov ton, izbor rijeci i slike koje se prikazuju
ne samo da mogu sprijeciti paniku, ve¢ mogu sprijeCiti i odmazdu protiv
pojedinaca ili grupa koje su, prema misljenju javnosti, povezane s pociniocima
napada.

Stampa mora imati ulogu ‘svjetionika’ u sferi medija. Zbog $irenja takozvanog
‘gradanskog novinarstva’ (druStvene mreze, mobilni telefoni i blogovi) i novog
doba stalnog i obimnog protoka informacija, postalo je apsolutno neophodno
neprestano provjeravati, filtrirati i pravilno tumacditi te informacije koje cirkuliraju
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usred jedne haoticne neoblikovane mase govorkanja i traceva, ekstrapolacije,
Spekuliranja i ‘trolanja’.

Kada izbiju zbrka, patnja i bol neposredno nakon nekog napada, ,djela
novinarstva“, kako to definira ameriCki novinar i predavac¢ Josh Stearns, fj.
»aktivnosti koje su u skladu s profesionalnim i etickim principima novinarstva“,
od presudnog su znacaja.>

2.2 Etika i principi

Terorizam posebno stavlja na kusnju klasiche stubove novinarske etike,
opisane u donjem dijelu teksta.

1. Traganje za istinom

Traganje za istinom, kao susStinski princip novinarstva, od presudnog je
znaCaja u kontekstu teroristickin napada. U pocetku, nakon napada, obi¢no
vlada zbrka i Sire se Spekulacije. Zbog toga, Cinjenice moraju biti utvrdene
na savjestan nacin i moraju se izbjegavati nejasne informacije. Cinjenice se
moraju obavezno i provjeriti. Potraga za istinom podrazumijeva i pravo i obavezu
davanja objasnjenja, iako se ponekad mogu protumaditi ili kritizirati kao
pravdanje teroristickog €ina. Hrabrost u iznoSenju ‘razloga za nerazumnost’,
objasnjavanju korijena teroristickog Cina ili teroristickog zahtjeva, od sustinske
je vaznosti. Brutalnost nasilnog ¢ina ne smije posluZiti kao izgovor za odbijanje
analize njegovih uzroka.

Jedna od duznosti novinarstva jeste uzeti u obzir kompleksnost, bez ignoriranja
stvarnosti i izjavljivanja kako ,tu nema nista da se razumije“, pod izgovorom da
su teroristi ,barbari, i tacka“. Osnovna pravila novinarske etike podrazumijevaju
ovu duZnost u smislu nezavisnog traganja za istinom. Kada je istrazivala
porijeklo jedne teroristicke grupe u Maliju, 2013. godine, novinarka New York
Timesa, Rukmini Callimachi, suocila se s oStrom kritikom. Upitali su je: ,Kako
se usudujete dati pravo glasa tim ljudima? Kako se usudujete posmatrati ih u
bilo kom drugom smislu osim u onom da su odvratni psi, kao Sto i jesu?“

Odgovorila je: ,Stvar je u tome §to mojim izvjeStavanjem ne poricem da su
pocinili zloCine protiv ¢ovjecnosti, ali mislim da je nas novinarski posao da
shvatimo istinu i unesemo sivu boju tamo gdje je sve crno-bijelo. Jer uvijek
postoji i siva boja.“®

2. Nezavisnost

Terorizam stavlja na test pravo medija na nezavisno izvjeStavanje. Tokom
kriznih situacija, kada postoji prijetnja po sigurnost gradanstva i drzavnu
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sigurnost, ljudi su pod pritiskom i mediji im drZe paznju. Pozivi na patriotizam,
koji mogu biti neodoljivi u onoj mjeri u kojoj je i napad bio brutalan, u svakom
trenutku se mogu pretvoriti u pozive na cenzuru.

U nekim drzavama, zakoni medijima ostavljaju veoma malo prostora za
manevriranje i ozbiljno ogranicavaju njihov rad. U studiji koja je provedena na
temu izvjeStavanja o terorizmu u Indiji i Sri Lanki, naugnoistraZivacki radnici,
Shakuntala Rao (Univerzitet u New Yorku, Platsburg) i Pradeep N'Weerasinghe
(Univerzitet u Kolombu, Sri Lanka), zakljudili su kako je nezavisnost zaista
ograniCena. Posebno su istakli navodne ,manipulacije vijestima od strane
vlasti, pritiske da se povladuje trziStu, te pritiske da se zadovolji javnost
indoktrinirana vladinim i korporativnim definicijama ‘patriotizma’ i ‘strahom od
fizicke odmazde’.*

Neophodno je da se mediji identificiraju sa svojom zajednicom nakon
napada, posebno u onim prvim trenucima nakon napada, te da se suzdrZze od
postavljanja pitanja koja mogu razbiti nacionalno jedinstvo ili uznemiriti Zrtve.
Kada se desi napad ogromnih razmjera, mediji imaju tendenciju da privremeno
prekinu odnose s vlaséu. Vanredne situacije stvaraju neku vrstu ‘fuzijskog
novinarstva’, kada se novinari ne odvajaju od svoje javnosti koja je u stanju
Soka i kojoj su potrebne garancije da ¢e se sve vratiti u normalno stanje. Ovo,
medutim, ne znacCi da treba postati vladin reporter. Kako je napisala Brigitte L.
Nacos, ,napustanje oponentnog stava u normalnim situacijama je jedno, ali
pridruzivanje navija¢ima jednog tima je neSto sasvim drugo.“®

DuZnost informiranja zahtijeva odrzavanje bitne distance izmedu medija, s
jedne strane, te reakcija javnosti i izjava i djela predstavnika vlasti i ostalih
informativnih agencija, s druge strane, bez obzira na to da li su opozicijske
politicke stranke ili udruZenja i istaknute javne licnosti uklju¢ene u javnu
debatu. Mora se priznati da je ovakav pristup tezak, jer mediji mogu biti optuzeni
od strane javnosti ili vlasti da pokazuju nelojalnost u okviru neke zajednicke
prijetnje. Medutim, na taj naCin mogu sacuvati integritet i, u dugorocnom smislu,
demokratsku funkciju. Nakon Sto prode prvobitni Sok od napada, postavljaju
se teSka pitanja u vezi sa nivoom ocekivanosti i spremnosti, te efektivnosti
reakcije i kazne. Kao i ostale institucije, mediji imaju pravo na analizu ukupne
situacije.

Da li mediji trebaju zauzeti stav protiv terorizma, odnosno, izabrati stranu?
Najveci broj novinara je zgroZzen obimom nasilja koje pogada civile, te njihovi
¢lanci i prilozi veéinom odrazavaju njihovo nezadovoljstvo. Ipak, ovakav stav
prema terorizmu ne smije dovesti do krSenja osnovnih novinarskih vrijednosti,
posebno kada je u pitanju duznost traganja za istinom. Paul Wood, BBC-ijev
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struénjak za Bliski istok,® napominje kako je George Orwell izabrao stranu
tokom Spanskog gradanskog rata, ali ,ni u snu ne bi izvrtao Cinjenice da bi
opravdao svoj izbor.”

»Prirodna funkcija novinara,” piSe kolumbijski profesor novinarske etike, Javier
Dario Restrepo, ,je da sluzi stanovniStvu, ne vlastima.*”

3. 0dgovornost prema drugima

Rad medija neizbjeZzno utjeGe na ljude, institucije, kompanije, itd., bilo
objavljivanjem ili neobjavljivanjem informacije. Mediji na taj nacin odrzavaju
ravnotezu izmedu njihovog prava i duznosti na informiranje u pogledu
minimiziranja negativnog utjecaja objavljene informacije po Zrtve, posebno
kada se Zele zastititi taoci ili tajnost operacija sigurnosnih snaga. Medutim,
iako novinarska etika poziva na ‘osje¢aj humanosti’, to ne smije dovesti u
pitanje sustinsku funkciju novinarstva, odnosno, objavu informacija o temama
od javnog interesa, bez straha od reakcije javnosti ili od naredbi koje mogu
izdati vlasti. Ponekad postoje situacije u kojima razmisljanje o posljedicama
informiranja moZe prerasti u pretjeranu autocenzuru, na Stetu gradana i
njihovog prava na informiranost.

4. Transparentnost

Terorizam neizbjezno dovodi u pitanje ispravnost urednickih odluka. Zasto,
naprimjer, objavljivati saopéenje za medije koje izdaje teroristicka organizacija,
ili scene odrubljivanja glava talaca? (Vidi: Objavljivanje saopéenja teroristickih
organizacija, str. 92.) Neki mediji odmah i javno objasnjavaju svoje odluke, dok
drugi samo daju opravdanja, ako neko dovede u pitanje njihovu odluku.

Ovakva transparentnost podrazumijeva ispravljanje greSaka u najkracem
mogucéem roku, na javan i poSten nacin. Naprimjer, 24. maja 2004. godine,
New York Times je objavio izvjeStaj o svom pokrivanju invazije na Irak, 2003.
godine, u kojem su jasno opisane pocinjene gresSke.® Na ovaj nacin stvaraju se
garancije dugotrajnog kredibiliteta medija.

2.3 Duznost posjedovanja znanja

»Mediji znaju kako izvjestavati o kriznoj situaciji, ali ne poznaju nuzno i kriznu
situaciju o kojoj izvjestavaju.“ Ova izreka namece potrebu za pripremom
novinara kada moraju izvjeStavati o sloZzenim situacijama u turbulentnim
dijelovima svijeta, kako je naglasio profesor Zurnalistike, Philip Seib, 2004.
godine, u vezi sa dogadanjima u Iraku.


http://www.nytimes.com/2004/05/26/world/from-the-editors-the-times-and-iraq.html

Mediji na prvoj liniji fronta

Pored novinarskih vjestina i tehnika, potrebno je poznavati i ,sustinu situacije
ili rada institucije o kojoj novinar mora izvjeStavati.“®

U vecini medijskih ku€a, specijalizacija teme je daleko od uspostavljenog
pravila. Novinari se prebacuju s teme na temu, i samo se povrsno doticu
kompleksnih elemenata. Poznavanje teme je garancija za izbjegavanje greSaka
i ekstrapolacije. Kada je izvrSen napad na Oklahoma City, u SAD-u, 19. aprila
1995. godine, oni koji su znali da je u pitanju godisnjica tragedije koja se desila
u Wacou, u Teksasu, kada je na desetine ¢lanova sekte Grana Davidova ubijeno
u napadu od strane ameriCkih sigurnosnih snaga, odmah su mogli iskljuciti
navodnu ,bliskoistocnu vezu“. Fokusirali su se na ekstremnu desnicu, koja je
u tragicnom dogadaju vidjela otjelotvorenje ,toksicnosti Americke Federalne
Drzave*.

Javno udruzenje novinara Kirgistana je, 2008. godine, posebno naglasilo
potrebu za ovakvom specijalizacijom teme. U svom izvjeStaju, ¢lanovi su napisali
sljedece: ,Novinari u Kirgistanu ne znaju mnogo o politickom ekstremizmu i
terorizmu. U kriznim situacijama im cesto nedostaje vjesStina i znanja da se
pozabave takvim temama. Zato jednostavno saopcavaju i prenose zvanicne
izjave, bez ikakvog istrazivackog duha ili zahtijevanja analize i komentara od
relevantnih pojedinaca ili institucija.“!® Na taj nacin stvaraju javno misljenje
koje je neinformirano i pogorSavaju situaciju umjesto da pomazu u rjeSavanju.

IzvjeStavanje o terorizmu zahtijeva i ogromno znanje u oblasti kontraterorizma,
odnosno, borbe protiv terorizma. Brojne institucije, ministarstva, sluzbe i
specijalne jedinice angazirane su u borbi protiv terorizma. Dodijeljene su im
razne misije i uzivaju posebna prava. Borba protiv terorizma podrazumijeva
razne specijalizacije, sofisticirane metode nadzora i intervencijske tehnike.
UkljuCuje sve oblike vlasti, tj. izvrSnu, sudsku i zakonodavnu, zajedno s
parlamentarnom sigurnosno-obavjeStajnom komisijom i specijalnim istraznim
komisijama.

PokusSaji uspostave medunarodne saradnje u oblasti borbe protiv terorizma
su dalje zakomplicirani zbog uceséa institucija koje su rijetko, ili ponekad loSe
organizirane, poput UN-a, Vije¢a Evrope, Evropske unije, NATO-a ili Interpola,
Ciji se mandati i nadleznosti ¢esto preklapaju ili sudaraju. Poznavanje sistema
borbe protiv terorizma je od ogromnog znacaja za ocjenu efektivnosti borbe,
ali i stepena postivanja zakona i vladavine prava. Posjedovanje ovog znanja
olakSava i analizu kategori¢nih izjava drzavnih vlasti u smislu spremnosti, te
ocjenu aktivnosti i operacija koje predlaze drzavna vlast ili opozicija s veéim
ovlastima.
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2.4 Postivanje zakona

Pravo i obaveza informiranja u ime javnog interesa ne oslobada medije od
obaveze postivanja izvjesnog broja zakona. Mediji moraju poznavati zakone
koji su na snazi u njihovim drzavama, kao i u onim drzavama u koje Salju svoje
reportere na zadatak.

Kada se desi napad, vlasti mogu trenutno izdati zabranu emitiranja u interesu
odrzavanja javnog reda ili drzavne sigurnosti (Vidi: Emitiranje u direktnom
prenosu, str. 82). Ovakve zabrane prenosa informacija mogu imati svoje
razloge, ali mogu posluziti i u svrhu kontrole informacije i zastite vlasti od
mogucih kritika.

Terorizam je materija koja je striktno regulirana zakonom zbog opasnosti koju
nosi sa sobom i zbog velike politicke osjetljivosti. Da li je legalno, naprimjer,
posjetiti teroristicku web stranicu ili pokusati kontaktirati ¢lanove teroristiCke
organizacije? Da li novinari mogu snimati operacije sigurnosnih sluzbi koje su
u toku? Do koje mjere mediji mogu zastititi tajnost svojih izvora, pozivajuéi
se na slobodu medija, kada policija zatrazi da im otkriju izvor u ime drzavne
sigurnosti? Kakve posljedice vanredno stanje ima po medije? Pravila variraju
od drzave do drzave, te pozivanje na slobodu medija mozda nije dovoljno kako
bi spasilo medije od teSke ruke zakona.

Zakon takoder zadire i u novinarsku praksu i rutinu. Zbog opceg otpora ili
odbijanja otkrivanja izvora u nekom predmetu nasilnog ekstremizma ili zbog
pritiska da se saopce informacije, mediji mogu postati neoprezni u nacinu
na koji tretiraju osobu osumnjicenu za ucescée u teroristickom ¢inu. U tim
situacijama moguc je rizik od nepostivanja zakona o pravu na privatnost i
pravu na nevinost, dok se ne dokaZe suprotno.

Svaka uredivacka odluka podrazumijeva strogu procjenu pravnih rizika i
mogucih posljedica pojedinih radnji. Naprimjer, da li mediji moraju biti spremni
da odbiju otkriti identitet izvora, rizikujuéi da jedan od njihovih novinara ili
odgovornih menadzera bude osuden na kaznu zatvora?

2.5 Odnosi s viastima

Mediji ne mogu ostvariti svoju misiju u interesu opce javnosti ako ne uzivaju
pravo na slobodu informiranja. Ova sloboda moze biti ukinuta na izvjestan
period, u konkretnim slucajevima u kojima postoje istinski sigurnosni rizici.

Medutim, ovakva ograni¢enja mogu ponekad biti pretjerana. Naprimjer, u
julu 2016. godine, VijeCe za medije Kenije zatrazilo je od drzavnih vlasti da
dostave viSe informacija o terorizmu i kontrateroristickim aktivnostima.
Zamjenik predsjednika Vije¢a, Victor Bwire, izjavio je kako su Cinjenice koje su
vlasti objavile bile nedovoljne, te su novinari morali traziti dodatne informacije
iz medunarodnih novinarskih izvora i na drustvenim mrezama koje objavljuju



PRAVA MEDIJA U DEMOKRATUI

Svjetska novinska asocijacija je, 2005. godine, dan prije Svjetskog dana
slobode medija, objavila zbir prava koje svaka demokratska drzava mora
garantirati medijima:

1. Pravo pristupa sluzbenim informacijama, kako je definirano zakonom
(pravo na znanje). Strozije sigurnosne mjere mogu biti nametnute po
pitanju osjetljivih vojnih obavjestajnih podataka, ali se moraju pazljivo
evaluirati, kako bi se izbjegli neopravdani pokusaji ogranic¢enja javnog
znanja, posebno u smislu politickih odluka;

2. Pravo novinara na zastitu povjerljivih izvora, te na zastitu od nerazumnih
i neopravdanih pretresa i nadgledanja komunikacije bez sudskog naloga;

3. Pravo na izvjestavanje o svim osobama ukljuéenim u sukob, u koje
spadaju i teroristi;

4. lzuzece od krivicnog gonjenja novinara u sluc¢aju objave povjerljive
informacije;

5. Zabrana ‘crne propagande’, odnosno, podmetanja falsificiranih ili
zlonamjernih ¢lanaka u novinarskom izvjeStavanju, gdje vlasti izigravaju
novinare.

sadrzaje sa teroristickih web stranica, zbog ¢ega mogu biti optuzeni za Sirenje
propagande.l*

Na novinare koji izvjeStavaju o terorizmu, Sto obuhvata i drzavnu sigurnost i
ugled sigurnosnih snaga i politicke elite, vlasti obraéaju ,posebnu paznju“.
Mogu lako postati predmet nadzora i biti sprijeCeni da istrazuju u zonama koje
drZe naoruzane grupe. Cak mogu biti i optuZeni za saudesnistvo, te uhapseni
i osudeni.

Nigerijski novinar, Peter Nkanga, izjavio je 2014. godine, da je ,napad na
novinara zbog izvjeStavanja o pitanjima od javnog interesa ekvivalentan

namjernom uskracéivanju prava javnosti na adekvatnu informiranost o pitanjima
koja se odnose na njenu dobrobit. To je napad na Citavo drustvo.“*? Kada se
desi teroristicki napad, novinari moraju viSe nego ikad nastaviti ispunjavati
svoje uloge vjesnika i ‘kontra-snage’. Ne smiju kao robovi ¢ekati na zvani¢na
saopéenja, veé licno tragati za informacijama i provjeravati njihovu ta¢nost, te
istovremeno ispoStovati obaveze i odgovornosti prije emitiranja tih informacija.



http://www.standardmedia.co.ke/article/2000206898/media-council-pushes-for-access-to-information-on-terrorism-cases
http://www.standardmedia.co.ke/article/2000206898/media-council-pushes-for-access-to-information-on-terrorism-cases
http://www.standardmedia.co.ke/article/2000206898/media-council-pushes-for-access-to-information-on-terrorism-cases
https://www.indexoncensorship.org/2014/06/nigeria-targeting-joumalists-boko-haram/
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Odnosi sa sigurnosnim i obavjeStajnim sluzbama moraju biti jasno definirani.
lako napadi mogu potaknuti stvaranje jedne vrste ‘svetog jedinstva’ s
predstavnicima vlasti i identificirati se s javnim pozivom na patriotizam, mediji
nisu pomagaci vlasti. Oni imaju svoj zadatak pracenja rada vlasti i pruzanja
informacija javnosti na nezavisan nacin.

James Rodgers, profesor zurnalistike na City University u Londonu je, u aprilu
2016. godine, postavio sljedeée pitanje: ,Koliko ozbiljno urednici trebaju
obratiti paznju na upozorenja ‘anonimnih sigurnosnih izvora’ na [teroristiCke]
prijetnje? Da li je to vazna informacija o javnoj sigurnosti ili spinovanje s ciljem
osiguranja dodatnih finansijskih sredstava?“'3

Ovakav pristup posebno podrazumijeva testiranje legitimnosti tvrdnji
predstavnika vlasti da neke informacije moraju ostati tajne. Nivo odgovornosti i
povjerljivosti o¢ito mora biti veoma visok, kako bi se izbjeglo da takve informacije
ne padnu u ruke teroristima, ali zadrzavanje informacije pod izgovorom da
je to drzavna tajna, ili iz patriotskih pobuda, ne moZe se tolerirati ako je cilj
zataskavanje nezakonitih ili nerazumnih aktivnosti koje su vlasti poduzele.
Linija izmedu onoga Sto treba ostati tajna i onoga Sto treba objelodaniti nije
uvijek jasna, ali se mora stalno preispitivati, a argumenti koje pruzaju vlasti
moraju biti sistemati¢no evaluirani.

2.6 ,Davanje okvira“ terorizmu

»Okvir“ vijesti koji se koristi za izvjeStavanje o terorizmu je od presudnog
znacaja. Ovi okviri su ,interpretativhe strukture, koje novinari koriste da bi
odredeni niz dogadaja stavili u njihov Siri kontekst,“ kako tvrde Pippa Norris,
Montague Kern i Marian Just.'*

Davanje okvira podrazumijeva odabir odredenih aspekata i uglova stvarnosti
kojima se, zatim, daje opis, definicija, tumacenje i moralna evaluacija u
pogledu teme koja je predmet izvjeStavanja.

Odabir koji naprave mediji nije uvijek savjesno izvrSen, te moze odrazavati
okvire vijesti koje odaberu drugi, kao, naprimjer, predstavnici vlasti, javne
licnosti, istrazivacki centri ili pojedini novinari, a koji daju prioritet blizini,
emociji ili ideologiji. Ipak, odabir okvira je od kljuénog znacaja. MoZe utjecati na
reakciju javnosti i predstavnika vlasti. Authori Brooke Barnett i Amy Reynolds
napominju kako je, do izvjesne mjere, nacin na koji su americki mediji uokuvirili
napade izvrSene 11. septembra 2001. godine, odrazavao poziv na odlu¢nu
odmazdu.*® Mediji su uveliko citirali izjave politicara koji predlazu vojni odgovor,
kao i reakcije obi¢nih americkih gradana koji pozivaju na represalije.


http://www.city.ac.uk/news/2016/aprN/terror-attacks-put-joumaNsts-ethics-on-the-front-line
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Tokom Hladnog rata, mnogi teroristicki ¢inovi su tumaceni u okviru ideoloSke
i geopoliticke konfrontacije Istoka i Zapada. Od pada Berlinskog zida i porasta
terorizma ‘inspiriranog islamom’ (Vidi: RijecCi, str. 58.), o teroristickim ¢inovima
se Cesto izvjeStava iz perspektive slicne teoriji ,sudara civilizacija“, koju je
popularizirao bivsi harvardski profesor, Samuel Huntington. U oba slucaja,
model je veoma sli¢an, inspiriran maniGeizmom, tj. binarnom koncepcijom
informacije - oni protiv nas ili ‘loSi momci’ protiv ‘dobrih momaka’.

Isti dogadaji se na taj nacin mogu uokviriti na radikalno razli¢ite nacine, u
skladu s medijskim premisama. lako neki pretrazuju informacije u potrazi za
onim Sto razdvaja zajednice, drugi odabiru ¢injenice, kako bi ukazali na potrebu

za koegzistencijom i na mogucénost
lako neki pretraiuju koegzistencije. Nakon 11. septembra
inf - trazi 2001. godine, izvjestan broj americkih
informacije u potrazi za medijskih kuca objavio je pozitivnije
onim $to razdvaja zajednice, Glanke o Amerikancima arapskog
drugi odabiru Cinjenice, porijekla i muslimanskim gradanima.®

kako bi ukazali na potrebu Ovakav okvir imao je Za'CI|J suzb!{ar?]e
odmazde nad konkretnim americkim

za koegzistencijom i na zajednicama, te ukazivanje na hitnost
moguénost koegzistencije. rieSavanja izazova koje je postavila

Al-Qaida, u skladu sa zakonom i na

nediskriminacijski nacin. Od ogromnog
je znacaja kreirati pravilan okvir, s obzirom na to da se novinari na taj nacin
mogu uzdiéi iznad druStvenih refleksa novinarstva, unaprijed uspostavljenih
konsenzusa, onoga Sto je ‘oCito’, te time ponuditi razliite, pluralisticke i kritiCke
perspektive.t’

Okvir, u koji je odredeni teroristiCki Cin postavljen, moze se vremenom i
promijeniti. Nakon izvjesnog vremena, kada prode prvi Sok nakon teroristickog
napada, mediji izlaze iz kohezijskog ili patriotskog okvira koji prvobitno
kreiraju i uvode vecu raznolikost stavova i misljenja. Nakon napada u Parizu, u
novembru 2015. godine, Chris Elliott, jedan od bivSih urednika The Guardiana,
prokomentirao je kako ,pomisao da ovi uzasni napadi imaju svoje uzroke i
da jedan od tih uzroka moZe biti politika Zapada, predstavlja nesto Sto je u
prvim momentima nakon napada moglo izazvati bijes. Tri dana nakon napada,
pretvara se u misljenje koje treba saslusati.“'®

Ovaj okvir Cini selekcija odabranih ili odbijenih tema, njihova hijerarhija po
vaznosti, odabir sagovornika i slike. Takoder se moze ogledati i u odabiru
odredenih rijeci i epiteta. Kada uporedimo dva napada, jedan u Bejrutu, od 12.
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novembra 2015. godine, i drugi u Parizu, od 13. novembra 2015., americka
novinarka libanskog porijekla Nadine Ajaka, pokazala je kako samo nekoliko
rijeCi moze biti dovoljno da se stvori okvir pomocu kojeg se utjeée na izazivanje
odredenih emocija u javnosti. Novinske agencije opisale su napade u Bejrutu
podrucje u kolektivistickim i geopolitickim komentarima, i na taj nacin zbijajuci
razliCite identitete na tom podrucju, te novinske agencije impliciraju do izvjesne
mjere da se taj zlo€in mogao i ocekivati, jer je libanska Siitska milicija neprijatelj
Islamske drzave. Takva karakterizacija nije bila prisutna kada se izvjeStavalo
0 napadima u Parizu, i mediji su samo marginalno spomenuli francuske vojne
intervencije protiv Islamske drzave.*®

,Davanje okvira“ je takoder, u osnovi, filozofija novinarstva. Istaknuti
latinoamericki ekspert za novinarsku etiku, profesor Javier Dario Restrepo,
ispriCao je jednu anegdotu koja daje

objasnjenje za to. ,Kada je stigao u “Ryszard Kapuscinski,

Bogotu, najpoznatiji ratni dopisnik na k e ied . d
svijetu, Ryszard Kapuscinski, kazao je azao je jednom novinaru da

jednom novinaru da je ono &to je on  je ono Sto je on vidio u ratu
vidio u ratu bila obzirnost, solidarnost  pijla obzirnost, solidarnosti

i tolerancija, te da su njegovi likovi bili . . .
djeca, starije osobe i trudnice. Mogao t°|eranc“a’ te da su njegovi

je reéi, kao to to rade mnogi drugi  likovi bili djeca, starije
dopisnici, da odlazi u ratno podrucje gsobe i trudnice.”
kako bi upoznao heroje, poput Ramba,

ljude koji vole snagu i okrutnost.

Medutim, za ovog poljskog novinara, rat, koji je kanalizacija historije i mjesto na
kojem prestaju postojati svi razlozi za vjeru u ljude, postaje izazov kada se, kao
i svi oni koji vide neSto dobro u svakom zlu, fokusirate na ljude koji tu ostaju i
na razloge za vjeru u ljude.“?°

Slicno kao i veéina javnosti i predstavnika vlasti, u stanju Soka nakon napada,
neki mediji dolaze u iskuSenje da kreiraju veoma ratoboran okvir, da kritiziraju
»duSebriznike“ i promoviraju ,najefektivnije“ nac¢ine borbe protiv terorizma. Tu
postoji rizik od udaljavanja od onoga Sto definira eticki kodeks drustva i njegovu
obavezu postivanja ljudskih prava i medunarodnog humanitarnog prava.

Gilles Bertrand i Mathias Delori, napisali su da je ,rat protiv ‘terorizma’ podrzan
humanistickim diskursom koji je, po definiciji, slijep naspram vlastitog nasilja.
Kolektivisticki ili rasni diskursi jedinstveni su po tome Sto na sva zvona
prikazuju nasilje zbog kojeg izrazavaju Zaljenje. Nasuprot tome, ‘moderni’,


http://www.theatlantic.com/international/archive/2015/11/paris-beirut-media-cover-age/416457/
http://www.theatlantic.com/international/archive/2015/11/paris-beirut-media-cover-age/416457/
http://www.theatlantic.com/international/archive/2015/11/paris-beirut-media-cover-age/416457/
http://www.redalyc.org/pdf/160/16008104.pdf
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‘liberalni’ i ‘humanisticki’ diskurs ne istice vlastito nasilje.“?* Ovo je, svakako,
nesto o ¢emu vrijedi razmisliti.

Davanje okvira neizbjezno izaziva posljedice po profesionalan i ispravan rad
medija. Moze, naprimjer, dovesti doignoriranja smrtnih slucajeva civilaizazvanih
odmazdom zbog nekog teroristickog Cina, ili do zataSkavanja zlodjela koja je
pocinila vlastita strana, Sto dovodi u pitanje novinarsku praksu (jednakost,
nepristrasnost, istina) i humanisti¢ku etiku (osjeéaj za ljude). U oktobru 2001.
godine, u jednom memorandumu dostavljenom urednicima, CNN je naglasio
da ,imajuéi u vidu ogroman utjecaj na nevine Zivote u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, moramo biti pazljivi i ne smijemo se pretjerano fokusirati na nevolje
i stradanja u Afganistanu, koje ¢e neizostavno biti dio ovog rata.“??

Americka Stampa pocela je, tek 2004. godine, ozbiljno informirati svoje Citaoce
0 mucenjima u americkim zatvorima u Bagramu i Abu Ghraibu, iako su vlasti
ve( ranije prozivane u javnosti od strane asocijacija koje se bore za postivanje
ljudskih prava.?®

Posljedice dronskih napada na pakistansko civilno stanovnistvo dugo su
se drzale u tajnosti, jer su te napade mediji smatrali legitimnim zato Sto su
bili uvjereni u potrebu za okrutnom borbom protiv teroristickih organizacija.
Novinarka Tara McKelvey istakla je da ,kada dronovi izvrSe napad, klju¢na
pitanja se ne postavljaju i ne daju se odgovori na njih.“?* lako postoje razlozi za
ovakav okvir, oni ne smiju voditi ka namjerno parcijalnim oblicima novinarstva.

Okvir takoder podrazumijeva i davanje objaSnjenja o dubokim uzrocima
terorizma. Novinari se posebno moraju ¢uvati otvorenih teorija i kategori¢nih
iziednaCavanja. lIza mnogih objaSnjenja, ponekad podrzanih misljenjima
struénjaka, kriju se ideoloSke predrasude koje su toliko moéne da
onemogucéavaju nezavisan i nepristrasan pristup nekom dogadaju.

Da li je terorizam ponikao iz drustvene bijede? Da li je proizvod medunarodnog
uplitanja? Koje historijske epizode ga inspiriraju? Koja je stvarna uloga religije?
Da li je ‘dzihadizam’ posljedica radikalizacije islama ili je, kako vjeruje francuski
naucnoistrazivacki radnik Olivier Roy, rezultat islamizacije radikalizma? (Vidi:
Rijeci, str. 58.) Odgovori na ova pitanja ne odreduju samo uredivacku politiku
medija, nego i Cesto odabir tema za izvjeStavanje.

2.7 Garantiranje vladavine prava i postivanja ljudskih prava

Sigurnost gradana i njihovo pravo na Zivot je temeljno ljudsko pravo, te drzave
moraju poduzeti mjere da ih zastite. Kako bi to ucinile, mogu priviemeno
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biti oslobodene postivanja izvjesnih prava i sloboda, ali u okviru strogih
ogranicenja.

Medutim, rizik od pretjerane mjere kojom se krSi medunarodno humanitarno
pravo je stalno prisutan. Ogranic¢enja koja se postavljaju slobodi medija mogu
biti pretjerana, mjere kontrole nesrazmjerne, pretresi i hapSenja proizvoljni.
Definicija ‘teroristiCkog Cina’ moze narocCito biti zloupotrijebljena u smislu
obuhvatanja i kriminalizacije legitimnih misljenja unutar demokratskog drustva.
U borbi protiv terorizma, medunarodna saradnja moze dovesti do opasnih
aktivnosti. Naprimjer, kako raditi s obavjeStajnim sluzbama diktatorskih
zemalja, a ne pogaziti vlastite principe? Stampa i mediji ne pokrivaju dovoljno
ove sive zone u kojima, zbog Zestine kojom se propovijeda realnost u svijetu
brutalnih dogadanja, demokratske drzave mogu u svakom trenutku izdati
same sebe.

Ured visokog komesara UN-a za ljudska prava®® i, posebno, specijalni izvjestilac
UN-a za promociju i zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda u oblasti borbe
protiv terorizma, funkcija koju od augusta 2011. godine obavlja Ben Emmerson,
odli¢ne su referentne tacke za evaluaciju zakonitosti kontrateroristickih mjera
i njihove uskladenosti sa medunarodnim humanitarnim pravom. Lokalne
i medunarodne asocijacije za ljudska prava, kao Sto su Human Rights
Watch,?® Amnesty International,?” International Federation for Human Rights
(Medunarodna federacija za ljudska prava)?® i International Commission
of Jurists (Medunarodna komisija pravnika),?® posebno su dobro razvili
mehanizme praéenja terorizma i kontraterorizma.

Neki mediji se takoder upustaju u misiju evaluacije kontrateroristickih mjera
u odnosu na pozitivne drzavne propise i medunarodno humanitarno pravo.
Nakon napada u Parizu, 13. novembra 2015. godine, francuski list Le Monde
oformio je poseban odjel za praéenje razvoja dogadaja u vanrednom stanju u
kojem se drzava nasla.3°

Borba protiv terorizma moZze dovesti do krSenja ravnopravnosti gradana
pred zakonom, u smislu izrazajnije diskriminacije, naprimjer, u etnickom
profiliranju, pojavi predrasuda zasnovanih na fizickoj pojavi, itd. PaZnja koja se
posvecuje politikama profiliranja na osnovu etnickog ili vjerskog porijekla tim
viSe je vrijedna spomena, jer takve politike mnogi strunjaci danas smatraju


http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Factsheet32EN.pdf
http://www.ohchr.org/
https://www.hrw.org/topic/terrorism-counterterrorism
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neefektivnim. Takoder mogu izazvati i veliki bijes u zajednicama od kojih se
zatraZi da saraduju sa sigurnosnim snagama.

2.8 Suocavanje sa strahom

Jedan od ciljeva terorizma jeste izazvati strah i bol, Sto moze dovesti do
toga da gradani zahtijevaju usvajanje autoritarnih mjera, te do kolektivhog
optuzivanja konkretne zajednice. Sve ovo ide naruku teroristima.

Kroz terorizam, namjera je razotkriti ,licemjerje demokratskin drzava“ i
polarizirati druStva. Jessica Stern, s Univerziteta Harvard, prokomentirala je
kako je ,Citav cilj terorizma izazvati naSe pretjerane reakcije.”

UNESCO je, kao tijelo UN-a odgovorno za ,Sirenje svijesti o miru medu
muskarcima i Zenama®“, posebno zabrinut zbog nacina na koje djela nekolicine
na ekstremnim drustvenim rubovima mogu proSiriti bijes i sumnju na mnogo
Sire gupe. Strah je jedna od najsnaznijih, iskonskih emocija koje postoje, te
mozZe pretvoriti inae otvorene i tolerantne ljude u ljude pune predrasuda i
diskriminacije. Ovaj strah moze biti toliko mo¢an da se mogu predvidjeti i ishodi
izbora u nekoj drZavi, te se manifestirati u obliku drakonskih politika rada

koje pogadaju neke od najugrozenijin

Strah je jedna od zajednica unutar drustva.
najsnaznijih, iskonskih Kada se izvjeStava o teroristiGkom &inu,
emocija koje postoje, ton izvjeStavanja je krucijalan kako

te moze pretvoriti inace bi se odrzala ravnoteza u reakcijama

. . stanovnistva i sprijeCio strah od podjele

otvorene i tolerantne ljude ;5 arizacije drustvaTemeljito viadanje

u ljude pune predrasuda i protokom informacija i osiguravanje

diskriminacije. njihove istinitosti i tacnosti,

predstavljaju novinarsku praksu koja

moze sprijeCiti da se strah pretvori

u paniku ili paranoju. Mediji moraju imati da umu da je, iako je terorizam

jedinstven po svojoj sposobnosti da Sokira i preplasi, stvarni nivo rizika po

gradanina relativno mali, naroCito u poredenju sa bezbroj drugih faktora koji
mozda nemaju isti emocionalni naboj.

Pa ipak, je li iznenadujuce Sto obi¢an ¢ovjek, koji iz dana u dan gleda non-stop
izvjeStavanje o napadima, moZe postati uvjeren da se nalazi u neposrednoj i
neizbjeznoj opasnosti? Prijetnje i izazovi sa kojima se suocCavaju tijela vlasti i
drustvo moraju biti procijenjeni hladne glave, bez pretjerivanja, senzacionalizma
ili popustanja pred pritiscima koji dolaze iz onog dijela politicke arene (ili zbog
finansijskog bilansa samih medija) koji ima koristi od osje¢anja nesigurnosti i
strepnje.
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2.9 Inkluzivno novinarstvo

Opcenito govoreci, mediji se obracaju jednoj konkretnoj publici, definiranoj
blizinom, trzistem ili nekim politickim, drustvenim, nacionalnim ili vjerskim
identitetom. Oni takoder imaju tendenciju da se brinu prvo o ,svojoj“ ciljanoj
publici. Teroristi mogu tvrditi da potjecu iz odredene zajednice, ili meta
terorizma moze biti neka konkretna zajednica.

Mediji moraju teZiti ka tome da objasne pojedinosti napada, ali oni to mogu
uciniti samo ako su spremni prikazati i ,drugu stranu“ i pokazati da vode
racuna o razliitostima.

Ovakav pristup nije Cisto ,politicki“. On zapravo odreduje kvalitet novinarstva.
Samo ,inkluzivno novinarstvo” moze njegovati raznolike izvore informacija, bez
obzira na to da li su ti izvori osobe, udruzenja ili institucije. To je od kljucne
vaznosti, kako bi bila ponudena pluralisticka, uravnotezena vizija udarnih
vijesti. Sposobnost da se odgovori na iznenadne dogadaje zavisi od vremena
koje je posveéeno uspostavi uredivacke politike, otvorene prema razlicitostima.
Ona se sastoji od zaposljavanja novinara koji dolaze iz redova svih zajednica
koje su dio drustva, pristupa mnogim svjedocima i strucnjacima i redovnog
izvjeStavanja o tim zajednicama, umjesto da se njihov stav trazi samo prilikom
informiranja o dogadajima koji bi ih mogli svesti na grupu pocinilaca ili zrtava.

Medutim, teZznja da se informira o raznolikosti zajednica ne treba voditi ka
c¢orsokaku ,plemenskog novinarstva“, pritom zaboravljajuéi prijetnju koju
terorizam predstavlja za drustvo u cjelini i za njegove zajednicke vrijednosti.
Komentiraju¢i masakr koji se dogodio u jednom noénom klubu koji posjecuju
homoseksualci u Orlandu (Sjedinjene Americke Drzave), 12. juna 2016. godine,
kolumnist New York Timesa Frank Bruni, primijetio je sljedece: ,Ove lokacije
nikad nisu slu¢ajno odabrane. [...] Medutim, treba da nam bude jasno: to nije
bio samo napad na LGBT populaciju, kao Sto ni krvoprolice u redakciji lista
Charlie Hebdo u Parizu nije bio napad samo na satiriCare. | jedan i drugi su
bili napadi na samu slobodu. | jednom i drugom su meta bila druStva koja,
u najboljem slucaju, integriraju i slave postojanje razli¢itih stavova, razlicitin
sistema vjerovanja, razli¢itih nacina za iskazivanje ljubavi. Govoriti o bilo
kojem od ta dva masakra u uzem smislu od tog, znaci propustiti Siru poruku,
sveprisutniju opasnost i ono $to je zaista na kocki.“3!

2.10 Razmisljati globalno

Novinarstvo ima svoje zakonitosti. Ono takoder ima svoje horizonte, odredene
geografskom, drustvenom ili kulturoloSkom blizinom. Svakoga dana, akti
teroristickog nasilja prolaze nezapazeno u medunarodnim medijima, bilo da
je to zbog toga sto se dogadaju u drzavama koje se smatraju ,nevaznim®,


http://www.nytimes.com/2016/06/13/opinion/the-scope-of-the-orlando-carnage
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daleko od globalnih medijskih platformi koje usmjeravaju ZariSte paznje
medunarodne javnosti, ili zbog toga Sto su na tom mjestu postali uobicajeni,
ili zbog toga Sto ne pogadaju direktno gradane ili interese najjacih drzava.

Medutim, iako terorizam pogada neko konkretno, lokalno podrucje, on skoro
uvijek implicira globalnu dostupnost informacija. lako su pocinioci teroristickinh
napada u Parizu i Bruxellesu (Briselu)

Svakoga dana, akti tvrdili da su sliedbenici grupe pod nazivom
teroristiékog nasilja JIslamska drzava“, uspostavljene u Siriji
I ~ i Iraku, oni niti su bili tako daleko, niti su
prolaze nezap?zeno bili ,iz provincije“. Oni su zapravo dolazili iz
u medunarodnim neposredne blizine, iz kvartova Bruxellesa
medijima zbog toga (Brisela) ili predgrada Pariza. Veze moraju
< . biti uspostavljene izmedu drzava u kojima
sto se dOgadalu u djeluju bombasi ili kidnaperi, drzava iz kojih

drzavama koje se oni dolaze, drzava iz kojih dolaze Zrtve koje
smatraju ,nevaznim“. su njihova meta i drzava koje se protiv njih
bore.

Zamjenik urednika lista Straits Times (Singapur), Felix Soh, komentirao je da
»Uukoliko spojite sve tacke terorizma u jednu liniju, onda su skoro sve drzave
JugoistoCne Azije povezane. Svi se suoCavamo s istim problemom. Medutim,
mediji u regiji su otisli svaki u svom smjeru u izvjeStavanju o sukobu i terorizmu.
Nema holistiCkog pristupa izvjeStavanju o poSasti terorizma, koja je sve gora i
gora.“*?

Taj komentar se takoder tice postojanja nacionalnih, etnickih ili vjerskih
zajednica, koje se putem svoje dijaspore nalaze u cijelom svijetu. Na njih
utjeCu dogadaji koji se deSavaju u njihovim drzavama porijekla i drzavama
domacinima. Neki od njihovih pripadnika mogu ¢ak pruZati podrSku ili, u
najmanju ruku, opravdavati djelovanje nasilnih organizacija. lzmedu domovine
i drzave egzila, informacije putuju kroz globalni medijski prostor.

Terorizam djeluje usred interesa i imaginacije koji se preklapaju. Svijet je
postao ,.kosmopolis“, napisao je Timothy Garton Ash, profesor na Univerzitetu
Oxford, u knjizi pod nazivom: ,Sloboda govora“. Takoder je zapazio sljedeée:
,Zahvaljujuéi elektronskoj komunikaciji, ono Sto je objavljeno u Bradfordu
[Velika Britanija] ¢esto ¢e biti dostupno u Lahoreu [Pakistan], i obratno. Ako se
norme slobode izrazavanja izuzetno razlikuju izmedu ta dva mjesta - ako je,
naprimjer, uobi¢ajeno propitivati islam na jednom mjestu, a neprihvatljivo na
drugom - onda nasilne reakcije postaju vjerovatnije, u jednoj drzavi ili u obje.“33

41



42

Terorizam i mediji: Priruénik za novinare

Mediji se moraju zainteresirati za te drzave i regjje, te ,provincije“ na obodima
rasporeda emitiranja vijesti i samih udarnih vijesti. One se Cine veoma
udaljenim i ¢ak beznacajnim do dana kada se desi neki dogadaj, mozda neki
napad, koji ¢e urusiti status quo. Pitanje koje je postavio novinar Roy Gutman,
dobitnik Pulitzerove nagrade 1993. godine, u svojoj knjizi pod nazivom Kako
smo propustili pricu? ilustrira kako je nedostatak bilo kakvog sustinskog
izvjeStavanja iz Afganistana (,previSe daleko, previse komplicirano®“) tokom
90.-ih godina 20. stolje¢a, nakon Sto su Sovjeti bili porazeni, doveo do
Lpropustanja“ uspona talibana i Al-Qaide, do napada koji su se dogodili 11.
septembra 2001. godine. Isto tako je godinama novinarsko izvjeStavanje
o pojavi ,Islamske drZzave/DAES-a“ bilo vrlo ograniéeno, éak nepostojeée, u
najpoznatijim svjetskim novinama. Zbog toga se ona pojavila kao Cudoviste
koje iznenada izranja ispod povrSine, iako je nastajala tokom mnogo godina
u regijama lIraka koje nastanjuju suniti. Pogotovo je Joby Warrick to pokazao
u svojoj knjizi pod nazivom Uspon ISIS-a%4, kao i Jason Burke u Novoj prijetnji
od islamskih militanata.®® Veze izmedu razliCitih sfera u kojima teroristicke
grupe djeluju takoder su nedovoljno spomenute. O Libiji, Nigeriji i Siriji se ¢esto
izvjeStava odvojeno, mada postoje veze izmedu njih.

Ta sve bliskija veza izmedu medunarodne scene i unutrasnje scene postaje
joS kompliciranija zbog medusobno povezanih oblika nasilja. Terorizam bjesni
na raskrséu svih oblika kriminala, trgovine ljudima i korupcije. On se hrani
fragmentacijom drzava pod pritiskom loSe kontrolirane globalizacije i uspona
,Subdrzavnin“ aktera.

Globalni pristup, tj. pristup koji odslikava realnost medusobno povezanog
svijeta, znaci korak dalje od samog CinjeniCnog izvjeStavanja o teroristiCkim
napadima koji se upravo deSavaju ,negdje daleko“. lako novinarski kriterij
blizine ima svoje legitimne zakonitosti, takoder je vazno biti zainteresiran
za utjecaj teroristickih napada na ta ,udaljena“ drustva, za ljudske Zrtve i
negativne politiCke posljedice, Sto se podrazumijeva u sluc¢aju napada koji se
deSavaju negdje blize nama.

Globalni pristup je zbog toga opravdan razumom, imajuéi u vidu nove realnosti
u svijetu. Da li bi on takoder mogao biti opravdan emocijama? U svojoj
ogorcenosti kada su u pitanju napadi pocinjeni nad civilnim stanovniStvom,
novinarstvo se ¢esto vodi kriterijem blizine, ali da li je takav stav eticki i ljudski
prihvatljiv? Christophe Ayad, stru¢njak za Bliski istok pri francuskom dnevnhom
listu Le Monde, zbog toga se zapitao: ,Vrijede li pravila koja smo uspostavili
za taoce sa Zapada takoder i za iracke vojnike i civile koje muce dzihadisti?“®
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ZasSto masakri koje je pocCinio Boko Haram u Nigeriji i sjevernom Kamerunu
ne izazivaju nikakvu stvarnu ogorcenost u Evropi? Jedino je kidnapovanje
viSe od 200 ucenica u Chiboku, u aprilu 2014. godine, okupilo medunarodnu
zajednicu oko kampanje #BringBackOurGirls (Vratite naSe djevojcice). Drugi
napadi, kao Sto je onaj koji je prouzrokovao smrt 2000 ljudi u gradu Baga na
granici sa Cadom, u januaru 2015. godine, jedva da su zabiljeZeni u medijima
u poredenju sa napadima koji su se dogodili u isto vrijeme u Parizu. ,Ja sam
Charlie, ali ja sam i Baga,” napisao je novinar iz Juznoafricke Republike, Simon
Allison, na portalu Daily Maverick, ali je on, nazalost, bio jedan od rijetkih koji
su to uginili.>”

Sliéno tome, zasto su napadi u Parizu, 13. novembra 2015. godine, privukli
toliko paznje, kada je 40 libanskih Zrtava eksplozije u Bejrutu prethodne veceri
samo zavrijedilo da ih se kratko spomene? Dana 14. novembra 2015. godine,
pisac i podcaster Mohamed Ghilan je na Twitteru napisao: ,Sta je tuZnije?
Napadi u Parizu ili to Sto napadi u Bejrutu nisu dobili vise nego djeli¢ paznje
koju je svijet danas posvetio Parizu?“3®

Je li bilo u pitanju novinarstvo vodeno principom blizine ili strahoviti nemar?
Sigurnost, pristup i problemi u komunikaciji u zonama koje kontroliraju
naoruzane grupe — na sjeveru Nigerije, naprimjer — djelimi¢no objasnjavaju
taj nesrazmjer u novinarskom izvjesStavanju, kao i stav domacih vlasti, od kojih
neke biraju moguénost da ne isticu previse djela poc¢injena na svojoj teritoriji.>®
Medutim, teSko je opravdati tako razliCite nivoe izvjeStavanja.

Novinarsku rutinu je vrlo teSko promijeniti,

djelimiéno zbog stava javnosti, koja e .
nezainteresirano okreée glavu od driava  Globalno razmisljanje
~koje nisukao [oni]“, porije¢imaaustralskog  je od kljucne vaznosti
profesora Folkera Hanuscha.*® JoS jedan u borbi protiv

razlog za takvu nezainteresiranost je . .
da te drzave nemaju nikakvu moé na terorizma. To nije
medunarodnoj sceni. ,Medijska publika Ssamo stvar humanosti
mora ponijeti svoj dio krivice,” dodaje idjelotvornosti,

Folker Hanusch. . .
nego i stvar kvaliteta

Taj ,,Qaciona!izgm inf(_)rmac.ijg“, konstatirali novinarstva.
su Michel Wieviorka i Dominique Wolton u
svojoj knjizi iz 1987. godine, pod nazivom:
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LTerorizam sa naslovne strane*,*! ta ,slabija pokrenutost javnosti na djelovanje
¢im dogadaji ne utjecu direktno na njihove drzavljane ili teritoriju, predstavlja
prepreku projektu pokretanja demokratskin drzava na djelovanje protiv
terorizma.“ Zbog toga je globalno razmisljanje od kljuéne vaznosti u borbi protiv
terorizma. To nije samo stvar humanosti i djelotvornosti, nego i stvar kvaliteta
novinarstva: samo na taj nacin se moze utvrditi prava mjera terorizma.

Funkcija novinarstva, da parafraziramo britanskog pisca Georgea Orwella, nije
da se ljudima kaZe ono Sto oni Zele da ¢uju, veé da se kaze istina, ¢ak iako niko
ne Zeli da je Guje.



Ranjeni dopisnik u bijegu od
shajperista u Alepu,
Siriji 2012. godine.

© JAMES LAWLER DUGGAN / AFP



KljuCne sugestije:
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Biti pazljiv kada emitirate uzivo
Imati na umu zabrane medijskog
izvjeStavanja tokom sigurnosnih operacija

Navesti izvore informacija i okvalificirati
informante

Odmah i na vidljiv nacin ispraviti bilo kakvu
gresku

Biti pazljiv u vezi sa curenjem informacija i
povjerljivim izvorima

Objasniti zasto je nekom izvoru omogucéeno
da ostane anoniman

Koristiti eksperte u svom radu, ali biti pazljiv
Voditi racuna o proporcionalnosti

Ne Ciniti teroriste glamuroznim

Postivati dostojanstvo zrtava, a naro€ito
djece

Ne koristiti postivanje privatnosti da se
opravda zamagljivanje istine

Ne dopustiti da neko drugi ,,okvalificira“
neko djelo ili grupu

Izbjegavati ideoloSko moraliziranje koje
zamagljuje realnost

Imati na umu da se ne mogu sve rije€i -
dzihadizam, rat - koristiti objektivno
Uzimati s oprezom brojke i istraZivanja
javnog misljenja

Sta prikazati i kako? Ravnoteza izmedu

duznosti da se informira i postivanja
privatnosti

Objaviti kljucne fotografije i snimke, bez
pribjegavanja senzacionalizmu

Biti pazljiv prilikom objavljivanja fotografija i
snimaka slucajnih posmatraca

Provijeriti istinitost fotografija i snimaka prije
objavljivanja

Izbjegavati amalgame i uopcavanje
Kontrolirati i razotkriti govor mrznje, glasine i
teorije zavjere
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Disciplinirani oprez i sumnja

IzvjeStavanje o terorizmu predstavlja jedinstveni izazov za medije, zbog zbrke
i patnje koju on uzrokuje, Zedi za informacijama u realnom vremenu do
koje dovodi, politickih pitanja koja su ukljucena i Zelje svakog od aktera da
kontrolira narativ.

Zbog toga je konstantno neophodna sumnja i oprez. ,0, samo joS nesto*:
krilatica junaka dobro poznate televizijske serije ,Columbo* primjenjuje se i na
izvjeStavanje o terorizmu, jer vodi do svake precice i svakog lukavstva.

Moglo bi se reéi, kao Sto je profesor i novinar Jeff Jarvis sugerirao u vrijeme
napada na Bostonski maraton, 15. aprila 2013. godine, da bi mediji trebali
imati program pod nazivom: ,Vijesti o onome $to ne znamo*“.

New York Times je prihvatio taj izraz tokom izvjeStavanja o ubistvima u Orlandu,
12.juna 2016. godine, i 0o masakru u Nici, 14. jula 2016. godine, kada je objavio
¢lanke pod nazivom ,Pucnjava u Orlandu: Sta znamo, a §ta ne znamo*“ i ,Napad
kamionom u Nici (Francuska): Sta znamo, a §ta ne znamo*.

Kada se dogodi neki napad, mediji predu u vanredno stanje. Oni daju prioritet
emitiranju uzivo u kontekstu kojim dominira nesigurnost i poloviéne vijesti, u
medijskom okruzenju koje sve viSe popunjavaju druStvene mreze koje rade
prekovremeno. Klopke glasina, dezinformacija i emocija nalaze se svuda.
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Na Twitteru se objavljuju fotografije, navodno, nestalih osoba, objavljuju
nepostojeCe otmice i Sire nepotvrdene tvrdnje. Za medije, suzdrZanost
predstavlja klju¢no pitanje, jer se utjecaj terorizma povecava sa takvim
glasinama i laznim vijestima, skrecuéi paznju policije sa hitnih zadataka i
izazivajuéi zbunjenost i strah stanovnistva.

Praksa pisanja bloga uZivo (objavljivanja informacija na internetu u realnom
vremenu) predstavlja stalni rizik od pretjerane reakcije, ¢ak i na internet
stranicama tradicionalnih medija. Ta mjeSavina informacija koje je prikupio
urednicki tim i drugi izvori, zajedno sa reakcijama i komentarima, konstantno
gura medije na granicu istine, iako neki sami sebe uvjeravaju ili opravdavaju
svoje djelovanje govoreé¢i da mogu brzo ispraviti neku informaciju, ako se
pokaze da je ona netacna. Medutim, kao Sto je napisao Chris Elliott, bivsi
urednik rubrike Reakcije Citalaca u The Guardianu: ,‘Nikad ne grijeSimo dugo’
nije odgovarajuca parola kada milioni ljudi traze pouzdane informacije u magli
glasina, tvrdnji i kontratvrdnji.“2

Kljuéno je ostati kritican prema ostalim novinskim akterima, a Cuvati se sebe

i svojih predrasuda. Cak i stubovi medijske scene i velike novinske agencije

mogu pogrijeSiti. Ako se neka informacija ne moze provjeriti, mora se navesti

da je to tvrdnja izvora informacija i mora biti oznacena kao takva, tako Sto treba

navesti njeno porijeklo i upozoriti javnost da ona jos nije provjerena. To pravilo
se takoder primjenjuje i na ,uvrijeZzene
istine“, predubjedenja i nadaleko
prinvacene teorije, kao Sto je previse
pojednostavljena teorija da terorizam
ima svoje porijeklo u diskriminaciji ili
siromastvu.®

Anne  Speckhard, autorica  knjige

»Razgovor sateroristima“, daje nam jedan

primjer. Njeni intervjui sa porodicama

terorista pokazuju da, ¢ak i kada roditelji
palestinskih bombaSa samoubica u javnosti kazu da se ponose svojom djecom
»,mucenicima*“, oni privatno Cesto iskazuju ogorCenost prema organizacijama
koje su ih vrbovale i dovele do toga da pocine samoubistvo. ,Oni slave u
javnosti, ali privatno su shrvani,“ napisala je.*

Sve mora biti provjereno, odmjereno i opravdano. Poznata izreka skepti¢nog
novinarstva - ,Ako ti majka kaZe da te voli, provjeri to“ - sada vaZi viSe nego
ikada.


http://www.theguardian.com/commentisfree/2015/nov/23/what-we-got-right-and-wrong-in-coverage-of-the-paris-attacks
http://www.theguardian.com/commentisfree/2015/nov/23/what-we-got-right-and-wrong-in-coverage-of-the-paris-attacks
http://www.theguardian.com/commentisfree/2015/nov/23/what-we-got-right-and-wrong-in-coverage-of-the-paris-attacks
http://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2015/11/25/cinq-idees-recues-sur-l-islam-et-le-terrorisme_4817306_4355770.html
http://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2015/11/25/cinq-idees-recues-sur-l-islam-et-le-terrorisme_4817306_4355770.html
http://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2015/11/25/cinq-idees-recues-sur-l-islam-et-le-terrorisme_4817306_4355770.html
http://www.smh.com.au/comment/terrorists-the-word-from-inside-their-minds-20130725-2qn6y.html
http://www.smh.com.au/comment/terrorists-the-word-from-inside-their-minds-20130725-2qn6y.html

Osnovna pravila

Kada su suoceni sa teroristiCkim napadom, mediji refleksno pokusavaju da
imenuju pocinioca, Sto je prije moguce. Rizik se sastoji u tome da ¢e pozuriti
da optuze nekoga na osnovu sli¢nosti sa drugim napadima, spremnosti da
prihvate zvani¢ne teorije zasnovane na malom broju dokaza i Cak na osnovu
predrasuda. U mnogim slucajevima, mediji su ekstrapolirali Cinjenice iz
nedovoljnih tragova i formulirali teorije koje su se pokazale netacnim. Nakon §to
su francuski vojnici stranog porijekla ubijeni u gradu Montauban (Francuska), u
martu 2012. godine, neki mediji su to prvo povezali sa krajnjom desnicom, dok
je pocinilac tog zloCina, Mohamed Merah, zastupao stavove radikalnog islama.
Slicno tome, kada se dogodio napad u Oklahoma Cityju (Sjedinjene Americke
Drzave) 1995. godine, mnogi mediji su odmah naglasili arapsku vezu, opisujuéi
»dvije osumnji¢ene osobe bliskoistocnog izgleda tamne kose i brade.“ Pocinilac,
Timothy McVeigh, je zapravo bio bijelac i pripadnik krajnje desnice.® Neki mediji
su ¢ak naveli imena Cetvorice ,osumnjicenih“ Amerikanaca arapskog porijekla,
bez paZljivog provjeravanja informacija, bez obzira na ozbiljnost optuzbi.

Posljedice takve greSke mogu biti katastrofalne za tako stigmatizirane osobe
i zajednice. U danima koji su uslijedili nakon napada u Oklahoma Cityju,
Hamzi Moghrabi, predsjedavajuc¢i Komisije za borbu protiv diskriminacije nad
Amerikancima arapskog porijekla, obradio je desetine sluCajeva zlostavljanja
i prijetnji optuZenih osoba protiv ljudi ,arapskog izgleda“ iz cijelog SAD-a. Neki
mediji su opravdavali svoje postupke, govoreci da su samo koristili pokazatelje
koje su im dali istraZitelji.® Medutim, jedan izvor greske bilo je pretjerano
postivanje tijela vlasti, kao da ona znaju istinu. Tokom napada u Madridu 2004.
godine, mediji su prvo prenosili stavove Spanske vlade, koja je optuzila ETA-u.
Ta pretpostavka je imala svoju logiku, poSto je ta separatisticka, naoruzana
baskijska organizacija joS bila aktivha. Medutim, time nije trebalo potpuno
ostaviti po strani drugu mogucénost, tj. da su islamisticki ekstremisti stajali iza
napada, posto je Spanska vlada podrzala invaziju na Irak 2003. godine. Veéina
medija je pozurila da ispravi tu greSku ¢im su bile potvrdene prve informacije,
ali je ta epizoda oznacila raskol izmedu novinara i stava drzave.

Novinari koji se specijaliziraju za pitanja terorizma uglavhom se oslanjaju
na izvore unutar institucija i organizacija. 1z oCiglednih razloga, potrebno je
da ti izvori najcesce ostanu anonimni. Medutim, oni su rijetko neutralni ili
nezainteresirani. Informacije koje oni otkriju mogu, zbog toga, biti poluistine, ili
Cak lazi u sluzbi politickih ciljeva. U knjizi pod nazivom ,Pakovanje terorizma®“,
Susan Moeller, profesorica na Univerzitetu Maryland, daje dobar saZetak
opasnosti sa kojima se suoCava novinarstvo: ,Mediji se previSe oslanjaju na
zvanicne (i bivSe zvanicne) izvore i u sluc¢aju udarnih vijesti i u slucaju analize
- a premalo ih provjeravaju i previse rijetko objavljuju njihove sukobe interesa.
Oni predstavljaju izjave zvaniénika kao dcinjenice, previSe rijetko nudeci
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nezavisnu diskusiju ili potvrdu tih izjava. Cesto dopustaju zvaniénicima da
govore anonimno."’

»Dojave” i informacije koje su ,procurile“ moraju biti uzete s izuzetnim oprezom,
jer mogu biti lazne. Ponekad su mediji ili pojedini novinari pod veoma velikim
iskusenjem da odaju utisak da imaju izvor blizak policijskim istraznim timovima.
LoSa strana toga je da oni mogu biti instrumentalizirani za strategije i manevre
koji prevazilaze njihove okvire. Sfera borbe protiv terorizma prilagodava se
zahtjevima obavjestajnih krugova i vodena je viSe prevarom i dezinformacijom
nego etikom informiranja. To znaci da je vaznije nego ikada da novinari imaju
mnogo razli¢itih izvora na raspolaganju, bez obzira na to da Ii su to institucije,
univerziteti ili civilno drustvo. Oni zbog toga mogu sve provjeriti, narocito
informaciju koja se Cini tako upecatljivom i ekskluzivnom da bi najvise voljeli
da je objave.

Redakcije trebaju poduzeti odredene mjere predostroZznosti da smanje rizike
koje predstavljaju anonimni izvori: konkretno, novinar treba opravdati taj
postupak glavnom uredniku i objasniti javnosti zasto je izvor Zelio da ostane
anoniman. Neki mediji zahtijevaju da njihovi novinari objelodane identitet
anonimnog izvora glavnom uredniku.

Nakon napada moraju se takoder provjeriti zvaniéne izjave, izrazi sauc¢esca,
Zalosti ili ogorCenosti, uz koriStenje tzv. ,detektora hipokrizije“. Internet
stranica Fusion, koja se bavi pitanjima latinoameriCke zajednice u SAD-u,
ucinila je upravo to nakon napada na LGBT zajednicu u Orlandu, 2016. godine,
podsjeéajuéi svoje Citaoce na diskriminatorne i stigmatizirajuée izjave anti-
LGBT politiara koji su iznenada ocajnicki zeljeli da izraze svoje ,saosje¢anje”
sa zrtvama.®

Na isti naéin se mora biti obazriv kada su u pitanju struénjaci. Cak i vise nego
Sto je to slu¢aj sa drugim temama, zadatak objasnjavanja i stavljanja terorizma
u odredeni okvir redovno se povjerava, ne uredni¢kim timovima medija nego
vanjskim stru¢njacima, u obliku intervjua ili ¢lanaka u kojima oni izraZzavaju
svoje misljenje. Time se ¢esto dolazi do pravog bogatstva informacija, ali jos
uvijek treba biti oprezan. Mediji se trebaju ¢uvati odsjecnih izjava poznatih TV
licnosti, koje tvrde da znaju sve i razumiju sve. Struénjaci mogu pogrijesiti, jer
su zarobljenici teorija razradenih previSe daleko od realne situacije. Oni mogu
takoder uokviriti svoj doprinos na nacin da promoviraju neku politicku agendu:
svoju agendu, agendu institucije za koju rade ili fondacija, ministarstava ili
obavjestajnih agencija, itd., koje ih finansiraju. Oni mogu preuveli¢ati prijetnju,
jer njihov profesionalni ekonomski model zavisi od toga.

Zbog toga je od kljucne vaznosti provjeriti kvalitet i nezavisnost njihove
ekspertize. Mediji moraju konkretno navesti kvalifikacije tih stru¢njaka,


http://fusion.net/story/3122969/Orlando-pulse-massacre-politicians-react-hypocrisy/
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instituciju kojoj pripadaju (ljeviCarska ili desnicarska, povezana s univerzitetom
ili ministarstvom, itd.), i stvoriti mogucnosti da ne bude bilo kakve
dvosmislenosti u odgovorima na postavljena pitanja. Dakle, klju¢no je da se
mediji svojim pitanjima usprotive struc¢njacima, kao Sto bi i drugim akterima,
svjedocima ili politicarima, a ne da ih tretiraju kao naucnike koji znaju istinu i
¢ine se nepogresivima, a time i osobama kojima se ne mozete suprotstaviti.®

Za izvjeStavanje o teroristickom nasilju takoder je potrebno zadrzati odredeni
osjeCaj proporcionalnosti. Razum mora biti pravilo u obimu novinskog
izvjeStavanja - previSe informacija moze prouzrokovati jednako veliku tjeskobu
kao i premalo informacija - u njegovom tonu i prikazu nasilja. Prikaz nasilja je
medijski klasik, potican programima vijesti, ali takoder i mnogim filmovima,
TV serijama i videoigrama. Stara poslovica kaze: ,Glavna vijest je ona u kojoj
ima krvi.“ Mediji praktiéno rade na auto-pilotu, skoro automatski doprinoseci
pojaCavanju utjecaja teroristickog napada, Cak i njegovom preuveliavanju. Oni
moraju toga biti svjesni i konstantno ocjenjivati svoj tretman informacija da
bi, po potrebi, ponovo uspostavili osjeéaj

obuzdanosti i uravnotezenosti. (Vidi:

Suocavanje sa strahom, strana 40.)

Mediji moraju nauCiti da izvjeStavaju

umjerenim ,tonom* da ne doprinose

.galami“, odnosno Sirenju osjec¢anja

tjeskobe ili poticanju osjecanja bijesa

i da ne Cine da fenomen terorizma ili

njegovi akteri izgledaju veéi nego Sto oni

u stvarnosti jesu. Vise nego ikada, javnost ocekuje od medija da predstavlja
sidro i da je saCuva od toga da bude uvucena u vrtlog vijesti.

Da li teroristi zaista bivaju posmatrani kao zvijezde, kao Sto neki vladini
zvanicnici ponekad s osudom kazu da je slu¢aj? Opcenito, izrazi koji se koriste za
pocinioce teroristiCkih napada su izrazi kojima se izrazava osuda i odbacivanje:
mediji govore o ubicama, barbarima, monstrumima i plaéenim ubicama.
Medutim, odredeni nacin opisivanja terorista moZe takoder podsvjesno izazvati
ili ukazivati na neku vrstu divljenja. Kada neuvidavno govorimo o tome da je
neko bio ,mozak“ napada, ili o ,sofisticiranim“ napadima, zar ne rizikujemo da
velicamo ubice i da ih predstavimo kao izuzetna bi¢a, zapitao se Nacionalni
javni radio (SAD).%° (Vidi: Rijeci, str. 58.)

Neki od nacina na koje su bili prikazani llich Ramirez Sanchez, poznat kao
,Carlos Sakal“, venecuelanski terorist koji je bio uklju¢en u mnoge napade 70.-
ih godina 20. stolje¢a, Osama bin Laden, Anders Behring Breivik i Abu Musab
al-Zarqawi su ponekad bili na ivici fascinacije.**
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Kada su televizijske stanice stalno iznova prikazivale videosnimak jednog od
terorista koji je uCestvovao u napadu na Pariz, 13. novembra 2015. godine,
kako likuje za volanom terenskog vozila, vukuci za sobom tijela Zrtava ,Islamske
drzave“, nisu li one nesvjesno poticale necasnu privlacnost terorizma?*?
Naslovi izvjeStaja i knjiga o teroristima takoder ukazuju na stalni rizik od toga
da ,skliznemo u ambis“. Mediji tvrde da su ogoréeni nehumanoséu ubica,
istovremeno je iskoriStavajuci za to da potaknu znatizelju javnosti, ilida zadovolje
svoju ,fascinaciju zlom*. Jedan od ciljeva terorista je da prikazu sliku moci.
Kada mediji preuveliCaju strateSki smisao teroristiCkih grupa ili naglaSavaju
njihove takticke vjestine iz ideoloSkih razloga - da pruze podrsku policijskim
mjerama ili da odobravaju oruzanu intervenciju - ili, putem senzacionalizma, da
uvecaju ozbiljnost prijetnje, oni neminovno postaju davaoci kisika o kojima je
govorila Margaret Thatcher. Najglasniji novinari, stru¢njaci ili sudije koji osuduju
terorizam ponekad su oni koji osnazuju njegovu medijsku mo¢.

Takoder predstavlja veoma veliko iskuSenje i, na prvi pogled, nije toliko za
osudu, hvaliti do neba ljude koji utjelovljuju borbu protiv terorizma, koji rade u
sigurnosnim sluzbama ili pravosudu. Pretvaranje ,dobrih momaka“ u poznate
licnosti ponekad pretvara izuzetne licnosti u svece, ali postoji realan rizik od
nepostivanja kriticke distance, koja je klju¢na za novinarstvo.

Etika zasnovana na postivanju

IzvjeStavanje o terorizmu zahtijeva etiku zasnovanu na postivanju. Zrtve su u
sredisStu novinarskog izvjeStavanja. Novinari jure ka Zrtvama, da ih fotografiraju
i obave intervju.

To je dio duznosti da se pruzi informacija, ali to mora biti striktno regulirano,
kako bi se osiguralo da Zrtve i njihovi prijatelji budu posStivani, narocCito zato
Sto vecina ljudi, koji se zateknu kao Zrtve ili svjedoci dogadaja, ne znaju kako
mediji rade.

PreCesto gomile novinara tr€e prema traumatiziranim ljudima, guraju se
da dodu do njih, bombardiraju ih pitanjima i biraju ih u skladu sa njihovom
pretpostavljenom ulogom u teatralizaciji patnje. PreCesto, oni agresivno snimaju
ranjene i mrtve i prilaze im preblizu, kao novinari koji su, nakon napada koji se
desio u mjestu Lockerbie (Skotska), 1988. godine, podizali CarSafe kojima su
bili pokriveni poginuli da bi ih fotografirali.'®* PreCesto, oni krSe privatnost. Je
li bilo neophodno stalno iznova emitirati snimljene razgovore izmedu Zrtava
napada na New York (Njujork), 11. septembra 2001. godine i hitnih sluzbi?
Raphael Cohen-Almagor, osnivac i bivSi direktor Centra za demokratske
studije na Univerzitetu u Haifi, komentirao je: ,Oni su iskoristili patnju ljudi
koji su bili u zamci unutar pogodenih tornjeva, ljudi koji ¢e uskoro poginuti,


http://www.francetvinfo.fr/faits-divers/terrorisme/attaques-du-13-novembre-a-paris/qui-est-abdelhamid-abaaoud-le-cerveau-presume-des-attentats-de-paris_1178553.html
http://www.francetvinfo.fr/faits-divers/terrorisme/attaques-du-13-novembre-a-paris/qui-est-abdelhamid-abaaoud-le-cerveau-presume-des-attentats-de-paris_1178553.html
http://www.francetvinfo.fr/faits-divers/terrorisme/attaques-du-13-novembre-a-paris/qui-est-abdelhamid-abaaoud-le-cerveau-presume-des-attentats-de-paris_1178553.html
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Centar za novinarstvo i traumu Fondacije Dart, organizacija specijalizirana za
pitanja u vezi sa novinarskim izvjeStavanjem o nasilju, objavio je niz smjernica
koje na najbolji na¢in kombiniraju principe informiranja i humanosti. Takoder je
pozvao medije da imaju na umu da Zrtve imaju prava, ukljuéujuci pravo na to
da pristanu ili da odbiju pristanak na intervjue ili fotografiranje.

Ovo su glavne smjernice:

1. Traziti pristanak Zrtava. Zrtve imaju pravo da odbiju da obave intervju ili
da budu snimane.

2. Ocijeniti stanje Soka u kome se nalaze osobe s kojima se obavlja
intervju: moguce je da one nisu sposobne da daju svoj pristanak i da se
mogu osjecati izmanipuliranima.

3. Ne pogorsavati stanje Soka u kome se nalaze zZrtve. Pitanja moraju
biti postavljena s oprezom i postivanjem. Narocito fotografi i kamermani
moraju stvoriti moguénosti da ne ugrozavaju privatnost zrtava. Ne
postavljajte glupa pitanja poput: ,Kako se osjec¢ate?“ - jedan od prvih
simptoma nakon napada je otupljivanje cula.

4. U nekim drzavama, izuzetno voditi racuna o lokalnom kulturoloskom
kodeksu, narocito prilikom obavljanja intervjua sa Zenama.

5. Ako Zrtve odbiju da svjedoce, ne nuditi novac da biste ih pridobili.
Umjesto toga, obavite intervju sa Sefovima humanitarnih organizacija da
biste dobili potrebne informacije.

6. Razmisljati o utjecaju koji fotografije zrtava i svjedocenja prezivjelih
imaju na njihove porodice.

lzvor:: http://dartcenter.org/content/working-with-victims-and-survivors

stalno iznova emitirajuéi emotivnu zbrku ljudi koji su pokuSavali da se suoce
sa posvemasnjim uzasom, nevjericom, strahom i terorom. Ti senzacionalisticki
emiteri su pokazali vrlo malo osjetljivosti prema Zrtvama u svojoj teznji ka vecoj
gledanosti.“!4

Koja su osnovna pravila koja novinari treba da postuju kako bi ispunili i svoju
duznost da informiraju i da poStuju dostojanstvo i prava Zrtava? Ona mogu
zavisiti od lokalnog konteksta. U drzavama koje su u ratu, naprimjer, imperativ
omogucavanja distribucije informacija, naroc¢ito kada su u pitanju porodice

14 http://www.cjc-online.ca/index.php/joumal/article/view/1579



http://dartcenter.org/content/working-with-victims-and-survivors
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Zrtava, mozZe imati veéu tezinu od postivanja privatnosti, pa ¢ak i od smrti. U
Iraku, nakon eksplozije automobila bombe u oblasti Karrada, 2015. godine,
najmanje jedan televizijski kanal je emitirao zvanicne liste s imenima poginulih
i ranjenih, koje je dostavila lokalna bolnica.*®

Centar za novinarstvo i traumu Fondacije Dart je takoder objavio konkretne
preporuke za obavljanje intervjua sa djecom koja su zrtve ili svjedoci nasilja. (Vidi
takoder: Fotografije i snimci djece, strana 71.) One naglasavaju neophodnost
trazenja pristanka roditelja ili staratelja, oprez neophodan prilikom postavljanja
pitanja i ogromnu paZnju koja mora biti posveéena postivanju dostojanstva i
psiholoskog stanja djeteta.'®

Medutim, takva etika, zasnovana na postivanju, ne treba da postane izgovor
za uskracéivanje istine. Tokom napada koji se desio u mjestu Lockerbie
(Skotska), 1988. godine, rodak jedne od porodica Zrtava je izrazio ogoréenje
zbog napadnog i ¢ak nasilnog ponasanja nekih novinara, koji su snimali ljude
koji su bili u suzama, ili su padali u nesvijest od bola. Oni su kasnije izjavili:
,Veoma je vazno zabiljezZiti te neskrivene emocije, ¢ak i kada je to neugodno za
ljude koji drze do svoje privatnosti. Tokom tih trenutaka, nismo viSe pojedinci i
moramo zaboraviti vlastiti ego za dobrobit svih.“ To misljenje se moZze nekome
¢initi neosjetljivim, ali ono dovodi u pitanje etiku, koja ne smije predstavljati
prepreku duznosti da se pruzi informacija.

Zrtve: vise od imena

Nakon napada koji su se dogodili 11. septembra 2001. godine, New York
Times je objavio fotografije i biografije zrtava. Doslo je vrijeme da se ,prekine s
apstraktnoséu“. ,Raniji tretman masovnih pogibija bio je previse telegrafski“,
objavila je Christine Kay, jedna od urednica Gradske rubrike New York Timesa.
,Oni su imali datum rodenja, skolu u koju su isli... Oni nisu bili plod necije
maste.”

Lmpresionizam“, dodao je novinar Roy Harris, ,a ne detalji koji podsjecaju
na nekrolog, bio je potreban da se pomogne Citaocima da vide te zrtve kao
stvarne ljude.“Y

Takvo predstavljanje su prihvatile francuske novine, kao Sto je Libération,
nakon napada u Parizu, 13. novembra 2015. godine, i Le Soir, nakon napada
u Bruxellesu (Briselu), 22. marta 2016. godine. Zamisao je da se Zrtvi da lik,
odnosno osobnost, istiCu¢i neku strast, hobi ili filantropski rad koji je davao
smisao njihovom Zivotu.


http://www.aljazeera.com/news/2015/05/150509151030459.html
http://dartcenter.org/content/interviewing-children-guide-for-joumalists
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,Sta ako se fokusirate na vrtlarstvo jedne Zene, ili jednog muskarca koji vodi
svoju kéer na sate klizanja na ledu, ili koji mozda pusi cigare?,” zapitala se
Christine Kay. Podsvjesno, ta tehnika Cini sve ljude jednakim, ljudskim bi¢ima,
koja su suocena sa patnjom ili smrcu.

Rijeci
U Prvom poglavlju navedeno je da su izrazi ,terorist“ i ,terorizam* skoro uvijek
kontroverzni. Najveée novinske agencije, medijske kuce i novine koriste te
rije¢i umjereno, ¢eSce preferirajuci da koriste konkretne izraze, kao Sto su
,oombasi“ ili ,napadaci“, na veliko nezadovoljstvo vlada ili javnosti koja zeli
da ,placene ubice“ i ,barbari“ budu direktno osudeni.t®

Za medije, kao i za UN, izazov je u pronalazenju ,najobjektivnijeg” izraza, Sto
je mogucée nepristrasnijeg, za opis odredenog djela ili nasilne organizacije.
Da li neku grupu definiraju njena djela ili njena ideologija, njena sredstva ili
njeni ciljevi? Relativno je lako nazvati bilo koji bezobzirni napad na civile, ili
nasilna djela ¢ija su meta predstavnici drzave (policajci, sudije, vojnici, itd.),
Jteroristickim“ napadima. To je bio slu¢aj sa napadima koje su vrSile ,Crvene
brigade®, ili krajnja desnica u ltaliji, tokom dvije decenije - od kraja 60.-ih
do kraja 80.-ih godina 20. stoljeéa - koje su poznate pod nazivom: ,Olovne
godine®, ili sa napadima koje su orkestrirale Action Directe (AD, ili ,Direktna
akcija“) u Francuskoj, Rote Armee Fraktion (RAF, ili ,Frakcija Crvene Armije“) u
Zapadnoj Njemaékoj, ETA u Spaniji i IRA u Velikoj Britaniji. Napadi u kojima je
koriSten gas sarin, koje su pocinili pripadnici sekte ,Aum Shinrikyo“ u Tokiju,
20. marta 1995. godine, takoder se smatraju teroristickim napadima.

Medutim, gerilski pokreti u Latinskoj Americi 70.-ih i 80.-ih godina 20. stolje¢a
su nesto drugo. Primjer toga je urugvajski Nacionalni oslobodilacki pokret
Tupamaro, koji su vlasti osudile kao teroristicki pokret, dok su njegovi pripadnici
sebe vidjeli kao progresivne militante koji se bore protiv diktatorskih vlada.
Kako trebamo nazivati politicke grupe koje pribjegavaju teroristickim djelima,
tj. djelima Gija su meta osobe koje ne ucestvuju u borbama, u situacijama kada
se radi o diktaturi ili okupaciji?

Redakcije se ve¢ godinama bore sa tom
zagonetkom u vezi sa nazivom ,terorist“. lako
se teroristiCko nasilje jednoglasno odbacuje, ta
etiCka pozicija ne rjeSava terminoloSku dilemu.
.Neke rijeCi imaju emocionalni odjek, ili su
njinove definicije veoma diskutabilne,” navodi
se u Reutersovom priru¢niku pod odrednicom
~emotivne rijeci“.

55


http://www.aljazeera.com/programmes/listeningpost/2013/05/201352512137941940

Terorizam i mediji: Priruénik za novinare

Sta se moZe uginiti? Charles Prestwich Scott, jedan od bivsih urednika
The Guardiana, osmislio je poznati izraz: ,Cinjenice su svete, ali komentar
je slobodan,” iako je, u idealnom slu¢aju, komentar samo onda vrijedan
postivanja ako je zasnovan na dokazanim Cinjenicama. Legitimno je za ¢lanke
u kojima se izrazava autorovo misljenje i za urednicke komentare slobodno
koristiti izraze ,terorizam” i ,terorist“, Cak i da se potakne kontroverza, ako
organizacije pribjegavaju nasilnim, bezobzirnim djelima. Medutim, u vijestima
se traZi ve€a suzdrzanost, a prioritet mora biti na opisu djela, a ne na njegovom
kvalificiranju, ¢esto pod pritiskom emocija, javnog misljenja ili tijela viasti.

Postoje dva kljucna kriterija za koristenje tih izraza:

- Koristiti ih relevantno. Na medunarodnoj sceni, kojom dominiraju uzajamno
suprotstavljene propagandne kampanje, stalno postoji iskuSenje da se pretjera,
pri c¢emu neki odmah kvalificiraju radikalne proteste kao ,teroristicka“ djela.

-Temeljito vladati rijecima. Mediji moraju vjerno prenijeti, bilo pod navodnicima
ili navodenjem izvora, izraz koji koristi neko drugi (vlada, pobunjenici, itd.), ali
ne smiju drugima dati privilegiju da definiraju neku grupu ili da opiSu neko
djelo, bez obzira na to da li su to oruzane grupe, tijela vlasti ili ,pristrasna
udruzenja“. Novinar ima duznost da bude autonoman u sluzZenju istini. Novinar
ili novinarka mora izbjegavati da bude samo izvjestac ili prenosilac tumacenja
nosilaca deSavanja koji su, po definiciji, pristrasni. Novinar mora ,neutralizirati“
i ,objektivizirati“ objave, naroCito one izreGene tokom intervjua, tako Sto Ce
predstaviti Cinjenice, brojke i podatke, omogucavajuéi javnosti da donese
racionalan sud o korisStenju tih rijeci. Naprimjer, Susan Moeller, autorica knjige
pod nazivom ,Pakovanje terorizma*“,*® nudi tri kriterija u svojoj karakterizaciji
terorizma: namjerno gadanje civila; cilj, osim Zrtava, da se utjeCe na javno
misljenje Sto je Sire moguce; i namjera da se ostvari psiholoski utjecaj koji
je veéi od uzrokovane fizicke Stete. (Vidi: Osnovna pitanja u izvjeStavanju o
terorizmu, str. 16.)

Moeller, istrazivaCica na Univerzitetu
Maryland (Sjedinjene Americke DrZave),
specijalizirala se za pitanja uloge medija
na medunarodnoj sceni. Ona takoder
upozorava na to da se ne zauzima
uglavnom moralni i ideoloSki pristup
terorizmu, tako Sto ¢e se o njemu govoriti
kao o ,osovini zla“, ,barbarstvu“ ili
»ponizenju“. Ona je zbog toga pisala:
.Kada se o teroristima govori kao o
monolithom neprijatelju, umjesto o
razlicitim akterima koji teze ka ostvarenju konkretnih politickih ciljeva, kada



Osnovna pravila

se teroristi prikazuju kao vjerski fanatici ispranog mozga, a ne kao racionalni
politi¢ki akteri, terorizam se €ini neobjasnjivim.“2° Emocionalni pristup zapravo
komplicira racionalno proucavanje te pojave i zbog toga rizikuje da dovede
do usvajanja nedjelotvornih mjera. Stavise, kao $to je zapazila britanska
profesorica Jacqueline Rose: ,,Apokalipticni jezik je jezik koji dovodi do napretka
fundamentalizma.”

Ta kontroverza obuhvata mnogo vise rijeci nego sto je rijeC ,terorizam®, jer rijeCi
uglavnom biraju stranu, kao kada neko govori o ,,ubicama“, dok drugi govore
0 ,mucenicima“, o ,upadu“ ili o ,invaziji“, o ,napadu“ ili o ,odmazdi“. Taj
,kolateralni jezik“?*, koji se infiltrira u bilo koju diskusiju o terorizmu i u reakciju
odabranu za suprotstavljanje terorizmu, konstantno koriste suprotstavljene
strane da nametnu pristrasnu viziju trenutnih dogadaja i da zastrase novinare
koji koriste ,pogresne izraze“. Medutim, mediji moraju biti oprezni kada
preuzimaju izraze koje su osmislili teroristi ili tijela vlasti. To su izrazi sa Sifriranim
znacenjem, bez obzira na to da li se radi o ,revolucionarnom porezu“, sto
nije niSta drugo nego iznuda, ,hirurski precizni udari, koji imaju tendenciju
da demantiraju utjecaj bombardiranja na civilno stanovnistvo, ili ,pojacane
tehnike ispitivanja“, Sto je sinonim za mucenje. Takoder moraju biti rigorozni
kada koriste izraze pune emocija, kao Sto su ,fundamentalizam“ i ,,genocid,
i preferirati rigorozna objasnjenja, a ne arogantne izjave.

Pored toga, kontroverza se pojavila oko toga na koji nacin oznaditi ,Islamsku
drzavu“, pokret koji je uspostavio Abu Bakr al-Baghdadi u Siriji i Iraku, sto je
odavalo sliku semanti¢kog bojnog polja. Francuska je, naprimjer, zastupala stav
da se iskljucivo koristi izraz ,,DAEé“, arapski akronim u znacenju ,Islamska
drzava Iraka i Levanta“, Dawlat islamiya fi ‘iraq wa sham.?? Laurent Fabius,
ministar vanjskih poslova Francuske, tim povodom je izjavio: ,Teroristicka
grupa o kojoj govorimo nije drzava. Zeljela bi to biti, ali nije, i zvati je drZzavom
znadci Ciniti joj uslugu. Isto tako, preporucujem da se ne koristi izraz ,Islamska
drzava*“, zato jer on dovodi do zabune kada je rije€ o izrazima ‘islam’, ‘islamizam’
i ‘musliman’. U saudijskim novinama pod nazivom Riyadh, Amjad Al Munif je
naglasio slican stav nekoliko drugih medijskih izvora na arapskom jeziku koji
su osudili ,semantiéku propagandu.“> Stavise, tokom intervjua na TV kanalu
Al-Arabiya, reisu-l-ulema Islamske zajednice Egipta je konstatirao da ta grupa
Jhije drzava, ve¢ su to [...] teroristi,“ i da oni ,nemaju nikakve veze s islamom.“
Zamolio je medije da ne koriste puno ime te grupe na arapskom jeziku, ve¢ da
je zovu ,teroristiGka organizacija DAES*.
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Za neke, nije samo stvar u odlucivanju da li treba ili ne neku organizaciju
okarakterizirati kao ,teroristicku“, nego joj odreéi pravo da sebi da ime, posSto
je ime jedan od klju¢nih elemenata propagande odredene grupe. Takvu
poziciju potvrduje Cinjenica da ta organizacija oStro kaznjava one koji ih nazovu
LpogreSnim imenom?*, otkrivajuci Sta je sve na kocki u ovoj bici rije¢i i akronima.

Sta je ispravno? Svi akteri ukljudeni u pitanja terorizma veoma su svjesni
vaznosti rijecCi, do tog nivoa da su tijela vlasti razvila strategije kontranarativa.
Primjer toga je dokument koji je objavilo Ministarstvo domovinske sigurnosti
SAD-a pod nazivom: “RijeCi koje imaju efekta i rijeCi koje nemaju: Vodic¢ za
komunikaciju u borbi protiv terorizma.“>* U svojoj Rezoluciji, usvojenoj 19.
decembra 2015. godine, i pripadajucoj listi sankcija, UN koristi akronim ISIL
(Islamska drzava Iraka i Levanta), ali dodaje ,takoder poznata kao DAES*

Mediji imaju pravo da koriste onaj izraz koji zele, zbog slobode izrazavanja i
definicije njihove urednicke politike, no nije li novinarski logi¢nije nazivati neku
organizaciju imenom koje je ona sebi dala? U svojoj knjizi pod nazivom ,DzZihad
akademija“, novinar i bivSi talac Nicolas Hénin je napisao: ,Smatram da ne
trebam koristiti bilo koji naziv drugaciji od onog koji ona sama koristi. Radije
bih fokusirao svoju kritiku na njena djela i ideologiju, umjesto da pribjegavam
anatemisanju.“®®

Agencija Associated Press (AP) je odabrala srednji put, tako Sto koristi naziv

Lgrupa Islamska drzava, da bi izbjegla izraze koji zvuCe kao da bi se oni mogli
boriti za medunarodno priznatu drzavu.“?®
Agencija France-Presse (AFP) Koristi
izraze ,organizacija Islamska drzava®“
Lgrupa Islamska drzava“ ili ,dzihadisti
ID-a.“?" Drugi su odabrali da govore o
L8rupi poznatoj pod nazivom Islamska
drzava“. Istovremeno, neki pokusSavaju da
izbjegnu to pitanje preferirajuci upotrebu
akronima ID, sli¢no kao Sto ljudi spominju
ETA ili FARC, ne osjecajuci se obaveznim
da napisu njeno puno ime.

Ista bi se pitanja mogla postaviti u vezi
s izrazom ,dzZihadist“. Taj izraz se sve viSe koristi, pa makar i zbog toga da
se izbjegne koriStenje izraza ,islamski terorist“, za koji se neki pribojavaju da
stigmatizira islam u cijelosti, a ne samo one koji tvrde da su njegovi sljedbenici
kako bi vodili svoj rat. Medutim, da li to pogoduje teroristima? Neki vjeruju


http://www.investigativeproject.org/document/127-words-that-work-and-words-that-dont-a-guide-for
http://www.investigativeproject.org/document/127-words-that-work-and-words-that-dont-a-guide-for
http://www.investigativeproject.org/document/127-words-that-work-and-words-that-dont-a-guide-for
https://blog.ap.org/announcements/now-we-say-the-islamic-state-group-instead-of-isil
http://bigbrowser.blog.lemonde.fr/2015/06/30/comment-designer-letat-islamique/
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da pogoduije. ,U vezi sa dzihadom, Cak i ako je ispravno da se referiramo na
taj izraz [...], to mozda nije strateski dobro, jer on Cini terorizam glamuroznim,
daje teroristima nijansu vjerskog autoriteta koju oni nemaju,“ konstatirano je u
dokumentu Ministarstva drzavne sigurnosti SAD-a.%®

Allie Kirchner, istraziva¢ za Stimson Centar, jedan istrazivacki centar u
Washingtonu, je komentirala: ,Teroristi su iskoristili rije¢ dzihad da stvore
lazni utisak da tekst Kur’ana podrZzava njihove nasilne zloCine.“ Dodala je:
~Fokusirajuéi se na uski koncept dzihada koji koriste teroristi, americki mediji
su nenamjerno osnazili vezu u svijesti Amerikanaca izmedu terorizma i islama i
doprinijeli negativnoj percepciji islama od strane sve veéeg procenta americke
javnosti.“?°

Vodic za stil izrazavanja na TV kanalu Al Jazeera iskljucio je taj izraz iz upotrebe:
,Striktno govoredi, dZzihad oznacava unutrasnju duhovnu borbu, a ne sveti rat.
To nije tradicionalno negativan izraz. On takoder oznacava borbu za odbranu
islama od izazova.“*° Taj izraz se jos viSe osporava, posto se koristi u izrazima
protivljenja dZihadu od strane nekih neokonzervativnih i ¢ak krajnje desnih
grupa koje, u pozadini kritike terorizma, vode jednu opéu kampanju protiv
islama.

28 Citirano iz knjige Terrorism and the Press: an uneasy relationship.
29 http://www.stimson.org/spotlight/losing-the-meaning-of-jihad-terrorism-and-the-us-media/
30 http://www.poynter.org/2015/aljazeera-memo-iNustrates-theimportance-of-word-choice/315683/

RAZMATRANJE RIJECI

Roy Peter Clark s Instituta za medijske studije Poynter u gradu St. Petersburg
(Sjedinjene Americke Drzave), daje sazetak svih ovih dilema u obliku liste

pitanja:

Koje je doslovno znacenje rijeci ili izraza koji je upitan?

pozitivne ili negativne?

Na koji nacin ta rije¢ korespondira s onim $to se zapravo desava na
terenu?

Koja grupa (ponekad nazvana ,,govorna zajednica“) preferira jedan izraz
umjesto drugog, i zasto?

od neutralnog?
6. Da li mita rijec pomaze da vidim, ili me sprecava da vidim?

Izvor: : http://www.poynter.org/2015/ al-jazeera-memo-illustrates-the-importance-of-word-choice/315683/



http://www.stimson.org/spotlight/losing-the-meaning-of-jihad-terrorism-and-the-us-media/
http://www.poynter.org/2015/al-jazeera-memo-iNustrates-the-importance-of-word-choice/315683/
http://www.poynter.org/2015/al-jazeera-memo-illustrates-the-importance-of-word-choice/315683/
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Slicno tome, trebamo li govoriti o ,ratu” protiv terorizma? Nakon napada koji
su se dogodili 11. septembra 2001. godine, Bushova administracija je objavila
Jrat protiv terora“. Potom, nakon napada u Parizu, 13. novembra 2015. godine,
francuski predsjednik Francois Hollande je govorio o ,ratu protiv terorizma“. U
oba slucaja, komentatori su intervenirali

da ospore taj izraz, ili da polemiziraju,

ili, racionalnije, da pokazu da je taj izraz

neprikladan. Peter Goldsmith, glavni

tuzilac Engleske i Walesa od 2001. do

2007. godine, izjavio je: ,Ako govorite

da su ljudi angazirani u ratu protiv

terora, rizikujete ne samo da pruZite

osjecéaj dostojanstva njihovom cilju, veé

rizikujete da ih tretirate kao vojnike, a ne

kao kriminalce.”

Americki predsjednik Barack Obama je

takoder izjavio da je protiv tog izraza

i 2009. godine savjetovao da se on

ne koristi, preferirajuéi da se govori

o ,borbi“ protiv terorizma.®' Svjedo¢enje Dominiquea Fageta iz Agencije
France-Presse, nakon napada u Parizu 13. novembra 2015. godine, daje nam
odredenu predstavu o nevoljkosti da se teroristicka djela nazovu ,ratom*:
»Tokom proteklih nekoliko dana ¢uo sam mnoge ljude kako govore o ,ratnim
scenama“ ili o ,ratnom stanju®, ,ratnoj medicini“. Medutim, morate sagledati
stvari iz Sire perspektive. U petak, 13. novembra 2015. godine, svjedocili smo
nizu teroristickih napada u Parizu, bezumnom masakru, najgorim napadima
koje je glavni grad Francuske vidio od oslobodenja u Drugom svjetskom ratu.
Medutim, ovo nije rat. Rat - kao oni o kojima sam izvjestavao iz Libana, Cada
i nedavno iz istoc¢ne Ukrajine - znadi Zivjeti u svakodnevnom strahu od smrti,
Zivjeti dan za danom, nemati sigurnost nigdje i nikada. To znaci gledati kako
ljudi ginu svuda oko vas, od metaka i granata koji padaju na cijeli grad. To znaci
mrtva tijela koja leze na ulici, jer su ljudi previSe uplaseni da izadu i odnesu ih.
Rat je kada - u bilo kom trenutku - rizikujete da se nadete na milost i nemilost
nekog pojedinca s oruzjem ili ludaka, onih koji u vecini zona sukoba na svijetu
jure okolo bez ogranienja. Rat je kada ne moZete racunati na policiju da pruzi
sigurnost, kada vidite hiljade izbjeglica na putevima. ,Ratna medicina“ je kada
morate amputirati u zurbi ekstremitet koji bi u normalnim okolnostima bio
spasen.”

Kakav stavtreba usvojiti? Jos jednom, redakcije imaju pravo odabratidali¢e zvati
borbu protiv terorizma rije¢ju ,rat“ i da li odobravaju drzavnu komunikacijsku
politiku. Medutim, novinari moraju pokazati vise nezavisnosti, ili pripisujuéi taj
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izraz onima koji su odabrali da ga koriste, ili koristeéi navodnike da pokazu da
je to tumacenje Cinjenice, a ne ¢injenica koja je opéenito prihvacena.

Vazno je desSifrirati taj izraz, narocito u svjetlu medunarodnog prava, i ukazati
na to da li se on nalazi ili ne nalazi u politici djelovanja koja se uglavhom
fokusira na propagandu i ,borbu ideja“. Uloga novinara implicira odrzavanje
kritiCke distance od svih govora, zvanicnih ili ne, i zahtijeva da objasnite javnosti
znacenja rijeCi koje su sastavni dio politike djelovanja.

Brojke

Broj napada godisnje, tipologija Zrtava, ocjena protuteroristickog djelovanja,
procent terorista u stanovnistvu, proporcija teroristickih djela prema ideologiji
ili vjeri pocinilaca, itd. Studija terorizma je prepuna brojki.

S razlogom, jer brojke pomazu u promisljanju terorizma. Zasto su, naprimjer,
ogromnu vecinu teroristickih napada pocinili musSkarci? PokuSaj da se
odgovori na to pitanje baca svjetlo na znacajne aspekte konteksta i motivacije
radikalizacije.

Medutim, potreban je oprez, jer prikupljanje tih brojki Cesto zavisi od ciljeva
koji stoje iza njihove distribucije. Brojke oblikuju nacin na koji razumijemo
terorizam i znaCajno odreduju politike djelovanja drzava i urednicki stav medija.
Brojke imaju posljedice. Oni koji zastupaju stav beskompromisne borbe protiv
terorizma, imaju tendenciju da tumace statisticke podatke o napadima kao
poziv na uzbunu, dok ¢e oni koji se plase da ¢e sloboda pretrpjeti udarac, ili
se plase ,sukoba civilizacija“, bez sumnje pokusSati da predstave suzdrzanije
glediSte. Zbog toga, svi brojcani podaci moraju neizostavno biti provjereni,
zajedno sa metodologijom koja je koriStena za njihovo prikupljanje. Takoder se
mora naglasiti njihovo porijeklo, period na koji se odnose, ko ih je distribuirao
i u koju svrhu.

Brojke su bezgrani¢no zavodljive. Peter Andreas i Kelly M. Greenhill, autori i
zajednicki urednici knjige pod nazivom Seks, droga i broj mrtvih tijela: Politika
brojki u globalnom kriminalu i sukobu, zbog toga su napisali: ,Upravo zbog
toga Sto se brojke izjednaGavaju sa naukom, one predstavljaju tako privlacno
i mocéno politiCko sredstvo. [...] Za medije i Siru javnost, to precesto znaci
prihvatanje i ponavljanje tvrdnji, umjesto da ih dovedu u pitanje.“®? Oni dodaju:
,Postoji nekoliko direktnih pitanja koja se mogu redovno postavljati i treba ih
redovno postavljati kada ste suoceni sa statistiCkim podacima u vezi sa nekim
sukobom.” Ta pitanja su: Ko ih je prikupio? Zasto? Kako? Za koga? Prema
misljenju tih autora, brojke treba da vode ka beskompromisnim pitanjima,
pogotovo kada je mjerena aktivnost tajna, skrivena i zabranjena. Njihova knjiga
sadrZi narocCito pouc¢no poglavlje o borbi protiv finansiranja terorizma, koje
pokazuje izuzetnu krhkost velikih brojki.
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Bez obzira na te rezerve, nesumnijivo je da su paZzljivo prikupljene i protumacene
brojke od stvarne koristi u obavljanju ozbiljnog informativnog rada i predstavljaju
neku vrstu ,detoksikacije“ medijske sfere, razdvajajuéi istinu od laZi i time
dekonstruirajuéi urbane legende i sprecavajui stigmatizaciju zajednica.
Narocito je vazno ne birati brojke zasnovane na vlastitim predrasudama:
izoliranje tacne brojke moze biti joS jedan nacin iskrivljavanja informacija.
Odabir nekog perioda, kako bi se pokazala evolucija prijetnje - posljednje tri
godine, ili tokom 50 godina - takoder nije neutralan. Takav izbor moZe naglasiti
ili, u suprotnom, umanijiti veli¢inu i znacaj nekog oblika terorizma.

Stavise, brojke ne govore sve. Statisticki maniji ili malobrojniji napadi mogu
imati daleko veci politicki i drustveni utjecaj. Politolog Arnaud Blin je zbog
toga konstatirao da je: ,Terorizam definiran svojim psiholoSkim i emotivnim
aspektom, a percepcija Cinjenica i njihov utjecaj daleko je veéi od pukih
podataka.” Kako bi ilustrirao svoj stav, izjavio je da: ,Mala bomba, koja bi pala
na bungalov na Korzici (Francuska), ne bi imala isti emotivni utjecaj kao masakr
u redakciji lista Charlie Hebdo.“®?

Mediji se takoder moraju oduprijeti iskuSenju da poZure i previSe se oslone na
istrazivanja javnog misljenja, koja Cesto predstavljaju bezvrijedno novinarstvo.
Nefiltrirana, ona vode ka senzacionalistickim ili previSe uproStenim naslovima.
Takoder, mediji se preCesto suzdrzavaju od toga da procCitaju detalje tih
istraZivanja i samo ponavljaju ono $to piSe u sazetku. Ko je narucio istrazivanje?
Kada je ono obavljeno? Koji je bio uzorak stanovnistva? Kakvi su bili sigurnosni
uslovi i nivo slobode? Koja su pitanja postavljena? Neke institucije, koje vrSe
istrazivanja javnog misljenja, ocigledno su savjesnije od drugih, ali je kriticka
distanca neophodna u svim okolnostima - ¢ak i onda kada su narucioci
istrazivanja javnog misljenja posStovanja vrijedne meduvladine ili nevladine
organizacije.®*

Fotografije i snimci

Fotografije i snimci su u sredistu teroristickih djela. To je ve¢ bilo tacno u
slu¢ajevima otmica aviona, talackih kriza i napada automobilima-bombama,
iako teroristi tada nisu temeljito vladali tehnikom snimanja i distribucije
shimaka.

To je josS tacnije danas, kada teroristiCke grupe imaju svoje medije, kao Sto su
Inspire (Al-Qaida) ili Dabiq (,Islamska drZzava“), tehnicke timove, kao i drustvene
mreze da distribuiraju svoje poruke ili da insceniraju svoja nasilna djela. Sada,
kada svjedoci mogu objavljivati snimke napada uzivo putem svojih pametnih
telefona, i povezati se na glavne druStvene mreze, oni time postaju ,reporteri
ne svojom voljom*, kako ih je nazvala Agencija France-Presse.3®
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Znati kako ,posti¢i ravnotezu izmedu duznosti da se informira javnost, [...]
zabrinutosti za dostojanstvo Zrtava kojima paradiraju ekstremisti i potrebe da
se izbjegne mogucnost da budete iskoriSteni kao sredstvo za Sirenje mrznje i
veoma nasilne propagande*, po rijeGima Michéle Léridon, direktorice redakcije
vijesti iz svijeta pri Agenciji France-Presse, postalo je kljuéno pitanje.®

Ta debata bila je ostrija nego ikada u Francuskoj nakon napada koji su se
dogodili u Nici, 14. jula 2016. godine, i u Saint-Etienne du Rouvray, 26. jula
2016. godine. Francuski dnevni list Le Monde, u kojem je ve¢ ranije odluc¢eno
da se ne objavljuju fotografije ili videosnimci koje distribuiraju teroristi, donio je
odluku da primijeni to pravilo na fotografije masovnih ubica, kako bi se izbjeglo
~posthumno veli¢anje“ terorista, kao Sto je objavio urednik Jérdme Fenoglio.

Tu odluku su onda preuzeli i drugi mediji, od kojih su neki otisli dalje, odbacujudi
bilo kakvo spominjanje imena pocinilaca. Medutim, to je bilo osporavano.
Michel Field, urednik informativnog programa France Télévisions, se zapitao:
»~Anonimni napadi, bez imenai ili lica? NiSta nece bolje pokrenuti teorije zavjere
ili potaknuti uznemirenost drustva, koje veé¢ sumnja da mu mediji ne govore sve
ili da Zele da uguse istinu.”

Te dileme nisu niSta novo, ali su dobile novu dimenziju Sirenjem interneta i
drustvenih mreza. Ne samo propagandisti teroristickih organizacija, vec
i korisnici interneta koji ne poStuju osnovna pravila novinarske etike, mogu
djelovati potpuno nekaznjeno. Zbog toga je u Casopisu Columbia Journalism
Review izrazeno misljenje da ,tradicionalni mediji viSe nisu jedini arbitar toga
Sta treba ili ne treba biti videno.“3”

Moze doéi do velicanja, koje ¢ak moZe postati samoodrzZivo, prvo unutar
,dZihadosfere®“. (Vidi: Rijeci, str. 58.) Kakofonija i nesigurnost prevladavaju.
,Niko ne zna tac¢no gdje je linija koja razdvaja sadrzaj vrijedan izvjeStavanja od
sadrZaja koji je opasan ili uznemirujuéi,“ konstatirao je Columbia Journalism
Review.38

Naprimjer, je li bilo ispravno distribuirati fotografije i snimke ljudi koji su
padali sa ,Tornjeva blizanaca“ u New Yorku (Njujorku), 11. septembra 2001.
godine? Objavljivati scene u kojima su taocima odrubljene glave, ¢ak i kratke
videosnimke i fotografije? Distribuirati fotografije i snimke videonadzora iz
restorana u Parizu, u kome se jedan od terorista raznio, 13. novembra 2015.
godine?*®

Doslo je do kontroverze i zustre rasprave kada su distribuirane fotografije i
snimci koji pokazuju egzekuciju jednog policajca, koju je izvrSio jedan od
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napadaca na Charlie Hebdo u Parizu, 7. januara 2015. godine, kao i egzekucije
nenaoruzanog zastitara u toku napada na robnu kué¢u Westgate u Nairobiju, u
septembru 2013. godine.

Treba li, opéenito govoredi, prikazivati
tijela 7rtava? Cesto se odgovori na
ta pitanja nalaze u zakonu. Kada je
izvrSen atentat na Claudea Erignaca,
guvernera Korzike (Francuska), u
februaru 1998. godine, francuski
pravosudni sistem je osudio medije koji
su objavili fotografiju njegovog tijela na
ploéniku. U Francuskoj, distribucija
fotografija i snimaka koji pokazuju
Zrtve, kaznjava se nov€anom kaznom
od 15.000 eura.*®

U drugim drzavama, situacija moze

biti drugacija. Nakon napada koji se
dogodio u gradu Ben Gardane u Tunisu, u martu 2016. godine, internet portal na
arapskom jeziku Sasa News je tvrdio da su mediji u Tunisu nasiroko distribuirali
fotografije i snimke tijela Zrtava i terorista. Radhia Nasraoui, predsjednica
Udruzenja za borbu protiv torture u Tunisu, kritizirala je njihovo ponaSanje,
izjavljujuéi da se mora postivati dostojanstvo mrtvih, kao i dostojanstvo
pritvorenih osoba, zbog toga $to nije bila podignuta optuznica protiv njin.**

Medutim, taj izazov je uglavnom eticki. Ono Sto izaberu mediji ¢e, zbog toga,
varirati u skladu sa njihovim nivoom senzacionalizma i profesionalizma, ali i sa
politickim stavom koji zastupaju, kao i sa time da li pokuSavaju da prikriju ili
uveliCaju nasilje. U dokumentarnom filmu pod nazivom Control Room (2004.),
koji se fokusirao na medije, a naroc¢ito na Al Jazeeru tokom invazije na Irak
2003. godine, americka producentica egipatskog porijekla Jehane Noujaim je
zakljucCila da je taj katarski TV kanal odabrao da prikaze nefiltriranu viziju rata,
ne briSuéi uznemirujuce fotografije i snimke prepune krvi.

Na suprotnoj strani, americki TV kanali su uglavhom prikazivali ,Cist rat",
sastavljen od ,hirurski preciznih“ napada koji su uzrokovali samo ,kolateralnu
Stetu.“? U slucaju teroristickih djela, Paul Wood, poznati BBC-jev reporter,
izjavio je da pravila ,ukusa i pristojnosti“ u sustini ,ublazavaju - to jest,
cenzuriraju - uzas tog dogadaja.”

Kako se mediji mogu snaéi izmedu svih tih praksi i standarda? Kako da ne
odigraju onu ulogu koju su im namijenili teroristi, istovremeno ne koristeci te
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eticke ili politiCke obzire kao izgovor za prikrivanje istine? Neki mediji mogu
pasti u iskuSenje da ,adaptiraju” fotografije i snimke, tako Sto ¢e ukloniti ili
zamagliti neke elemente, ali takva praksa je neprihvatljiva ako je njen cilj
da zamaskira elemente koji bi mogli da ,odaju“ stvarno stanje, naroCito ako
je njen cilj da bude vodilja politickom tumacenju neke fotografije ili snimka.
Medutim, ta praksa moze biti opravdana ako joj je cilj da zamaskira ili izbriSe
elemente koji mogu Sokirati javnost, kompromitirati dostojanstvo zZrtava ili
pogoditi njihovu porodicu i prijatelje.

Odrubljivanje glava taocima, koje su pocinile teroristiCke grupe, iskristaliziralo
je te debate u redakcijama. Agencija France-Presse se, zbog toga, uzdrzala od
distribuiranja videosnimaka odrubljivanja glava. Michéle Léridon, direktorica
redakcije vijesti iz svijeta pri Agenciji France-Presse je napisala: ,Objavili smo
samo veoma mali broj fotografija i videosnimaka i pokusali da osiguramo da
to budu one koje najmanje degradiraju zrtve. [...] Takoder smo pokusali da
pronademo i objavimo fotografije zrtava snimljene prije onoga kroz Sta su
prosli, da pokuSamo da im vratimo malo dostojanstva u smrti.”® Reuters
je objavio slike videa na svojim Twitter nalozima i objavio montiranu verziju
videosnimka na svojoj internet stranici, bez odrubljivanja glave ili onoga sto
je uslijedilo. Njihov kriterij? Odlucivanje o tome ,da li je materijal neophodan
za razumijevanje prikazane ili opisane realnosti“, objavljeno je u ,Prirucniku
novinarstva“ koji je izdala ta Agencija. Drugim rijeCima, je li sadrzaj vrijedan
izvjeStavanja i da li sluzi javnom interesu.

New York Times je odlucio da objavi crno-bijelu fotografiju srednje velicine sa
videosnimka ,Islamske drzave“ na jednoj od unutrasnjih stranica Stampanog
izdanja. Redakcija tih novina nije objavila niti video na internetu, niti je ostavila
link. Njihov izvrSni urednik Dean Baquet izjavio je: ,Mislim da nije novinarski
vrijedno pokazivati kako izgleda odrubljivanje glave.“ lako je ovo bila oprezna

odluka, Cak je i to osporila urednica Timesa, Margaret Sullivan, Ciji je stav bio
da bi ,bilo bolje ne koristiti niSta od tog podlog videosnimka.“#

Za The Guardian, pravila su jasna: ,Ne koristiti videosnimke i izbjegavati
fotografije koje velicaju pocinioca, tj. poziranje sa taocima ili s oruzjem. Budite
suzdrzani u koriStenju audiosnimaka. Koristiti samo izrezani kadar talaca [...].
U idealnom slucaju, glavna treba biti fotografija talaca snimljena u nekom
drugom kontekstu.“®

Na kraju, ako televizijske stanice ipak odluce da emitiraju potencijalno Sokantne
videosnimke, one moraju upozoriti gledaoce i dati im vremena da promijene
kanal ili da skrenu pogled.
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Objavljivanje fotografija i snimaka djece opcenito, podlijeze striktnim pravnim i
etickim standardima, narocito kada fotografije i snimci prikazuju povrijedenu,
traumatiziranu ili preminulu djecu. U nekim drZzavama, fotografije i snimci djece
moraju biti zamagljeni.

Mediji redovno objavljuju fotografije djece-Zrtava, vjerujuéi da one odslikavaju
realnost od koje ne trebamo okretati glavu. Fotografija tijela djece koja su
bila pokrivena ¢ebadima, otkrivenih lica, nakon napada koji se dogodio u
gradu Ghouta u Siriji 2013. godine, jedan je primjer toga, isto kao i fotografija
malog Alana Kurdija, maloljetnog izbjeglice iz Sirije, kako lezi mrtav na plaZi u
Turskoj, 2. septembra 2015. godine. Dok su neki mediji na arapskom jeziku bili
zapanjeni globalnom reakcijom na tu fotografiju i odabrali da se fokusiraju na
poticanje globalnog osjecaja humanosti i krivice, u Evropi je njeno objavljivanje
pokrenulo Zustru debatu u medijima i
javnosti. Francuske novine Ouest-France
su napisale da objavljuju tu fotografiju zato
Sto je ona otvorila ljudima o¢€i i doprla do
svijesti, ali su mnogi Citaoci rekli da je to
bilo skandalozno.*®

Postoje li neke alternative? ,Umjesto
koristenja fotografije mrtvog djeteta,
naprimjer, objavljivanje fotografije djecije
odjeée prekrivene krvlju prenosi istu
poruku, ali nije toliko uznemirujuce
sugerirao je njemacki novinar Simon
Balzert.*” Medutim, postoji granica takve
politike izbjegavanja. Vije¢e za novinarsku
etiku Belgije konstatiralo je da bi fotografije
mogle imati znacajan informativni sadrzaj,
koji je imao pravo prvenstva nad njihovim potencijalno Sokantnim karakterom,
i to je opravdavalo njihovo objavljivanje. Za Vije¢e za novinarsku etiku Belgije,
uzas lezi u postojanju takvih scena, a ne u Cinjenici da su one prikazane.

Mediji se takoder trebaju zapitati o moguénosti objavljivanja fotografija djece
snimljenih prije katastrofe i pribavljenih od porodica Zrtava ili preuzetih sa
drustvenih mreza. Vise od pravnih pitanja, sustina je u arbitriranju izmedu
potrebe da se pruZi informacija i etike postivanja.


http://www.odi.media/wp-content/uploads/2015/09/Billet-du-Mediateur-du-Monde-du-3-septembre.pdf
http://www.odi.media/wp-content/uploads/2015/09/Billet-du-Mediateur-du-Monde-du-3-septembre.pdf
http://onmedia.dw-akademie.com/english/?p=9779

Osnovna pravila

Mediji sve viSe koriste fotografije koje su snimili svjedoci na mjestu ubistva ili
na prvoj liniji fronta.*®

U trenucima nakon napada, fotografije koje su snimili svjedoci objavljuju se na
drusStvenim mrezama. Veoma Cesto, novinari Zure da kontaktiraju autore tih
fotografija i da ih pitaju za dozvolu ponovnog objavljivanja. To moZe ponekad
izgledati vrlo ruzno i biti smatrano ,leSinarskim®, narocito jer su neki svjedoci
bombardirani velikim brojem zahtjeva, bez obzira na prozivljeni stres.*®

Agencija France-Presse poStuje jasne protokole u vezi sa tim osobama koje su
postale ,reporteri ne svojom voljom“: ,Prvo Sto radimo je da pitamo da li je ta
osoba na sigurnom. Onda pitamo da li je ta osoba autor fotografije ili snimka koji
se nalaze na internetu [...], a onda pitamo da li bismo mogli i sami da koristimo
tu fotografiju ili snimak. Neki mediji ne prolaze kroz ovaj proces i objavljuju sto
god nadu na internetu,” napisali su Rémi Banet i Grégoire Lemarchand, Sefovi
AFP-ovog Ureda za druStvene mreze, 25. marta 2016. godine, nakon napada
u Bruxellesu (Briselu).%°

Opcenito, svjedoci ne ocekuju finansijsku nadoknadu od medija koji traze
dozvolu da koriste njihove fotografije. Agencija France-Presse je, zbog toga,
zapazila da je ,to rijetkost. Niti jedna osoba nije to ucinila nakon napada u
Bruxellesu.“ Medutim, neki mediji su ponekad nudili ovim , prolaznicima“ novac
za ekskluzivne fotografije i snimke, bez obzira na izrazene etiCke rezerve. Jedan
britanski tabloid je zbog toga, navodno, platio 50.000 eura za videosnimak
iz jednog restorana u Parizu, na koji je izvrSen napad, 13. novembra 2015.
godine.5!

Ako se takva transakcija dogodi, tada treba postivati veoma striktne kriterije, a
treba stvoriti moguénosti da to istinski sluzi javhom interesu i da ne predstavlja
prepreku postizanju pravde. Stavise, mediji ne trebaju nuditi novac za
pribavljanje videosnimaka koje su snimali napadaci. U nekim drzavama, takva
transakcija bi predstavljala kazneno djelo, kaznjivo zatvorskom kaznom, jer se
to smatra doprinosom finansiranja terorizma.

Koristenje fotografija i snimaka ,gradana reportera“ mora biti striktno
regulirano. Kao prvo, ta praksa bi mogla da potakne obi¢ne gradane ne
samo da rizikuju svoju sigurnost kako bi njihove fotografije bile distribuirane u
najveéim medijima, ve¢ i da prekrSe osnovna pravila novinarske etike, narocito
u vezi sa postivanjem zrtava. Mediji bi trebali dodati jasna upozorenja svojim
zahtjevima, kako bi sprijecili takve rizike.
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http://eyewitnessmediahub.com/uploads/browser/files/Final%20Press%20Study%20
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Pored toga, mora se biti izuzetno oprezan prilikom odabira fotografija i snimaka,
posto oni mogu biti prilagodeni, lazni ili montirani, sa ciliem manipuliranja
informacijama. Fotografije i snimci moraju po svaku cijenu imati naveden
izvor. Narocita paznja se mora pokloniti fotografijama i snimcima koji kruze
na drustvenim mrezama, ili onima koje su poslali amateri ili militanti koji su
nepoznati redakciji.>?

Razvijene su tehnike za provjeru autenti¢nosti fotografija i snimaka, kao Sto su
projekt Reveal organizacije, pod nazivom Eyewitness Media Hub 2 i resursi u
okviru projekta First Draft News.>*

Oni su zasnovani na pazljivoj analizi mjesta, datuma i koriStenih tehnika,
kako bi se detektirale nedosljednosti ili otkrile manipulacije. Google takoder
ima ,pretragu fotografije unatrag”, koja omogucava korisnicima da nadu sve
stranice na kojima je neka fotografija objavljena.

Isti oprez mora biti iskazan u slucaju fotografija i snimaka koje distribuiraju
agencije koje zaposljavaju povremene saradnike u zonama koje su u potpunosti
pod kontrolom neke teroristiCke organizacije. Takav je slucaj sa fotografijama
koje su snimili u gradovima Raqgqga i Mosul novinari koji, ili rade u tajnosti, ili
koji podnose svoj rad na uvid cenzorima grupe ,Islamska drzava“. Ispod tih
fotografija mora stajati jasan opis kojim se daje upozorenje javnosti.

Uopcavanje

Teroristicki napadi Cesto otkrivaju predrasude koje vladaju u medijima i
opcenito u drustvu. Te predrasude stoje iza iskuSenja da se bez uzdrzavanja
Sire glasine koje inkriminiraju pripadnike odredenih zajednica.

Takve precice do vijesti nose rizik od uopéavanja, tj. stigmatiziranja ili ¢ak
kriminaliziranja cijele vjerske, etnicke, nacionalne ili politicke grupe, za koju
teroristi tvrde da su joj sljedbenici. U studiji pod nazivom: ,Tolerancija i teror*,
koja je bila objavljena 2014. godine, VijeCe za medije Kenije je konstatiralo da
su kenijski novinari djelimi¢no doprinijeli Sirenju dominantne ideje da su ljudi
somalijskog porijekla potencijalni teroristi.

Uopcavanje predstavlja veoma Cesto iskuSenje. ,Islamisticki“ terorizam se
zbog toga redovno pripisuje islamskoj religiji, bez obzira na njenu raznolikost
vjerovanja i prakse, i cjelokupnom muslimanskom stanovniStvu. Medutim,
nikom ne pada na pamet da optuzi ,zapadnu civilizaciju“, kada neki ekstremist
tvrdi da je sljedbenik supremacije bijelaca, kao Sto je na primjer pripadnik
krajnje desnice, norveski terorist Anders Behring Breivik. Taj nesklad izlaze


http://observers.france24.com/fr/20151106-comment-verifier-images-reseaux-sociaux
https://www.joumalism.co.uk/news/how-the-reveal-project-aims-to-help-joumaNsts-verify-eyewitness-media/s2/a572616/
https://www.joumalism.co.uk/news/how-the-reveal-project-aims-to-help-joumaNsts-verify-eyewitness-media/s2/a572616/
https://www.joumalism.co.uk/news/how-the-reveal-project-aims-to-help-joumaNsts-verify-eyewitness-media/s2/a572616/
https://www.joumalism.co.uk/news/how-the-reveal-project-aims-to-help-joumaNsts-verify-eyewitness-media/s2/a572616/
https://www.joumalism.co.uk/news/how-the-reveal-project-aims-to-help-joumaNsts-verify-eyewitness-media/s2/a572616/

Osnovna pravila

medije optuzbama za predrasude. To je dovelo do toga da redakcija RT-a
(Russia Today) na arapskom jeziku konstatira: ,,Nismo vidjeli da su bilo kakve
struénjake, specijalizirane za krajnju desnicu, pitali na TV-u kako se boriti protiv
tog tipa ekstremizma i kako ga sprijeCiti u buduc¢nosti.”

Mediji moraju vjerno prenijeti reakcije predstavnika i pripadnika zajednica
koje se sumnjiCe ili kojima prijeti osvetoljubivost stanovniStva. 1z toga slijedi
da im se da odgovarajuc¢a vidljivost, umjesto da ih se ucini samo ,fusnotom“
vijesti. Medutim, ta teZnja za borbom protiv uopéavanja u ime novinarske
etike takoder implicira izvjeStavanje

0 izjavama kojima se na prvi pogled

opravdavaju napadi. U tom slucaju, od

klju¢ne je vaznosti provjeriti tacnost

navodnih izjava ili demonstracija

podrske teroristiCkim grupama, njihov

kontekst i broj ljudi u zajednici koji tu

podrsku izrazavaju.

Jedan od nacCina da se zastitimo

od uopCavanja jeste izvjeStavanje

o drustvu u njegovoj cjelokupnoj

raznolikosti i slozenosti, a ne samo kada se dese Sokantni ili dramatiCni
dogadaji, kao Sto su napadi. Znanje steceno nakon redovnog kontakta sa
razli¢itim zajednicama omogucava medijima da pruze vjerodostojniju sliku
raznolikih komponenti drustva, umjesto okrivljavanja cijele zajednice za djela
koja su pocinili neki njeni pripadnici.

Neke drzave vrSe uopcéavanje kada smatraju teroristima one koji miroljubivo
brane svoje ideale, kao Sto su postivanje svojih kulturnih prava ili teritorijalne
autonomije, zbog prisustva oruzanih grupa koje se bore iz istih razloga.
Intelektualno i politicko zastupanje stava u korist secesije ili autonomije je
utemeljeno u slobodi izrazavanja i ne moZe se pomijeSati s opravdavanjem
teroristickih djela koja su pocinile nasilne, separatisticke organizacije.

Priznajemo da je ponekad teSko povuéi jasne granice izmedu teroristickin
grupa i drugih osoba, ili grupa koje intelektualno ili politicki dijele neke od
njihovih ideala, narocito zato Sto su neki pokreti ili politiCke stranke legalni ili
polulegalni ,ogranci“ oruzanih grupa. Medutim, joS jednom, novinari moraju
biti paZljivi da ne usvajaju automatski stav vlasti ili dominantnog stanovnistva.
Na njima je da istraZe i ocijene informacije o grupama koje, navodno, sluze kao
fasade ili djeluju kao sateliti ilegalnih oruzanih grupa.
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Govor mrznje

Jedan od izazova sa kojima se suocavaju mediji je, bez sumnje, taj da
prepoznaju govor mrznje i kaznena djela pocinjena iz mrznje, koja se deSavaju
nakon napada. Mediji ih ne mogu zanemariti, kao da bi time mogli zaustaviti
zarazno ponasanje.

Taj oblik cenzure je kontraproduktivan, a u svakom sluc¢aju, Sutnja ne moze dugo
da se opire pritisku drustvenih mreza. Upravo suprotno, mediji moraju pomogi
javnostidaima predstavu o diskusijama koje se odvijaju unutar javnog misljenja.
Njihova uloga je takoder da ih analizira, okvalificira i dekonstruira. Narocita
paznja mora biti posvecena forumima i ,,pismima Citalaca“, posto oni vrlo ¢esto
sadrzZe najbrutalnije oblike rasizma i predrasuda. Mediji trebaju biti umjereni
na osnovu vlastitih principa i vrijednosti, novinarske etike i medunarodnog
prava, kako bi se sprijecilo da sloboda
izraZzavanja i razliCita misljenja postanu
izgovor za poticanje na diskriminaciju i
nasilje.

Medutim, mediji se moraju kriticki
osvrnuti ha pozive na borbu protiv govora
mrznje. Jo$ jednom da istaknemo kako
su rijeCi kontroverzne i da medunarodna
zajednica ostaje podijeliena, ne samo
u vezi sa tim Sta se zapravo mozZe
smatrati govorom mrznje, nego i u vezi sa
kontramjerama. StaviSe, u autoritarnim
rezimima, pa Cak i u demokratskim
drzavama gdje je Stampa podvrgnuta
kampanjama koje vode dobro
organizirane grupe, optuzba za Sirenje
govora mrznje moze biti zloupotrijebljena
u svrhu cenzure izrazavanja legitimnih ideja. Kao sto je istaknuto u UNESCO-
vom izvjeStaju o govoru mrznje na internetu: ,Kontranarativ se opéenito
preferira umjesto guSenja govora. Svaku reakciju koja ograniCava govor treba
vrlo pazljivo odmijeriti, kako bi se osiguralo da to u potpunosti ostane izuzetak,
a da se ne smanjuje moguénost za legitimnu Zustru debatu.“%®

Glasine

Teroristicki napadi neizbjezno dovode do glasina, narocito zbog toga Sto je
tesko doci do informacija, strah uznemirava javno misljenje, a mediji su
ograni¢eni vriemenom i konkurencijom.


http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002332/233231e.pdf

Osnovna pravila

Time je vece iskuSenje da se prenose podvale i Spekulacije, onda kada se Cini
da one potvrduju predrasude ili stereotipe. Nakon napada koji su se dogodili
u Parizu, 13. novembra 2015. godine, Le Monde je konstatirao da je pruzanje
informacija takoder predstavljalo opovrgavanje glasina,?® zato $to njihov efekt,
pojacan drustvenim mrezama, moze biti katastrofalan. One mogu doliti ulje na
vatru straha i panike, stigmatizirati zajednice, oklevetati pojedince i dati laznu
sliku stvarnosti.

Mediji moraju uspostaviti tim za monitoring, Ciji je zadatak pracenje i
dekonstrukcija glasina.®” Oni moraju takoder osigurati i to da njihovi timovi
budu veoma oprezni prilikom prenoSenja nepotvrdenih informacija, narocito na
Twitteru. Kada prestizna medijska kuca prenese neciju informaciju na Twitteru,
javnost to vidi kao dokaz. ,Tacnost je vaznija od brzine,” konstatirao je BBC u
svojim urednickim smjernicama.

Borba protiv glasina se takoder, u Sirem smislu, odnosi na teorije zavjere,
za koje je predvidivo da slijede nakon ozbiljnih napada.>® Teoreticari zavjere
grade teorije tako Sto biraju djelice informacija, detektirajuci ,uznemirujuce
detalje“ na fotografijama, manipulirajuci izjavama ili razotkrivajuci ,sumnjive
slucajnosti“. One doprinose ometanju protoka informacija, kada se glasine
beskrajno ponavljaju i Sire posvuda posredstvom drustvenih mreza. Mediji
se trebaju pazljivo potruditi da ih dekonstruiraju, jer se time rizikuje ne samo
stvaranje dimne zavjese izmedu vijesti i javnosti, nego su i uopéavanje i
stigmatizacija takoder lakSe ostvarivi.
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Kljucne sugestije:

1 1 11
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PruZiti prvu pomo¢ Zrtvama
Pobrinuti se za vlastitu sigurnost
Ne ometati hitne sluzbe

Dogovoriti se o jasnim pravilima za
koristenje emitiranja uzivo, snimaka,
drustvenih medija, itd.

Pretpostaviti da teroristiCke grupe imaju
pristup informacijama koje se emitiraju

Ne obavljati intervju sa teroristima ili
taocima

Ne opisivati taktiku ili strategiju
sigurnosnih snaga
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c Poglavlje 4
lzvjestavanje o napadu

4.1 Pocetna konfuzija

Novinari su ¢esto jedni od prvih koji stizu na mjesto napada. Tamo su suoceni
sa velikim etickim i profesionalnim izazovima u vanrednim okolnostima.

Koja uloga treba biti primarna: novinar ili spasilac? Trebaju li pomo¢i Zrtvama ili
pozuriti da snime fotografije njihove patnje?

Agencija France-Presse je konstatirala u svojim ,Urednickim standardima i
najboljim primjerima iz prakse“: ,lako smo poslani na teren da izvjeStavamo,
ne ostavljamo po strani nasu humanost. [...] Svi su saglasni s time da novinar
ima obavezu da pomogne, kada je u opasnosti Zivot nevine osobe i kada nema
nikog drugog, osim tog novinara, ko moze da pomogne.“

Centar za novinarstvo i traumu Fondacije Dart daje slijedecéi savjet: ,Budite
svjesni da Zrtve mogu biti u Soku ili ozbiljno povrijedene kada im po prvi put
pridete. Mirno se predstavite i upitajte ih da li im je potrebna neka medicinska
pomoc¢. Ako odgovor bude potvrdan, odmah potrazite medicinsku pomo¢.“* U
Pakistanu je Medunarodni komitet crvenog kriza/krsta (MKCK) ¢ak odrzavao
obuku novinara iz pruzanja osnovnih oblika prve pomoéi (zaustavljanje
krvarenja, masiranje srca, itd.), kako bi oni mogli pruziti pomo¢ kada budu prvi

na mjestu napada.?
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Mediji takoder moraju razmisljati o sigurnosti svojih reportera na mjestu
dogadaja (Vidi: Sigurnost novinara, str. 100.). Pocinioci teroristickih djela mogu
joS uvijek biti tamo, moZda su planirani ,sekundarni“ napadi, oslabljeni zidovi
mogli bi se srusiti, itd. Mediji moraju pripremiti svoje timove za tu vrstu opasnosti
i pravilno ih opremiti. Kenijski novinar Osman Mohamed Osman komentirao je
na internet stranici novina Sahan Journal’, 5. aprila 2015. godine, da novinari
koji su bili poslani na mjesto napada na robnu kué¢u Westgate u Nairobiju,
u septembru 2013. godine, ,nisu nosili zastitnu opremu, sto je bila ozbiljna
greSka koja je mogla postati smrtonosna.“®

Kenijski stru¢njak John Gachie je dodao da su mnogi od njih ,potrcali glavom
bez obzira u opasnost, prkoseéi sudbini, da bi bili pod svjetlima reflektora. Bilo
je sudbonosno da niko od novinara nije bio povrijeden - bilo je to pravo cudo.“

Centar za novinarstvo i traumu Fondacije Dart objavio je niz neprocjenjivih
preporuka o proceduri koju treba ispoStovati, ne samo da bi novinari bili
zasti¢eni, nego i da budu informirani kako da djeluju okruzeni hitnim sluzbama
i Zrtvama.® Novinari trebaju narocito biti sigurni u to da ne sprecavaju spasioce
da obavljaju svoj posao, tako Sto bi se zatekli izmedu njih i Zrtava, postavljajuci
glomaznu tehnic¢ku opremu ili drze¢i monopol nad komunikacijskim mrezama.

Od prvih sekundi napada, novinari moraju davati informacije onoliko rigorozno
i brzo koliko je to moguce, kako bi se pruZila sigurnost gradanima, te osigurala
djelotvornost hitnih sluzbi i kolektivno razumijevanje dogadaja. Medutim, teSko
je izbjeéi konfuziju.

U vezi sa napadima koji su se dogodili u Parizu, 13. novembra 2015. godine,
fotograf Agencije France-Presse, Dominique Faget, napisao je: ,Moj urednik mi
kaze da je doslo do pucnjave u 10. arondismanu [u Parizu]. U tom trenutku, to
je sve Sto znamao. [...] Ljudi trée u svim pravcima, ali joS ne znamo zbog ¢ega. [...]
Iznenada me policija gura, kao i grupu prolaznika, u jedan restoran.“®

4.2 Priprema

Improvizacija predstavlja veliki rizik, Cije nepovoljne efekte mediji mogu
donekle ograniciti usvajanjem odgovarajucéih procedura, prije nego sto dode
do napada. Navedene procedure moraju izdrzati pritisak koji nastaje usljed
haosa uzrokovanog iznenadnoséu i brutalnoséu teroristickih napada.

Nakon napada u Tunisu, 16. jula 2014. godine, novinarka Lilia Blaise,
Francuskinja porijeklom iz Tunisa, komentirala je Zurbu, nedostatak informacija,


http://sahanjournal.com/garissaattack-kenyan-media-covers-terrorist-attacks/#.WF6RN_kr-LIX
http://sahanjournal.com/garissaattack-kenyan-media-covers-terrorist-attacks/#.WF6RN_kr-LIX
https://issuu.com/mediacouncilkenya/docs/media_observer_magazine_october-dec
http://dartcenter.org/content/first-responders
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pogresne brojke, te izostanak reakcije i pripreme za izvjeStavanje u udarnom
terminu. Ona je istakla da je stekla utisak da su, usljed propusta nadleznih
institucija da omoguée komunikaciju i loSeg koristenja dostupnih informacija,
neki mediji bili zate¢eni tadasnjim deSavanjima.’

Na koji nacin treba objediniti tim koji u normalnim okolnostima djeluje u
nekoliko razli¢itin oblasti, naprimjer, u sferi unutrasnje politike, vanjske politike,
gradanskog drustva, i sl.? Kako rasporedivati zaduZenja i upuéivati novinare na
teren? Kako mediji mogu uvesti interni sistem za verifikaciju i usmjeravanje
informacija, kako bi u najve¢oj mogucoj mjeri ogranicili nastanak i Sirenje
glasina i proizvoljnih zakljucaka? Kojim stru¢njacima se mogu obratiti? Takva
vrsta mobilizacije ne ostavlja prostora za improvizaciju. Ona podrazumijeva
definiranje uloga i zadataka, formuliranje konkretnih urednickih i etickih
pravila, donoSenje preciznih uputa i stvaranje rezervnih rjeSenja. Sve manje
od toga, nije dovoljno. U udzbeniku koji su objavile Deborah Potter i Sherry
Ricchiardi 2007. godine, Medunarodni centar za novinare (International Center
for Journalists - ICFJ), navodi listu koraka koje treba napraviti prije nastanka
kriznog dogadaja, te objaSnjava kako se pripremiti i pravovremeno reagirati
u bilo kojem trenutku,® Sto medijima moZze posluziti kao vrlo koristan izvor
informacija.

Veoma je vazno imati pouzdane kontakte unutar sigurnosnih i urgentnih sluzbi.
Za vrijeme napada na ucesnike Bostonskog maratona, koji se desio u SAD-u,
2013. godine, lokalno glasilo Boston Globe, bilo je jedan od najpouzdanijin
izvora informacija, jer je imalo kontakte sa svim urgentnim sluzbama u pravom
trenutku, a njegovi novinari bili su dobro upoznati sa svim vrlinama i manama tih
sluzbi. Osim toga, navedeno glasilo imalo je prethodno usaglasene procedure
za obradu informacija o aktuelnim dogadajima. Postojanje jasnog niza temeljnih
etickih pravila (o upotrebi vizuelnog materijala, pravilima obavljanja intervjua,
postivanju tajnosti operacija sigurnosnih sluzbi, itd.) u ovakvim situacijama,
od presudnog je znacaja. Svaki ¢lan urednic¢kog tima trebao bi biti upoznat sa
tim pravilima, kako bi mogao reagirati bez odlaganja, u skladu s urednickom
politikom svog glasila. Rizik plasiranja pogresnih informacija povecava se kada
se desi da urednicki tim nije potpun u prvim trenucima za vrijeme trajanja
napada, jer je vecer, vikend ili praznik, ili kada se dostupni ¢lanovi tima oslanjaju
na pripravnike i privremeno zaposleno osoblje. U takvim trenucima, postojanje
zajednickih, usaglasenih i svima poznatih pravila, ima ogroman znacaj.

U urgentnim situacijama moraju postojati precizne politike djelovanja o
rasporedivanju reportera za zadatke, o lancu komande unutar urednickog tima
i 0 izvjeStavanju u direktnom prenosu. Veoma je vazno da iskusan direktor
informativne redakcije odluéi o tome Sta ¢e biti, a Sta neée biti saopéeno
javnosti, i na koji nacin. Jeremy Stahl, novinar glasila Slate, navodi primjer
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pravila ponaSanja u sferi upravljanja drustvenim mrezama, te u vezi s tim istice:
,Prije svega, medijske kuée trebaju iskljuciti automatske objave postova na
Twitteru, da ne bi doslo do objavljivanja neprimjerenih ili irelevantnih postova
greSkom [...], ne Sirite nagadanja [...], ne napadajte ljude na Twitteru zbog
Sirenja nagadanja. Zbog prirode udarnih vijesti, doéi ée do plasiranja pogresnih
¢injenica; takva greSka moze se desiti svakome [...], ne oslanjajte se na tvrdnje
ljudi koji su ¢uli nesto na radiofrekvenciji policije - to je veoma nepouzdan izvor
informacija, na koji se ne trebate oslanjati ukoliko trazite pouzdane i potvrdene
informacije.“®

4.3 Emitiranje u direkthom prenosu

Za vrijeme napada, cesto se deSava da mediji izvjestavaju “uzivo”, u nastojanju
da zadovolje urgentnu potrebu za informacijama, no time istovremeno
doprinose dramatiziranju prilikom izvjestavanja o iznenadnim desavanjima,
Sto se posebno odnosi na medije koji se bave audiovizuelnim izvjestavanjem.

U nekim drZzavama, vlasti uvode embargo na izvjeStavanje i zabranjuju
emitiranje uzivo sa mjesta napada. Sluzbeno, svrha takvih zabrana je zastita
Zivota i stvaranje uslova za provedbu policijskih operacija, no neke vlade
pribjegavaju ovakvim mjerama u cilju kontrole komunikacija i ,oblikovanja“
narativa. Vlada Indije je, 2015. godine, dodala odredbu u Zakon o programu,
kojom se zabranjuje, kako se navodi: ,izvjeStavanje uZivo o antiteroristickim
operacijama sigurnosnih snaga.“'° Indijska unija za emitiranje, i Udruzenje
emitera informativnog programa, veé su izvrsili izmjene svog etickog kodeksa,
nakon kritika upucéenih na njihov racéun, poslije napada u Mumbaiju, koji se
desio 2008. godine.'*

. . Uprkostome, u proteklih nekoliko godina,
Ne°ph°dn°le da postoje o vecini najtezih teroristickih napada
stroga pravila kojima izvjeStavalo se uZivo, ne samo putem
bi bilo zabranjeno medija, veé i putem drustvenih mreza.
~ .y . U februaru 2014. godine, komandant
ugrozavanje IJUdSK'h odbrambenih  snaga Kenije, Julius
Zivota, otezavanje rada Karangi, pred grupom novinara izrazio je
urgentnih i sigurnosnih zaljenje zbog Cinjenice da su, za vrijeme

Shi . P~ teroristickog napada na trgovacki
_SIUZbI : 0(.i.avanje _kll_ucmh centar Westgate u Nairobiju 2013.
informacija teroristima. godine, mediji 0 napadu izvjestavali u

prenosu uzZivo, ¢ime su napadacima
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lzvjeStavanje o napadu

omogucili da, kako je naveo: ,prate aktivnosti koje su planirale Vliadine snage
sigurnosti.“*?2 Neophodno je da postoje stroga pravila kojima bi bilo zabranjeno
ugrozavanje ljudskih Zivota, otezavanje rada urgentnih i sigurnosnih sluzbi i
odavanije kljuénih informacija teroristima.

Za vrijeme operacije, koja je pokrenuta 9. januara 2015. godine, nakon napada
na satiricni magazin Charlie Hebdo, nekoliko audiovizuelnih medija emitirali
su tvrdnju lokalnog politiCara o postojanju osobe koja se krila u Stampariji
u kojoj su pocinioci masakra pronasli utocCiSte.*® Istog dana, jedan kanal
francuske televizije napravio je slicnu greSku, kada je objavio vijest da se neko,
navodno, krio u hladnjaci pariSke trgovine ,HyperCacher”, u kojoj su ljudi jo$
uvijek bili drzani u zato¢eniStvu kao taoci. Za vrijeme ovih napada iz januara
2015. godine, uprkos Cinjenici da su teroristi bili u skrovistima, neki televizijski
kanali prenijeli su informacije i fotografije na kojima je bio prikazan raspored
sigurnosnih snaga na terenu, ukljucujuci tu i taCan poloZzaj njihovih pripadnika i
strategiju njihovog djelovanja. O ovim incidentima pokrenuta je krivicna istraga,
a ovakvu praksu osudilo je i Visoko vijeée za audiovizuelno emitiranje.

U sliénom primjeru, 18. marta 2016. godine u Bruxellesu (Briselu), televizijski
kanal postavio je reportazno vozilo pored kuce u kojoj se krio jedan od pocinilaca
napada od 13. novembra 2015. godine, prije nego Sto su sigurnosne snage
stigle na lice mjesta. Takav postupak razljutio je direktora Sudske policije, koji
je tim povodom izjavio da su sigurnost njegovih sluzbenika i prisutnih gradana
Zrtvovani na oltaru gledanosti.**

Informiranje javnosti dodatno se komplicira kada obiCni gradani, susjedi i
sluéajni prolaznici snime sve Sto se deSava i svoj snimak objave na drustvenim
mreZzama, krSeéi time pravila koja se odnose na novinare i dovodecéi
tradicionalne medije u ozbiljnu eticku nedoumicu. Mediji ne mogu zanemariti
ovakve informacije, ali ih moraju posmatrati kritiCki. GreSke koje naprave
sizvjeStacCi amateri“, ne oslobadaju profesionalce od odgovornosti za postivanje
principa i primjenu krajnjeg opreza prilikom koristenja takvih informacija.

Sta uraditi? ,Na inicijativu“ snaga sigurnosti, 22. novembra 2015. godine,
belgijski mediji pridrzavali su se potpune blokade vijesti za vrijeme trajanja
operacije na teritoriji gradskog podruc¢ja Bruxellesa (Brisela) i Charleroia
(Sarlroa), koja je za cilj imala hap3enje ugesnika u napadima na Pariz,
pocCinjenim 13. novembra 2015. godine. Christophe Berti, viSi urednik
bruxelleskog dnevnog glasila Le Soir, rekao je da je primio dva telefonska
poziva u kojima se od njega trazilo da ne objavi tacne nazive gradskih naselja
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KAKO POSTUPATI U SLUCAJU TALACKE KRIZE?

Postavlja se pitanje kako da mediji izvjeStavaju o talackim situacijama na
potpun, nenametljiv i nezapaljiv nacin, kako je to savjetovala americka Radna
grupa za nemire i terorizam.* U skladu sa novim pravilima, uzimajuéi u obzir
sugestije Boba Steelea sa Ponyter instituta (SAD), te uvazavajuci prethodna

iskustva koja se odnose na talacke situacije, potrebno je:

1.

Uvijek pretpostaviti da otmicari imaju pristup Vasim izvjestajima. Prema
tome, treba izbjegavati davanje bilo kakvih informacija koje bi mogle
ukazati na taktiku interventnih sluzbi, kao Sto su, naprimjer, fotografije
na kojima se vidi raspored snaga policije na terenu, dijagrami na kojima
se vide moguci scenariji intervencije ili transkripti komunikacija izmedu
pripadnika policije.

Izbjegavati odavanje pojedinosti o taocima koje bi ih mogle dovesti u
jos vecu opasnost. Nakon urednicke greske, 2014. godine, dnevno glasilo
New York Times objavilo je ¢lanak koji je trebao biti objavljen nakon smrti
taoca Islamske drzave, Stevena Sotloffa, u kojem se spominje da je on
Jevrej. Navedena informacija uklonjena je sa web stranice glasila nakon 27
minuta, kada su novinari shvatili da je objavljena greSkom.?

Uzdrzati se od iznoSenja pretpostavki o psiholoskim odlikama terorista
ili njihovim politiCkim uvjerenjima: jedna pogresna rije¢ moze dovesti
do pogorsanja cjelokupne situacije. Isti oprez nuzan je i prilikom analize
zahtjeva otmicara.

Uzdrzati se od iznoSenja nagadanja o planovima terorista, odgovoru
nadleznih organa ili iskustvima talaca. Takva nagadanja mogu omesti
nadlezne institucije u upravljanju kriznom situacijom.

Jasno objasniti gradanima da odredene informacije nece biti objavljene
iz sigurnosnih razloga. 1z istih razloga, potrebno je pazljivo procijeniti da li
je opravdan prenos uzivo sa mjesta zlocina.

Ne pokusavati obaviti intervju sa teroristicCkim grupama. Televizijski
kanal iz SAD-a, CBS, insistira na postojanju ,,okolnosti krajnje nuzde“, kao
preduslova za davanje saglasnosti svojim novinarima da obave intervju
sa teroristom u direktnom prenosu, jer navedeni kanal Zeli izbjeé¢i zamku
pruZanja teroristima direktnog i necenzuriranog prostora za obracanje
javnosti. Osim toga, novinari uglavnom ne raspolazu teoretskim znanjem
0 ovoj konkretnoj vrsti intervjua, u kojem postoji veliki rizik da bi jedno
pogresno formulirano pitanje ili jedna loSe odabrana rije¢ mogla ugroziti
Zivote talaca. Zbog toga Raphael Cohen-Almagor upozorava na sljedece:

1 Ministarstvo pravde SAD-a, Nacionalni savjetodavni komitet za standarde i ciljeve krivicnog
pravosuda u oblasti nemira i terorizma (Washington DC, Ured za Stampu pri Vladi SAD-a, 1976.).
2 http://www.bbc.com/news/magazine-29120308
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10.

11.

12,

»Obavljanje intervjua pod takvim uslovima, predstavlja direktnu nagradu
za teroristicki akt koji joS uvijek traje, i moze otezati obavljanje aktivnosti
usmjerenih na prevladavanje krizne situacije“. Osim toga, ukoliko se
intervju obavlja putem telefona, javlja se opasnost zauzimanja telefonske
linije i onemogucavanja pregovaraéa u obavljanju njihovih zadataka.
Televizijski kanal, koji program emitira 24 sata je, u januaru 2015. godine,
obavio intervju sa teroristima, ali navedeni intervju emitiran je tek nakon
oslobadanja svih talaca.

Ne obavljati intervju sa taocima. Michéle Léridon iz Agencije France-
Presse, istice da bi mediji trebali izbjegavati objavljivanje izjava koje su
date u okolnostima opasnim po sagovornika.

Opremu koristiti oprezno. Opcenito govoreci, mediji moraju razumjeti da
upotreba osvjetljenja i kamera u no¢nim uslovima moze otezati situaciju.
Prisustvo helikoptera ili dronova medijskih ku¢a, moze biti protumaceno
kao pocetak intervencije, moze otezati komunikaciju izmedu otmicara i
pregovaraca, ili Cak onemoguciti upotrebu opreme snaga sigurnosti.

Ne upustati se u pregovore o ekskluzivnim pravima sa teroristima ili
njihovim ,predstavnicima“. Za vrijeme otmice leta TWA 847 u Bejrutu,
u junu 1985. godine, ameriCki reporteri neprestano su razgovarali sa
posrednicima, te sa njima vodili pregovore o moguénosti obavljanja
razgovora sa taocima.

Ne ponasati se kao posrednik. Novinarise ponekad suocavaju siskusenjem
da interveniraju kao posrednici u teroristickim operacijama, kao sto je to
bio slu¢aj u oktobru 2002. godine, kada se poznata ruska novinarka Anna
Politkovskaya (kojoj je UNESCO posthumno dodijelio nagradu Guillermo
Cano za slobodu Stampe), sastala sa ¢ecenskim teroristima za vrijeme
trajanja talacke krize u pozoristu Doubrovka u Moskvi. Naslov njene price:
»PokuSala sam i nisam uspjela“, istovremeno je i rjecit i zloslutan.

Odmah obavijestiti nadlezne institucije, ukoliko se desi da teroristi stupe
u kontakt s Vasim uredom.

Razmisliti o znacaju informacija prije obavljanja intervjua sa srodnicima
talaca, posebno u direktnom prenosu. Snazan emotivni naboj i odredene
LSifrirane” fraze upuéene sagovorniku, mogu dovesti do destabiliziranja
situacije u kojoj su ljudi ve¢ na rubu nervnog sloma.
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u kojima su vréene operacije. Clanovi njegovog urednikog tima smatrali su da
se uskracivanje javnosti za informaciju o nazivu ulice ili adresi lokacije na kojoj
¢e policija djelovati, ne moze smatrati Sirenjem dezinformacija.'®

Sliéno tome, televizijske kuée poduzele su niz mjera kako bi izbjegle greske.
Jean-Pierre Jacgmin, direktor informativnog programa Belgijske RTV na
francuskom jeziku, objasnio je da je kamermanima data uputa da, prilikom
shimanja na terenu, zumiraju lice novinara, kako bi izbjegli odavanje pojedinosti
o lokaciji i taktici interventnih snaga. Medutim, po misljenju Christopha Bertija
i Jean-Pierrea Jacgmina, takvo ograniCavanje mora biti privremenog karaktera,
a njegova svrha mora biti jasno obrazloZena javnosti. Christophe Berti zbog
toga je izjavio da je njegov tim nastavio raditi i istrazivati, te da su narednog
dana predali prilog od 20 stranica, kojim se javnost obavjestava o navedenim
dogadajima.

U drugim primjerima, mediji su organizirali odgodu u emitiranju u trajanju od
nekoliko minuta, izmedu izvjeStavanja sa terena i emitiranja, kako bi iskusni
urednici mogli pregledati materijal i odluCiti koje informacije emitirati, a koje
zatamniti. Takvu odluku donijeli su britanski kanali BBC i ITN za vrijeme trajanja
talacke krize u Ambasadi Irana u Londonu, 5. maja 1980. godine. Emitiranje
uzivo poceli su tek nakon $to su specijalne snage oslobodile taoce.

Ne dirajte nista na mjestu napada. Sve mora ostati na svom mjestu, upravo
kako je to slu¢aj i sa mjestom zlo€ina,*® da bi se izbjegla moguénost stvaranja
komplikacija u vrSenju istraznih radnji.'” Novinari se takoder moraju uzdrZati
od dodirivanja i micanja stvari, tijela, itd., bez obzira na to Sto bi pomjeranjem
mogli olakSati snimanje ili poboljSati kvalitet fotografija. KrSenje ovog pravila
moglo bi ugroziti tok istraznog postupka, te je zbog toga kaznjivo zakonom.
Nakon pucnjave u San Bernardinu, 4. decembra 2015. godine, americkim
novinarima dozvoljeno je da udu u stan koji su iznajmili pocinioci i emitiraju
prizore u direktnom prenosu. Za to su dobili dozvolu vlasnika prostorija i FBI-a,
ali njihovi snimci uzrokovali su nevjerovatan haos, koji je otvorio raspravu o
veoma ozbiljnim etickim pitanjima. Novinari su objavili privatne fotografije, te
pretrazivali ladice u stanu. lako su sluzbenici FBI-a napustili mjesto dogadaja,
novinari su morali misliti o opasnosti uniStavanja dokaza. U glasilu pod
naslovom: ,Columbia Journalism Review“ objavljen je komentar sljedeéeg
sadrzaja: ,Bez uéeSéa urednika, koji djeluje kao svojevrsna sigurnosna mreza,
emitiranje TV sadrzaja u direkthom prenosu zahtijeva pazljivu procjenu, u
sekundama koje dijele novinara od opazanja neCega, do objavljivanja i dijeljenja
toga sa milionima gledalaca. U petak, dok su novinari preturali po stanu dvojice
preminulih navodnih ubica, ta procjena je izostala.”*®
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Kljuéne sugestije:

— Prilikom posjete podruéjima u kojima
djeluju teroristi, ne dozvolite da
postanete predmet manipulacije.

— Prilikom obavljanja intervjua sa
teroristiGkim grupama, ne dozvolite da
Vas iskoriste kao sredstvo.

= Informirajte javnost o istraznom
postupku, bez dovodenja tog postupka u
opasnost.

= 0 toku sudskih postupaka, izvjeStavajte
bez glorificiranja ili demonizacije
sudionika u postupku



Interakcija sa terorlstlcklmgrupama

5.1 Posjeta podrucjima pod kontrolom teroristickih grupa

U danima klasicnog gerilskog ratovanja, novinari su redovno posjecivali
podrucja pod kontrolom organizacija koje su vlasti sukobljene sa njima
smatrale teroristickim organizacijama. Autor i politolog Gérard Chaliand,
posebno je vjesto pristupao takvim posjetama, pa se njegovi izvjestaji o
pripadnicima PeSmerge i borcima Africke stranke za nezavisnost Gvineje
i Cape Verdea, jos uvijek smatraju klasichim primjerima izvjestavanja u
uslovima gerilskog ratovanja.

Postoje reportaze o sukobima koje se smatraju ‘najveéim hitovima’ novinarstva,
poput reportaZe specijalnog izaslanika New York Timesa, Herberta Matthewsa
iz Sierra Maestre na Kubi, za vrijeme ustanka koji je predvodio Fidel
Kastro, tokom pedesetih godina proslog stoljeca. JoS jedan takav primjer je
izvjeStavanje urugvajskog novinara Eduarda Galeana o vremenu provedenom
sa gvatemalskim gerilcima krajem Sezdesetih godina proslog stoljeca.

0Od uspona ekstremno brutalnih grupa, poput grupe Sjajni put (Shining Path),
koja je djelovala u Peruu osamdesetih godina prosSlog stoljeca, ili OruZzane
islamske grupe (GIA), koja je djelovala u Alziru, devedesetih godina proslog
stolje€a, ova vrsta tzv. ,pobunjeni¢kog turizma“ gotovo je nestala, do te mjere
da novinari sada postavljaju sasvim opravdano pitanje o relevantnosti, pa ¢ak
i primjerenosti takvih avantura.

Dokumentarni film o Islamskoj drZavi, koji je u ljeto 2014. godine emitirala kuca
Vice News, jo$ jednom je doveo do aktueliziranja debate o ovim pitanjima.t
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Medyan Dairieh, iskusni ratni dopisnik, proveo je tri sedmice u sastavu snaga
IDIL-a u Siriji. Uz opasnosti uzrokovane bombardiranjem snaga koalicije, javila
su se i druga, sasvim ocigledna pitanja od znacCaja za sigurnost: ,,Do koje mjere
¢e Islamska drzava tolerirati prisustvo novinara americke novinske kuée? Na
koji nacin novinar moze izbjeéi hapsenje od strane rivalskih grupa ili sigurnosnih
snaga, koje snazno osuduju takvu vrstu izvjeStavanja?“ Osim toga, Dairieh se
morao pridrzavati strogih pravila Islamske drzave, jer je grupa Zeljela kontrolirati
svoj imidZ i poruku prenesenu javnosti. Zbog toga se namece pitanje u kojoj je
mjeri, onda, Vice News postao propagandist teroristiCke organizacije koja je na
taj nacin Zeljela regrutirati strane borce i pokazati drzavotvornu prirodu svoje
vladavine nad teritorijom Sirije i Iraka? Sebastian Meyer iz glasila Foreign Policy
istakao je: “Radi se o fascinantnom dokumentarnom filmu. Vidjeti ljude i djecu
kako izrazavaju snazno opredjeljenje za sveti rat - dzihad; vidjeti konjanike pod
maskama kako patroliraju ulicama grada ... teSko je okrenuti glavu i gledati u
drugu stranu. No, ovdje se postavlja i sasvim drugo pitanje: koliko nam videno
govori o stvarnosti Zivota pod vlaséu Kalifata.“?

U svojoj analizi druge ,autorizirane reportaze“ o teritoriji Islamske drZzave u
Iraku i Siriji, njemackog novinara Jargena Todenhofera iz oktobra 2014. godine,
Jean-Pierre Filiu, profesor na Sciences Po, uglednom Fakultetu za druStvena
istraZivanja u Parizu, bio je veoma blizu toga da nazove autora ,korisnim
idiotom*, i Siriteljem teroristicke propagande.® Medutim, njemacki novinar

smatrao je, da je zbog Cinjenice da je

Ukoliko mediji prihvate
taj rizik, duzni su objasniti
uslove pod kojima je
njihov izvjestaj nastao,
ogranicenja koja su
dogovorena, te obrazloziti
nacin na koji su obavili
razgovor sa sagovornicima,
stalni nadzor, verifikaciju
cjelokupnog snimljenog
materijala od strane
militanata, itd.

u svim ratovima o kojima je prethodno
izvjeStavao nastojao razgovarati s
obje sukobljene strane, ni ovaj rat ne
bi trebao biti izuzetak.*

U ovom sluGaju transparentnost
ima najveci znacaj. Mediji moraju
razmisljati o tome kako Ce teroristicka
grupa iskoristiti njihovo izvjeStavanje.
Cak i ako se tonom izvjestaja izraZzava
kritika ili negativho misljenje, militanti
mogu izabrati odredene isjeCke
ili prizore koji im odgovaraju, te ih
redistribuirati putem vlastitih medija
ili drustvenih mreza. Osim toga, oni
mogu iskoristiti prisustvo ,pozvanih
ili ovlastenih stranih reportera“, te
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to prikazati populaciji na teritoriji pod njihovom kontrolom kao izraz priznanja
njihovog znacaja i moci na medunarodnoj sceni. Ukoliko mediji prihvate taj rizik
i odluCe pregovarati sa teroristickim grupama o ,pozivu“, duzni su objasniti
uslove pod kojima je njihov izvjeStaj nastao, ogranicenja koja su dogovorena,
te obrazloziti nacdin na koji su obavili razgovor sa sagovornicima, stalni nadzor,
verifikaciju cjelokupnog snimljenog materijala od strane militanata, itd. Osim
toga, moraju se uzdrzati od holivudskog nacina izvjeStavanja i prikazivanja
teroristicke grupe u glamuroznom svjetlu. Trezvenost i uzdrZzanost moraju
prevladati nad iskuSenjem senzacionalistickog i dramati¢nog izvjeStavanja. U
suprotnom, kako je istakao Aidan White iz Mreze za etiCko novinarstvo (Ethical
Journalism Network), mediji se izlaZzu riziku da u propagandnom ratu postanu
promotori ciljeva ekstremista, a da toga nisu ni svjesni. Medutim, svodenje
izvjeStavanja na puko prenoSenje izjava tipa ,rekla je...rekao je...“ takoder nije
rieSenje. lako sadrzaj reportaze moze biti sirov, taj je sadrzaj nuzno staviti u
odgovarajuci kontekst. Vazne okolnosti moraju biti objasnjene, a netacne ili
sporne izjave moraju biti ispravljene ili pravilno okvalificirane.

Jos se ozbiljnija situacija javlja kada novinari prate oruzane snage za vrijeme
operacija. ,Sta biste vi uradili kada bi teroristi predloZili da zabiljeZite
videozapisom predstojeéi napad?“, upitao je iznenada jedan diplomat prilikom
razgovora sa novinarima. U prvi mah, sama ideja izgleda neodmjerena, ali ne
i neCuvena. Prema navodima Dalea Van Atte,® sedamdesetih godina proslog
stolje€a, njemacki fotograf prisustvovao je napadu frakcije Crvene armije na
stambeni objekt u Hamburgu. Kako bismo tek ocijenili reportazu novinara
jednog britanskog kanala, emitiranu 2010. godine, snimljenu u srcu talibanske
teritorije, na kojoj se vidi kako militanti napadaju britanske snage rasporedene
u Afganistanu? Koje su pravne i etiCke implikacije emitiranja izvjeStaja koji
prikazuju ,drugu stranu price“ u protivnickom taboru?

Objavljivanje saopcenja teroristickih organizacija

Americki terorist, javnosti poznat pod imenom ,Unabomber“, trazZio je, 19.
septembra 1995. godine, od Washington Posta i New York Timesa da objave
njegov manifest, tvrdeéi da ¢e zauzvrat prestati sa nasiljem.®

lako je FBI, frustriran dugogodiSnjom neuspjeSnom potragom za ovim ¢ovjekom,
dao saglasnost za realizaciju ovog dogovora, njegove posljedice dovele su do
dubokih podjela medu medijima i pripadnicima novinarske profesije.”

Robert Lichter, direktor Centra za medije i odnose sa javno$éu, u vezi s ovom
temom, izjavio je sljedece: ,Ako sa sigurnoSéu mozete utvrditi da éete spasiti
Zivote ljudi, onda takvu priCu treba objaviti“. Everette F. Dennis, s Univerziteta
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Columbia, s druge strane izjavio je: ,Novinske kuce zaista se ne trebaju bauviti
poslovima javne sigurnosti, niti policijskim poslovima.” | drugi su takoder
optuZili obje novinske kuce da su napravile ustupak teroristi, kojim je stvoren
opasan presedan.

Sa rastom znacaja druStvenih mreza, manje je izrazena potreba teroristickih
grupa da saraduju sa medijima, kako bi prenijeli svoju poruku javnosti. Medutim,
organi vlasti i dalje imaju izrazito negativan stav prema emitiranju intervjua
sa teroristima ili prema prenoSenju njihovih saopéenja javnosti. Vlada Velike
Britanije je, 1988. godine, zabranila britanskim kanalima da daju moguénost
vodama i ¢lanovima Irske republikanske armije (IRA), njenom zakonitom frontu,
politi¢koj stranci Sinn Féin i protestantskim paravojnim organizacijama, da se
obrate javnosti. Mediji su izbjegli provedbu ove mjere povjerivsi prezentatorima
ili komicarima zadatak da procitaju zabranjene izjave. Nakon napada od 11.
septembra 2001. godine, administracija predsjednika Busha, zbog emitiranja
videoporuka Bin Ladena, optuzila je katarski kanal Al Jazeera za davanje prilike
teroristima da se obrate javnosti.

Na koji bi nacin mediji trebali tretirati poruke ove vrste, imajuéi u vidu ¢injenicu
da su te poruke osmisljene za postizanje stvarnog cilja: regrutiranje aktivista,
poticanje straha ili stvaranje politiCke nestabilnosti u odredenoj drzavi? Prema
misljenju brojnih stru¢njaka, ¢injenica da je Bin Laden poslao videozapis samo
jedan dan prije odrzavanja predsjednickih izbora, u novembru 2004. godine,
pomogla je kampanji predsjednika Busha, koja je bila fokusirana na sigurnost,
na Stetu njegovog suparnika iz Demokratske stranke, Johna Kerryja.

Ove videoporuke u velikom broju slu¢ajeva zasluzuju da se nadu u vijestima, ali
duznost informiranja javnosti medijima namece obavezu pazljivog i rigoroznog
dekodiranja takvih poruka, jer bi se u suprotnom mediji mogli suoCiti s
optuzbama da su izmanipulirani, ili Cak saglasni sa sadrzajem poruke koju
prenose. Kako je to istaknuto u Al-Qudsu, dnevnhom glasilu na arapskom jeziku,
video i medijske kampanje Islamske drzave mogu ponukati hiljade mladih
ljudi iz zapadnih drzava da se pridruZze borbama u Iraku i Siriji.® Mediji se ne
trebaju ograniavati na rad u sluzbi kanala za komunikaciju, kad god i kako
god to pozeli odredena teroristicka grupa. Oni moraju izvrsiti pazljiv odabir onih
priloga koje vrijedi prenijeti u vijestima, iskljuciti iz njih propagandu, objasniti
kontekst i zatraziti miSljenje nadleznih vlasti.

Ista paznja neophodna je u slu¢aju emitiranja videozapisa talaca koji su
prisiljeni obratiti se svojim vladama. Naprimjer, u januaru 2006. godine, Al
Jazeera je emitirala video u kojem je prikazana Jill Carroll, nezavisna novinarka
Christian Science Monitora (SAD), dok je bila u zato¢enistvu u Iraku. Navedena
ku€a drzala se strogih pravila, iskljucila ton, te izrezala scene u kojima je
novinarka prikazana sa piStoljem prislonjenim na sljepoocnicu, te scene u
kojima izrazava kritike na racun Vlade SAD-a. Jos jedan od principa kojih se
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pridrzava Al Jazeera, nalaze kontakt s ambasadom mati¢ne drzave taoca,
te objavljivanje snimka tek nakon Sto je porodica obavijeStena o situaciji.®
Agencija France-Presse drzi se jednostavnog pravila i ne emitira snimke koji
sadrze prizore talaca za vrijeme njihovog zatocenistva.l®

Obavljanje intervjua sa teroristima

Obavljanje intervjua sa teroristima moze Sokirati gradane, koji obicno smatraju
da je takva praksa neprimjerena, te poremetiti odnose izmedu medija i
nadleznih institucija, koje medije mogu javno optuziti za saucesnistvo.

Brigitte Nacos navedenu situaciju ukratko je opisala sljedeéim rijeCima:
,0dbojnost ili naklonost koju novinar izrazava prema teroristi, ne znaci nista.
Sama ¢injenica da je terorist sagovornik predstavnika ugledne medijske kuce,
te da je tretiran na nacin kojim se sugerira da se radi o osobi ¢iji doprinos javnoj
raspravi zasluzuje paznju javnosti, podiZe znac¢aj te osobe do nivoa kakav uZiva
bilo koji legitiman politicar.”**

John Owen, jedan od urednika kuée International News Reporting, napisao je:
»Kljuéno pitanje u ovoj debati jeste: da li novinari trebaju traziti misljenje od
onih koji su zakleti neprijatelji ,njihove zemlje“, ukljuéujuéi tu i osobe koje ¢ine
teroristicka djela i pripadaju grupama koje se u druStvu smatraju teroristickim
grupama. Neki kolege novinari i mnogi gledaoci u Velikoj Britaniji zbog toga
su osudili BBC i njihovog dopisnika Davida Loyna, zbog emitiranja stajaliSta
talibana u okviru reportaze iz jednog od njihovih uporista u juznom Afganistanu.
Loyn se izlozZio velikom riziku, kako bi doSao do talibana u vrijeme kada su
britanski vojnici bili izlozeni sve zeS¢im napadima.”

Za druge je obavljanje intervjua temeljna pretpostavka ostvarenja duznosti
medija da informiraju javnost i prezentiraju svoje analize. Takvi intervjui
mogu pomoc¢i u razumijevanju teroristickih akata, otkrivanju njihovih motiva,
te donoSenju odgovarajuéih mjera u cilju njihovog spre¢avanja u buduénosti.
LSusreti sa teroristima su duznost novinara, a ne izraz njihove pobune protiv
vrijednosti koje njeguje njihovo drustvo,” istakao je SA Aiyar iz glasila Times of
India, u julu 2014. godine.'? Intervjui sa teroristima koje obavljaju struc¢njaci
poput Anne Speckhard, profesorice psihologije i autorice Priru¢nika pod
nazivom: ,Talking to Terrorists“ (Kako voditi razgovor sa teroristima),*® posebno
su zanimljivi i informativni, iako neki ljudi smatraju da se time povecava rizik od
trivijaliziranja zla i humaniziranja divljastva.
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Mediji ipak moraju zadovoljiti odredene uslove. Intervjui koji se obavljaju za
vrijeme teroristiCkih ili antiteroristickin operacija predstavljaju poseban rizik,
posebno ako se emitiraju u direktnom prenosu. Postoji rizik da ¢e ti intervjui biti
iskoriSteni u sluzbi terorista i njinove taktike, te da ¢e poboljSati pregovaracku
poziciju otmiCara za vrijeme pregovora ili sukoba sa snagama sigurnosti.
Fred Friendly, nekadasnji poznati direktor kanala CBS News, jednom prilikom
je istakao da je direktno emitiranje sirovih i neuredenih intervjua ove vrste
neprihvatljivo. Kodeksi ponasanja vecine medijskih kuéa zabranjuju takve
postupke.

Intervjue koji e biti emitirani naknadno, lakSe je osmisliti i planirati, no i takvi
intervjui namecu brojne izazove, medu kojima je i sigurnost. Sudbina Daniela
Pearla, novinara glasila Wall Street Journal, podsje¢a na opasnost koja se mora
uzeti u obzir. On je kidnapovan u Karachiju 2002. godine, dok je pokuSavao
obaviti intervju sa pripadnicima Al-Qaide u Pakistanu, a potom je brutalno
ubijen. Intervjui ove vrste takoder predstavljaju test novinarskog integriteta:
postoji stvaran rizik da novinar postane pijun u ,velikoj igri“ terorizma, ukoliko
medijska kuéa ne zadrzi kontrolu nad intervjuom ili ukoliko ga ne obradi na
odgovarajuéi nacin. Kontekst intervjua - mjesto u kojem ga novinar obavlja
- u srcu utoCiSta terorista, prepusten sigurnosnim snagama teroristiCke
organizacije na milost i nemilost - mogu dovesti do toga da se novinar ponasa
obazrivo i da ne pokazuje znake ,agresivnog“ novinarskog ponasanja, zbog
rizika od nepredvidene nasilne reakcije sagovornika.

Uspostava kontakta s osobama odgovornim za pocinjenje krivicnog djela
otvara i pravno pitanje: Da li novinari imaju pravo da kontaktiraju sa teroristima
prije nego Sto o tome obavijeste snage sigurnosti, ¢ija je misija da krivicno
gone i osude takve osobe? Da li su glumci Sean Penn i Kate del Castillo
trebali obavijestiti nadlezne organe da pregovaraju o obavljanju intervjua sa
bjeguncem iz narkoteroristicke grupe, ,EI Chapom“ Guzmanom, za glasilo
Rolling Stone? Vecina novinara vjerovatno bi odgovorila da mediji nisu duzni
obavjeStavati policiju o svojim postupcima, ali sam postupak nesumnjivo
otvara ozbiljna eticka pitanja.

Kada je TV kanal NBC (SAD), 1986. godine, emitirao intervju s Abulom
Abbasom, za kojeg se smatralo da je odgovoran za teroristiCki napad na kruzer
Achille Lauro, visoko rangirani duznosnici Vlade SAD-a osudili su navedeni TV
kanal za sauCesnistvo i zalili se na to da su nadlezni predstavnici tog kanala
odbili otkriti lokaciju na kojoj je obavljen intervju.* Takvo misljenje izrazili su i
drugi mediji. Clan uredniékog tima glasila Sarasota Herald-Tribune (SAD), tom
prilikom je izjavio kako se nada da ¢e, ukoliko se NBC-u ponovo ukaZe prilika
da obavi intervju sa teroristima, njihov novinar ponijeti mrezu (da ih uhvati).
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OBAVITI INTERVJU ILI NE OBAVITI INTERVIU?

U konacénici, ovaj izbor uglavnom zavisi od urednicke politike konkretne medijske
kuce, te njihovog tumacenja novinarske nezavisnosti i odgovornosti, no postoje

odredena osnovna pravila sa kojima je saglasna vecina medijskih kué¢a:

1. Zadrzati potpunu kontrolu nad novinarskom misijom i odbiti bilo kakva
ogranicenja o vrsti pitanja ili nacinu ispitivanja, koja Zeli nametnuti
teroristicka grupa.

Prednost dati dokumentarnom formatu ili formatu autorskog ¢lanka,
umjesto konvencionalne razmjene pitanja i odgovora, koja dozvoljava

manje Sirine za objaSnjavanje konteksta i slozenosti predmeta intervjua,
te ispravke izjava sagovornika.

Jasno i nedvosmisleno objasniti javnosti razloge za obavljanje intervjua
i uslove pod kojima je intervju obavljen.

Ispraviti netaéne ili neistinite izjave koje je dao sagovornik i dati priliku
drugim akterima (nadleznim vlastima, Zrtvama, itd.) da se oglase.

Medutim, kolumbijski profesor novinarske etike, Javier Dario Restrepo,
podrzava pravo novinara na obavljanje intervjua s osobama koje nadlezne
vlasti smatraju pociniocima krivicnih djela. On je u vezi sa tim istakao: ,Jedna
od duznosti novinara je da informira javnost o stvarnosti na najpotpuniji moguci
nacin. Misljenje bjegunca dio je stvarnosti sa kojom gradani imaju pravo biti
upoznati, kako bi mogli razumjeti odredenu pojavu i formirati svoje misljenje
0 sigurnosnim politikama i mehanizmima. lako novinar zna gdje je obavljen
intervju, on ili ona nisu duzni te informacije podijeliti sa nadleznim organima, jer
bi zbog toga mogli izgubiti povjerenje svojih sadasnjih i buducih sagovornika, te
time ograniciti ostvarenje prava gradana na kvalitetno informiranje.“ Naravno,
on je takoder istakao i sljedeée: ,U pitanju je nesto sasvim drugo kada se,
usljed nesposobnosti ili neodgovornosti novinara, desi da se intervju pretvori u
veliGanje terorizma, ali, ako je duznost nadleznih organa da pronalaze i hapse
prestupnike, onda je i duznost novinara da adekvatno informiraju gradane, a
jedna od tih duznosti ne smije predstavljati smetnju za obavljanje druge.”*®

15 http://www.fnpi.org/consultorio-etico/consultorio/?tx_wecdiscussion[single]=31581.
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Izvjestavanje o istraznim postupcima koji su u toku

Mediji ne smiju biti krivi za objavljivanje informacija koje bi mogle dovesti
u pitanje istrazne postupke nadleznih organa. Postavlja se pitanje da li,
naprimjer, mediji trebaju objelodaniti ¢injenicu da je policija nasla novi trag u
vezi sa vozilom koje su koristili teroristi, a da pri tome ne znaju da li bi takva
informacija mogla upozoriti teroriste ili dovesti u pitanje potragu za njima?

Njujorsko dnevno glasilo napravilo je greSku nakon napada na Svjetski
trgovinski centar 1993. godine, zbog Cega je policija bila prinudena da prije
vremena uhapsi osumnji¢enog koji je bio stavljen pod nadzor, i koji ih je trebao
odvesti do ostalih pocinilaca. Francuski sedmi¢nik morao se, 18. marta 2016.
godine, braniti od optuzbi policije Belgije za neodgovorno ponasanje, nakon Sto
su objavili da je u jednom stanu u Bruxellesu (Briselu) pronaden DNK teroriste u
bjekstvu, koji je uéestvovao u napadima od 13. novembra prethodne godine.*®

Mediji bi trebali kontaktirati snage sigurnosti i provjeriti sa njima da i
¢e objavljivanje takvih informacija imati negativan utjecaj na potragu za
pociniocima, ¢ak i u onim okolnostima kada nakon ozbiljnog razmatranja
odluée da se nece pridrzavati preporuka policije. John Wilson, nekadasnji
glavni i odgovorni urednik na BBC-u napisao je: ,Novinari nerado pristaju na
uskracivanje informacija javnosti u vidu medijske blokade. Ne svida im se
ideja o servilnom odnosu prema nadleznim organima [...]. [...] Veéina urednika
smatra da je takav odnos ispravan u iznimnim okolnostima, pod uslovom da
su novinske organizacije istinski uvjerene u opravdanost medijske blokade, te
da nadlezni organi, nakon Sto se dogadaj zavrsi, priznaju da su nalozili takvu
blokadu, Sto, po njihovom misljenju, sluzi oCuvanju povjerenja javnosti u njihov
rad.“*’

Izvjestavanje o toku sudenja teroristima

Sudenje predstavlja kljucni trenutak u kolektivnom tugovanju i zadovoljenju
pravde i temeljni element demokratskog odgovora na teror. Sudenje takoder
doprinosi informiranju i upoznavanju javnosti sa konkretnim teroristickim
aktom, ali i terorizmom opéenito.

Medutim, izvjeStavanje o ovim sudskim postupcima otvara brojna pitanja o
ulozi medija. Da li ¢ée mediji teroristima dati moguc¢nost da se oglase u javnosti,
dirnuti u joS uvijek otvorene rane prezivjelih, te prijatelja i porodica Zrtava,
ili Cak potaknuti osje¢aje neprijateljstva i potrebu za osvetom nad pravnim
sistemom koji ubicama daje ,previSe prava“?


http://tempsreel.nouvelobs.com/attentats-terroristes-a-paris/20160318.OBS6708/attentats-de-paris-l-empreinte-de-salah-abdeslam-retrouvee-dans-l-appartement-perquisitionne.html
http://tempsreel.nouvelobs.com/attentats-terroristes-a-paris/20160318.OBS6708/attentats-de-paris-l-empreinte-de-salah-abdeslam-retrouvee-dans-l-appartement-perquisitionne.html
http://tempsreel.nouvelobs.com/attentats-terroristes-a-paris/20160318.OBS6708/attentats-de-paris-l-empreinte-de-salah-abdeslam-retrouvee-dans-l-appartement-perquisitionne.html
http://www.lesoir.be/1157328/article/actualite/france/2016-03-21/l-obs-se-defend-d-avoir-failli-faire-echouer-l-arrestation-d-abdeslam
http://www.lesoir.be/1157328/article/actualite/france/2016-03-21/l-obs-se-defend-d-avoir-failli-faire-echouer-l-arrestation-d-abdeslam
http://www.lesoir.be/1157328/article/actualite/france/2016-03-21/l-obs-se-defend-d-avoir-failli-faire-echouer-l-arrestation-d-abdeslam

Interakcija sa teroristickim grupama

Ova dilema posebno je izrazena u drzavama u kojima je dozvoljen direktan
prenos saslusanja u sudnici, Cime se optuZzenom daje moguénost da se slobodno
obrati javnosti, opravda svoje postupke, pa Cak i da nastavi Siriti propagandu,
u sluzbi ostvarenja svog cilja. Upravo to se desilo na sudenju Andersu Behringu
Breiviku, kojem je sudeno za ubistvo 77 osoba, nakon dvostrukog teroristickog
napada u Oslu i na ostrvu Utgya, 2011. godine.*® NadleZni organi ogranigili
su objavljivanje vizuelnog materijala sa sudenja, ali su dozvolili direktan
prenos komentara putem Twittera. Kako novinar treba postupiti ako ne Zzeli
dati glas optuzenom, kada je ogranicen na samo 140 znakova? Da li rizikovati
i objaviti izjavu optuzenog, bez prethodne provjere ili obavjeStavanja javnosti
0 kontekstu? Neki novinari sami su sebi

nametnuli ograni¢enja i viSe puta su

upozoravali ljude koji ih prate, ali svako

je mogao vidjeti da se radi o opasnoj

situaciji, koja bi u bilo kojem trenutku

mogla krenuti u pogreSnom smjeru.

Osim toga, sudenja se ne vode samo

unutar zidova sudnice: ona se vode i

vani, na javnhim mjestima na koja dolaze

simpatizeri ili zZrtve da bi izrazili svoja

misljenja na druStvenim mrezama,

koje omogucéavaju stalnu razmjenu

poruka koje treba pratiti i provjeravati

na odgovarajuéi nacin. Pravo pitanje je

kako osigurati da se sudski postupci ne

pretvore u spektakl, te uskratiti teroristima joS jednu priliku da putem medija
javnosti predstave svoje postupke. Mediji takoder moraju biti svjesni Cinjenice
da nadlezni organi mogu dovesti u pitanje integritet sudskog postupka, te
plasirati vlastite informacije, u cilju pridobijanja naklonosti javnosti i formiranja
javnog misljenja.

Mediji mogu odigrati ulogu u takvom scenariju, kroz nacin svog izvjeStavanja,
oblik i ton izvjeStaja, ali i kroz svoju uredniCku politiku i politiCke sklonosti,
davanjem znacaja osvetnickoj vrsti pravde, ili, suprotno tome, naglaSavanjem
vaznosti smirenosti i pravi¢nosti, kao konacénog ishodisSta sudskog postupka.
Njihova najvaznija zadaca, koju imaju kao autonomni akteri u sudskom
postupku, bliza je zadaéi sudija, a ona obuhvata: utvrdivanje i obrazlaganje
¢injenica, osiguranje zakonitosti postupka i posStivanja temeljnih prava,
razotkrivanje manipulacija terorista, advokata ili tuzilaca, itd. Prema rijeCima
holandske pravnice Beatrice de Graaf, mediji, kao sredstvo nadzora nad radom
institucija, garant vladavine prava i moralno uporiSte gradana koji ponekad
podlijezu iskuSenju i prizeljkuju prijeki sud, stavljaju sudski postupak u sluzbu
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odbrane temeljnih vrijednosti koje teroristi napadaju i nastoje osporiti, a
presuda ,educira javnost o vaznosti vladavine prava u demokratskom drustvu,
stvara kolektivno sje¢anje i utvrduje standarde buduceg ponasanja za drzavu
i njene gradane.“1®

Sudski postupci predstavljaju klju¢ni trenutak i za zrtve. Na tu temu, De
Graaf je napisala sljedeée: ,Sudenja za djela terorizma sluze kao platforma
na kojoj zrtve mogu dobiti svoj glas i gdje se njihova sudbina, uzrokovana
djelom terorista, stavlja u centar paznje.“ Ona je dodala: , Ovi sudski postupci
stvaraju snaznu podlogu za razotkrivanje i osporavanje teroristickih narativa
i suprotstavljanje tih narativa iskustvima uzasa, bola i uniStenja kroz koja su
prosle zrtve njihovih djela.”

Konacéno, mediji moraju voditi racuna o tome da ne dovedu u pitanje pravdu i
ne dodu u situaciju da advokati optuzenih poc¢nu sa tvrdnjama da je njihovim
klijentima ve¢ presudeno u medijima i da ¢e im zbog toga biti uskracena prilika
da ostvare pravo na pravican sudski postupak. Ipak, takve optuzbe tesko je
dokazati pred porotom. U svojoj presudi u predmetu Abdulle Alija protiv Velike
Britanije, 30. juna 2015. godine, Evropski sud za ljudska prava istakao je da
Lhegativno izvjeStavanje medija nije imalo utjecaja na ishod postupka protiv
osumnjicenog za planiranje teroristickog ¢ina.”

Medutim, kako se istiCe u izvjeStaju Radne grupe UN-a za borbu protiv
terorizma (CTITF): ,lako je neophodno ocuvati slobodu izrazavanja, medijski
izvjeStaji ne smiju poprimiti zapaljiv karakter, koji bi mogao imati negativan
utjecaj na pretpostavku nevinosti optuZzenog.“2°


http://www.icct.nl/download/file/ICCT-de-Graaf-EM-Paper-Terrorism-Trials-as-Theatre.pdf
http://www.ohchr.org/EN/newyork/Documents/FairTrial.pdf
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£ Milanu, Italija, novembar 2015.

Protest protiv terorizma u
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Kljucne sugestije:
— Dati prioritet sigurnosti novinara i
urednika.

— Zastititi izvore informacija od pracenjai
hakerskih napada.

— Pripremiti se za rizik otmice novinara.

= Unaprijed utvrditi na¢in postupanja u
sluGaju otmice (publicitet, pregovori,
otkupnina).

— Pruziti pomo¢ novinarima koji pate od
PTSP-a.



/ Pogl'av;ije 6
Sigurnost novinara
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6.1 Rizici u porastu

Kidnapovanje, pogubljenje, prijetnje hakerskim napadom: terorizam
predstavlja direktnu i sve vecu prijetnju po novinare. Ovakva promjena odnosa
predstavlja preokret u historiji nasilja i sukoba.*

Klasiéni gerilci, koje su vlasti ¢esto smatrale teroristima, opéenito su dobro
prihvatali prisustvo novinara nateritoriji pod njihovom kontrolom, $to je uglavnhom
bilo izraz potrebe za jaCanjem kredibiliteta kroz demonstriranje organizacijskih
sposobnosti ili podrSke javnosti. Takva praksa bila je zabiljeZzena za vrijeme
Hladnog rata, kada su djelovale naoruzane pobunjenicke organizacije u Juznoj
Americi, poput Sandinistickog fronta nacionalnog oslobodenja u Nikaragvi, te
Africi, poput Narodnog oslobodilackog fronta u Eritreji.

Medutim, tokom sedamdesetih godina proslog stoljeCa, paradigma se pocela
postepeno mijenjati. Organizacije, poput Crvenih kmera u Kambodzi, Crvenih
brigada u Italiji, Sjajnog puta u Peruu i OruZane islamske grupe (GIA) u AlZiru,
pocele su napadati novinare, smatrajuci ih pomoc¢nicima snaga protiv kojih se
bore, te prema tome - neprijateljima.

U AlZiru je, izmedu 1993. i 1997. godine, ubijeno viSe od stotinu novinara i
drugih radnika u medijima. Za vrijeme gradanskog rata u Libanu (od 1975. do
1990. godine), kidnapovanje stranih novinara postalo je uobicajena taktika.
Neki od njih, poput Amerikanca Terryja Andersona ili Francuza Jean-Paula
Kauffmanna, prije oslobadanja, godinama su drZani u zatoceniStvu kao taoci.
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Novinari su ubijani i u Evropi. U Spaniji, ETA? je, 2000. godine, ubila novinara
dnevnog glasila El Mundo, Joséa Luisa Lépeza de La-Callea.

Danas je neprijateljstvo, koje teroristi izrazavaju prema novinarima, postalo
sasvim uobi¢ajeno. Prema zapazanjima Komiteta za zastitu novinara (CPJ),
40% novinara ubijenih 2015. godine, ubile su grupe koje izrazavaju lojalnost
radikalnom islamu. Svaki strani novinski dopisnik moZe postati talac ili Zrtveno
janje, Cije se pogubljenje dramatizira u sluzbi teroristiCke propagande. Upravo
je takva sudbina zadesila Jamesa Foleya i Stevena Sotloffa (SAD), te Kenjija
Gotoa (Japan), kojima su pripadnici Islamske drzave odrubili glavu.

Lokalne novinare, poput onih koji pripadaju organizaciji pod nazivom: ,Ragga
Is Being Slaughtered Silently (RBSS)“, grupi sirijskih novinara koji djeluju u
srcu samoproglasenog Kalifata, takoder nemilosrdno progone i prate sve do
utoCiSta koje pronalaze u Turskoj. Reporteri na zadatku takoder mogu biti
izlozeni prijetnjama vlasti, ili zato Sto im vlasti ne Zele dozvoliti da stupe u
kontakt s oruzanim grupama i Sire njihovu propagandu, ili zato Sto u provedbi
svojih aktivnosti borbe protiv terorista, te vlasti krSe medunarodno pravo.

U takvim okolnostima, postavlja se pitanje da li novinari trebaju ulaziti u crvene
zone, ta podrucja divijaStva, kako ih naziva Richard Sambrook, nekadasnji
direktor Redakcije za globalne vijesti, pri BBC-u. Ovo pitanje gotovo da vise
niko ni ne postavlja. Vecina medunarodnih medijskih kuéa odlucila je prestati
upucivati svoje novinare u podrucja velike nesigurnosti, poput podrucja pod
kontrolom Islamske drzave, narkokartela ili podruc¢ja pod kontrolom Bozije
vojske otpora u Ugandi. Medutim, da li u tom slu¢aju takve medijske kuce
mogu prihvatiti ¢lanke i videozapise novinara freelancera, koji i dalje odlaze
u takva podrucja? Neki mediji odbijaju takvu praksu, smatrajuéi da ne trebaju
doprinositi krajnje nepromisljenim rizicima u koje se upusStaju novinari u Zelji da
izgrade karijeru i reputaciju zahvaljujuci fotografiji ili ¢lanku koji ¢e im, kako se
nadaju, garantirati mjesto u uredni¢kom timu.

Nekinovinarinemaju izbora, jer rade u podrucjima djelovanja teroristickih grupa:
u Sahelu, plemenskim podrucjima u Pakistanu ili pokrajinama Tamaulipas i
Veracruz u Meksiku. Oni nastoje da se pridrZzavaju osnovnih uputa o sigurnosti,
ali su, uprkos tome, veoma ugroZeni. Direktori medijskih kuéa u Pakistanu su,
u novembru 2015. godine, objavili niz smjernica u cilju unapredenja sigurnosti
novinara.®

Veéina organizacija koje se bave zastitom novinara objavile su priru¢nike na
temu njihove sigurnosti. Neki mediji zahtijevaju strogu procjenu sigurnosnih
uslova, te prije opasnih misija angaziraju timove za obuku. Obuku te vrste
najcesce izvode nekadasnji pripadnici specijalnih snaga. Medutim, ne postoji
scenarij koji u potpunosti iskljucuje sve vrste rizika.


http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-1265933
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-1265933
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-1265933
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Ove mjere predostroznosti takoder obuhvataju zastitu urednickih timova. Neke
medijske kuée bile su direktna meta teroristickih napada. Uredi kolumbijskog
dnevnog glasila El Espectador bili su, 2. septembra 1989. godine, meta
napada kamionom bombom. SjediSta medijskih kuéa mogu biti meta dojave

0 postojanju bombe, zbog Cega je osoblije prinudeno napustiti prostorije.
~Medijske kuée uvijek moraju imati plan postupanja u sluc¢aju nuzde, koji
¢e im omoguciti da nastave sa radom i nesmetano izvjeStavaju o aktuelnim
dogadajima,“ istakao je Richard Sambrook.

AKCIJA UNESCO-a ZA ZASTITU NOVINARA

Unapredenje sigurnosti novinara i borba protiv prakse nekaznjavanja
pocinilaca napada na novinare u centru je aktivnosti UNESCO-a u oblasti
pruzanja podrske slobodi Stampe na svim medijskim platformama.

0Od 2008. godine, generalni direktor, u okviru Medunarodnog programa raz-
voja komunikacija (IPDC), predstavlja dvogodisnji izvjeStaj na temu sigurnosti
novinara i opasnosti nekaznjavanja pocinilaca. UNESCO je takoder pokrenuo
Akcioni plan UN-a za sigurnost novinara i rjeSavanja pitanja nekaznjavanja
pocinilaca napada, koji je, 12. aprila 2013. godine, dobio saglasnost IzvrSnog
odbora UN-a. Navedenim planom uspostavlja se okvir za djelovanje UN-a i part-
nerskih organizacija (drzavnih organa, lokalnih i medunarodnih nevladinih or-
ganizacija (NVO-a), institucija za Stampu i akademskih ustanova).

Na 191. sjednici IzvrSnog odbora UNESCO-a, u aprilu 2013. godine, usvojen je
Plan rada UNESCO-a u oblasti sigurnosti novinara i rjeSavanja pitanja nekazn-
javanja pocinilaca napada, ¢ime se zaokruzuju prethodno realizirane aktivnosti
na terenu, u skladu s Akcionim planom UN-a. Navedenim Planom rada trazi se
ostvarenje intenzivnije saradnje s Odjelom za specijalne procedure pri Vijecu za
ljudska prava, ukljucujuci tu i saradnju sa specijalnim izvjestiocem UN-a za un-
apredenije i zastitu prava na slobodu misljenja i izrazavanja i specijalnim izvjes-
tiocem UN-a za vansudska, prijeka i proizvoljna izvrSenja smrtne kazne, kao i
regionalnim izvjestiocima, poput specijalnog izvjestioca za slobodu izrazavanja
i pristup informacijama u Africi, specijalnog izvjestioca za slobodu izrazavanja
u Organizaciji americkih drzava (OAS) i predstavnikom za slobodu medija koji
djeluje u sastavu Organizacije za sigurnost i saradnju u Evropi (OSCE).

Svjetska nagrada za slobodu Stampe, koju UNESCO dodjeljuje svake godine,
simbol je trajnog opredjeljenja UNESCO-a. Ovom nagradom Cuva se uspomena
na Guillerma Cana, direktora kolumbijskog dnevnog glasila, koji je ubijen kao
Zrtva narkoterorista 1986. godine u Bogoti.

Vise informacija dostupno na: http://en.unesco.org/themes/safety-journalists


http://magazine.joumalismfestival.com/joumalism-dos-and-donts-in-terror-situations/
http://en.unesco.org/themes/safety-journalists
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6.2 Zastita izvora informacija i pracenje

Ocuvanje povjerljivosti identiteta izvora informacija jedan je od stubova
novinarske prakse. Prilikom izvjeStavanja o terorizmu, ta zastita je imperativ.

Ne radi se samo o zastiti svjedoka i sagovornika od odmazde, veé i o njihovoj
zastiti od pra¢enja od strane svih onih Spijuna, policajaca, privatnih firmi,
detektiva, kriminalaca i drugih osoba koje prate novinare, prisluskuju njihove
telefonske razgovore ili ih Spijuniraju putem interneta.

Ova zastita u odredenoj mjeri zavisi od zakona koji su na snazi u odredenoj
drzavi. Preporuke i izvjeStaji specijalnog izvjestioca UN-a za unapredenje i
zastitu prava na slobodu miSljenja i izraZzavanja, uz rezolucije Vijeéa Evrope,
presude Evropskog suda za ljudska prava i Interamerickog suda za ljudska
prava, nude dragocjene smjernice kojima se odreduje ovo pravo na povjerljivost.

Medutim, jos od kontroverze koja je zapocela s americkim zvizdacem Edwardom
Snowdenom i njegovim razotkrivanjem masovnog pracenja gradana 2013.
godine, javio se veliki oprez, ¢ak i
u drzavama u kojima su na snazi

Veoma je vazno uvesti u zakoni o zastiti privatnosti. Mediji

upotrebu odgovarajuce sada mnogo vise paznje posveduju
tehnologije, upoznati novinare zastiti tajnosti svojih komunikacija.
sa digitalnom sigurnoscéu i Veoma je vazno uvesti u upotrebu
enkripcijom komunikacija i odgovarajucée tehnologije, upoznati

postivati rigorozne procedure novinare sa digitalnom sigurnoscu
i enkripcijom komunikacija i

prilikom obavljanja razgovora postivati  rigorozne  procedure

s izvorom informacijai prilikom obavljanja razgovora s

T T izvorom informacija i prenosenja

_prenos?nla ndhOVIh IZjava njihovih izjava javnosti. Medutim,

javnosti. u ovoj oblasti potrebno je uraditi

jo§ mnogo toga, posebno imajuci

u vidu Ccinjenicu da, u interesu

efikasnosti i brzine, éesto moZe doci do zanemarivanja sigurnosnih mjera, ¢ime

se stvara prostor za moguénost zloupotrebe, unutar sistema zastite izvora
informacija.

DuzZnost novinara da zastite tajnost identiteta izvora informacija obavezuje
novinare na poduzimanje posebnih mjera, u cilju sprecavanja otkrivanja
identiteta njihovih izvora. IsuviSe se Cesto deSava da zamagljivanje lica i
mijenjanje glasa nisu dovoljni, jer susjedima, poslodavcima ili agentima snaga
sigurnosti nije teSko prepoznati osobu po odjeci, uredenju stana ili okruzenja
uocenog na emitiranom materijalu, nacinu gestikulacije, brzini govora ili
akcentu. Zbog toga je nuzan najveci oprez, jer posljedice lakomislenosti u ovom
slu¢aju mogu biti pogubne. Novinari se i dalje kre¢u u opasnim zonama, noseci
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sa sobom vlastiti kompjuter ili mobilni telefon na kojem se nalaze informacije
povjerljive prirode ili informacije Cije objelodanjivanje moze imati negativne
posljedice po njih i njihove izvore.

6.3 U slucaju kidnapovanja novinara

Kidnapovanje je jedna od najvecih opasnosti koja prijeti novinarima koji
izvjesStavaju o terorizmu. Ovdje je posebno vazno istaci ¢injenicu da sve cesce
dolazi do spajanja i medusobnog preklapanja izmedu kidnapovanja i trazenja
otkupnine i obicnog kriminaliteta, pa se desava da se na sceni pojavljuju grupe
koje rade na Stetu talaca i korumpirani posrednici koji se nastoje ubaciti u
pregovore, zbog cega se pravila igre mijenjaju u skladu sa razvojem dogadaja.

Uprkos nepredvidivoj i proizvoljnoj prirodi pojave uzimanja talaca, vazno je
savladati nekoliko osnovnih pretpostavki. Postavlja se pitanje: Kako postupati
prema otmicarima i kako znati koji ¢e im stav najviSe smetati? Svjedocenja
osoba koje su prezZivjele talacke krize, ili knjige, poput one pod nazivom: ,News
of Kidnapping“ (,Vijesti o kidnapovanju®), iji je autor dobitnik Nobelove nagrade
za knjizevnost Gabriel Garcia Marquez, te prakti¢ni priru¢nici, poput priruénika
u izdanju UNESCO-a i Novinara bez granica, pod nazivom: ,Safety Guide for
Journalists“ (,Vodi¢ za sigurnost novinara“), mogu posluZiti kao dragocjen izvor

informacija, iako nisu nepogresivi.®

Mediji moraju u svoju praksu uvesti konkretne procedure u slucaju da dode
do kidnapovanja nekog od ¢lanova njihovog urednickog tima. Posebnu paznju
treba posvetiti donoSenju odluke o tome da li ¢e vijest o kidnapovanju biti
zadrzana unutar medijske kuce ili e pak biti plasirana javnosti. Misljenja
struénjaka i bivsih talaca o ovom pitanju se razilaze, a cijela situacija dodatno
se usloznjava zbog Cinjenice da mediji niti imaju monopol u odlucivanju, niti
kontrolu nad situacijom. Suoceni sa velikim brojem nepredvidivih aktera i
sposobnoSéu teroristickih grupa da izmisle i plasiraju vlastite informacije, mediji
moraju uzeti u obzir i politiku vlastite vlade. SAD i Velika Britanija zalazu se za
politiku nepregovaranja, te odbijaju platiti otkupninu u zamjenu za oslobadanje
talaca, dok se druge evropske drzave opredjeljuju za pregovore, koji se cesto
obavljaju uz posredovanje vlasti konkretne regije, u cilju prikrivanja transakcije
od ociju javnosti. Pregovori su obi¢no iznimno sloZeni, jer obuhvataju ne samo
razliCite aktere: teroristiCke grupe, snage sigurnosti, medije, prijatelje i clanove
porodice talaca, ali i profitere svih vrsta, ve¢ i geopoliticke prilike i razlicite
interne politike djelovanja drzava koje uCestvuju u pregovorima. Zbog toga se
sve ¢esce deSava da pregovore vode i usmjeravaju ih specijalizirane sigurnosne
kompanije, koje u najveéem broju sluCajeva sugeriraju diskreciju, jer vjeruju da
Ce zbog toga biti zatrazena skromnija otkupnina, te da ¢e se na taj nacin izbjeci
mogucnost kompliciranja odnosa s otmiCarima. Medutim, bivsi taoci vjeruju
da, sasvim suprotno, svoju slobodu duguiju isklju¢ivo snaznoj javnoj kampanii.
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Nedoumice vrebaju na samim marginama novinarske etike: Da li su drugi
urednicki timovi duzni postivati medijsku tiSinu koje se pridrzava medijska
kuca Ciji je novinar Zrtva kidnapovanja? Da li se trebaju pridrzavati uputa
vlasti, ili poStivati Zelje porodica talaca, po cijenu da zanemare svoju duznost
informiranja javnosti? Kada je u Afganistanu otet David Rohde iz New York
Timesa i drzan u zatoCeniStvu od novembra 2008. do juna 2009. godine, cijela

profesija uspjela je saCuvati od javnosti informaciju o kidnapovanju kolege.

Nema sumnje da je to put koji biraju mnogi mediji, jer novinarska etika nalaze
postivanje ,kriterija humanosti, sto zastitu ljudskog zivota stavlja na sami vrh

ljestvice prioriteta u novinarskoj profesiji.

Drugi pak vjeruju da prednost treba dati informaciji i da bi tiSina mogla ¢ak
predstavljati opasnost za medije, posebno za freelancere, jer bi se moglo desiti
da oni, zbog neraspolaganja pouzdanim informacijama, pogreSno procijene
rizik upucivanja novinara u odredeno podrucje.

Jamie Dettmer, kolumnist web glasila pod nazivom Daily Beast (SAD), smatra
da tiSina sluzi samo da teroristickoj grupi da prednost u propagandnom ratu,
jer se njima prepusta moguénost stvaranja dramatiéne situacije. lako je
medijska blokada opravdana u prvim danima nakon nestanka novinara, ona
istovremeno nadlezne organe moze osloboditi pritiska, potrebnog za njihovu
punu mobilizaciju u drzavama u kojima djeluju otmicari.®

6.4 Terorizam i trauma

IzvjeStavanje o napadu ili oruzanom sukobu u srcu ,zemlje terora“, sa sobom
nosi rizik emocionalnog traumatiziranja novinara pozvanih da izvjestavaju o
aktuelnim desavanjima.

Prije svega, takva trauma manifestira se u obliku anksioznosti, nesanice,
razdrazljivosti i fiziCkin simptoma, poput umora ili glavobolje. U ozbiljnijim
slucajevima, trauma moze dovesti do posttraumatskog stresnog poremecaja
(PTSP), koji moze dovesti do iskustva paraliziraju¢eg osjeCaja uzZasnutosti,
strahaiocaja. Uovom trenutku isuviSe je mali broj medijskih ku€a koje su usvojile
dostatne procedure u cilju zasStite svojih radnika od posljedica ekstremnog
stresa. U jednom od izvjeStaja Medijskog vije¢a Kenije o izvjeStavanju tokom
napada na trgovacki centar Westgate, u februaru 2014. godine, koji se desio u
Nairobiju, u septembru 2013. godine, istaknuto je sljedece: ,Neki novinari bili
su traumatizirani i u stanju Soka, ali nisu primili nikakvu psiholosku podrsku
nakon incidenta.”

Takoder postoji rizik traumatiziranja novinara koji nisu na terenu, ali koji su
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bili izlozeni prizorima odrubljivanja glave ili svjedoCenjima Zrtava napada ili
mucenja, u cilju potvrdivanja autenti¢nosti materijala i donoSenja odluke o
tome da li ée materijal biti plasiran posredstvom njihove medijske kuce. Radi
se 0 pojavi koja je u studiji objavljenoj u glasilu pod nazivom: ,Eyewitness
Media Hub*, krajem 2015. godine, nazvana novom ,digitalnom linijjom fronta“,
a koju je Jackie Spinner iz Columbia Journalism Reviewa dodatno obrazloZila
rijeCima: ,Radi se o situaciji u kojoj su novinari izmuceni viSestrukim izlaganjem
traumatskom iskustvu, ¢ak i ako nikada nisu morali obuéi pancirni prsluk.”
Ona je dodala i ovo: ,Bas kao i dopisnici na terenu, koji sviedoCe uzasnim
deSavanjima, reporteri drustvenih medija i urednici koji pregledaju takav
sadrzaj na ekranu kompjutera, mogu se osjecati izoliranima ili doZivjeti noéne
more i sjeéanja u formi flashbacka, $to su tipiéni simptomi posttraumatskog
stresnog poremecaja.t

Prema zaklju¢cima iz navedene studije, 40% novinara, sa kojima je obavljen
intervju, izjavilo je da je pregledanje videozapisa o svjedoCenjima imalo
negativne posljedice po njihov privatni zivot.

Skole Zurnalistike i mediji uglavnom ne rade na pripremi novinara za indirektnu
traumatizaciju. Takav propust viSe se ne moZe tolerirati. Dart centar za
novinarstvo i traumu (pri Fakultetu Zurnalistike na Univerzitetu Columbia)
daje prakticne savjete, upozoravajuéi na to da, bas kao Sto je to slucaj i sa
mjerama koje poduzimaju urednicki timovi kako bi sprijecili pojavu PTSP-a, i
ljudi zaduZeni za pregledanje prizora nasilja na drustvenim mrezama, moraju
biti veoma disciplinirani i primjenjivati stroge smjernice da bi umanijili rizike koje
sa sobom nosi pretjerano izlaganje takvim sadrzajima. Neke od tih smjernica
obuhvataju smanjivanje broja pregleda, zatamnjivanje odredenih dijelova
prizora prilikom analize videomaterijala, smanjivanje osvjetljenja ekrana ili
pravljenje ucestalih pauza.®

Prema rijeCima Billa Kovaca, bivSeg kustosa Fondacije Nieman pri Univerzitetu
Harvard, navedenima u predgovoru Prirucnika Dart Centra pod nazivom:
JJragedies and Journalists“ (,Tragedije i novinari“), pravi izazov lezi u pitanju
Sta uraditi da bismo svi razmisljali dublje i kreativnije, dok se suoCavamo
sa posljedicama destruktivnog straha i nesigurnosti, stvarajuéi onu vrstu
novinarske pri¢e koja efikasno informira javnost.“°
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Kljuéne sugestije:

— Nakon zavrSetka krize, izvrSiti analizu
postupaka svih aktera (institucija vlasti,
urgentnih sluzbi, politicara, itd.).

— Objektivno ocijeniti vlastito
izvjeStavanje, prije, za vrijeme i nakon
napada.
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7.1 Nakon soka, temeljna pitanja

Sok uzrokovan napadom ima takve razmjere da je teSko odmah postaviti
odredena pitanja, jer javnost nije spremna da ih saslusa. Kao Sto je veé
spomenuto ranije, ideje koje se Cine neprimjerenima neposredno nakon
napada, kao Sto su Siri globalni kontekst i mogucéi uzroci napada, postaju
vazne teme razgovora u danima koji tek dolaze.

Isto tako, kada snage sigurnosti od medija zatraze da ne emitiraju prizore
intervencije ili Cinjenice koje se odnose na istragu u toku, tesko je usprotiviti im
se. No, kada vanredna situacija prode, novinari imaju pravo i obavezu da izvuku
odredene pouke, te da postave pitanje o odgovornosti i postupcima nadleznih
organa, gradanskog druStva i politiCara.

Ta pitanja direktno se odnose na djelotvornost drzavnih sluzbi i institucija. Da
li je bilo moguce predvidjeti napad? Da li su obavjeStajne sluzbe podbacile u
obavljanju svojih duznosti? Da li su poduzete sigurnosne mjere bile dovoljne?
Da li je interventno i medicinsko osoblje spremno i adekvatno educirano? Da li
su bolnicke ustanove dorasle zadatku koji se nasao pred njima? Da li su liste s
imenima osumnjicenih i Zrtava azurirane i distribuirane u stvarnom vremenu?
Medutim, postoje i pitanja koja u sebi sadrZe snazna politicka obiljezja. Da li
su vlasti dozvolile da upozorenja o radikalizaciji ostanu nezapazena? Da li su
vlasti nesto dobile zbog emocija uzrokovanih zatoCenjem talaca, ograniCavanja
gradanskih sloboda i podizanja njihovih ovlasti u drusStvu na visi nivo? Da i
su obratili dovoljno paznje na prituzbe zajednica koje teroristi tvrde da
predstavljaju?
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Sva ova pitanja dio su zadatka medija da informiraju, objasne i prate stanje.
Nakon napada u Londonu, u julu 2005. godine, Brooke Barnett i Amy Reynolds
istakle su da su, iako je do napada doSlo na tlu njihove drZzave, britanski
mediji izrazavali veoma snazne kritike na racun nadleznih institucija. Novinari
su dovodili u pitanje opravdanost zatvaranja cjelokupne mreze podzemne
Zeljeznice, kritizirali sporu reakciju timova urgentnih sluzbi i otvorili raspravu o
opravdanosti uéeSéa britanskih snaga u ratu u lraku.t

U Belgiji, nakon napada 22. marta 2016. godine, mediji, koji su takoder
emitirali nalaze parlamentarne istrazne komisije, poc¢eli su postavljati pitanja
0 propustima policije u praéenju osoba osumnjicenih za terorizam, slabosti
u koordinaciji izmedu snaga sigurnosti i nedovoljnoj saradnji i brzini reakcije
urgentnih sluzbi.

NesSto kasnije, kada popusti inicijalni Sok uzrokovan napadima, te kada
druge teme pocnu dominirati vijestima, pravi je trenutak da se mediji ponovo
pozabave ovom temom, i to ne samo u cilju obiljezavanja godiSnjice od
dogadaja, u znak sje¢anja na zrtve. Oni se, prije svega, moraju pobrinuti da
Zrtve, koje su u srediStu zanimanja javnosti u prvim trenucima krize, ne padnu
u zaborav. Mediji moraju izvjeStavati o aktuelnim vijestima, ali se i vracati na
pitanja kompenzacije, Zaljenja, fiziCkog i psiholoskog oporavka i reintegracije
u drustvo. Oni se mogu baviti i dugotrajnim posljedicama napada, kao Sto
sugeriraju Hélene Romano i Adolie Day u njihovoj knjizi pod naslovom: ,Aprés
I’Orage” (,Nakon oluje“), u kojoj objasnjavaju utjecaj teroristickih napada koji
traje i mjesecima kasnije, sa posebnim naglaskom na utjecaj napada na djecu.

Kljuéno pitanje je nastavak obradivanja tema, od kojih zavisi reakcija na buduce
napade, jer je sasvim izvjesno da ¢e napada biti i u buduénosti. Novinari su
duzni provjeriti da li su reforme u radu sigurnosnih i urgentnih sluzbi provedene
i da li su urodile plodom, te da li su politike prevencije i deradikalizacije istinski
djelotvorne.

Takav pristup posebno je primjenjiv u sferi istrazivackog novinarstva, a
navedena pitanja trebala bi se naéi u srediStu zanimanja ne samo medija,
ve( i drugih institucija. Medicinska udruzZenja, grupe za zastitu ljudskih prava,
sindikati policije ili nadlezne institucije zaduZene za nadzor nad radom institucija
koje prve reagiraju na napad, mogli bi biti od velike pomo¢i. Medutim, duznost
medija je da provjere da li se odgovarajuée mjere zaista i provode, te da li
nadleZni organi i druge institucije izvrSavaju svoje duznosti.

7.2 Medijski post-mortem

Zbog nasilja, posljedica i kontroverze koju stvara u drustvu, terorizam stavlja
na ispit novinarsku profesiju. Mediji moraju razmisliti i o vlastitim postupcima
i odrzati potrebne konsultacije, kako bi o njima detaljno razgovarali.
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Prije svega, mediji sami sebi moraju postaviti pitanja o vlastitoj spremnosti,
brzini reagiranja, koordinaciji i saradnji tokom trajanja krizne situacije. Kada
uoce propuste, neophodno je da provedu odgovarajuéu obuku reportera i svih
osoba u lancu komande, od urednickog tima, sve do najviSih organa uprave.

Potrebno je izvrSiti analizu ispravnosti opreme koja se koristi prilikom
izvjeStavanja (rad i vrsta kamera, dostupnost wi-fi mreZze, itd.).

Mediji moraju razmotriti svoje prioritete u izvjeStavanju i provjeriti da li su
dovoljno detaljno obradili teme koje su se javile kao posljedica napada.
U lzvjeStaju Komisije Hart-Rudman, od 31. januara 2001. godine, iznosi
se upozorenje da SAD nisu spremne da se suoCe sa prijetnjom terorizma.
Uprkos ozbiljnosti upozorenja u kojem se, izmedu ostalog, navodi i sljedece:
~Amerikanci ¢e umirati na americkom tlu, vierovatno u veoma velikom broju,“ i
ugledu ¢lanova Komisije, samo je mali broj medija prenio ovo upozorenje.

Richard Cohen, kolumnist Washington Posta, nakon napada je napisao da
su mediji veoma loSe pristupili pripremi gradana za ono sto se desilo 11.
septembra 2001. godine. On je dodao: ,Mi smo - a pri tome mislim na veéinu
nas - spavali.“? ,ZaSto, naprimjer, niti jedna medijska kuéa nije detaljno
istrazila disfunkcionalne agencije Ciji su nazivi navedeni u izvjeStaju?“, pitala
se Susan Paterno iz American Journalism Reviewa. ,Ako su ugledne agencije i
javni zvanicnici prethodno upozoravali na teroristiCki napad, pa zasto je onda
samo Sacica organizacija nasla za shodno da detaljno ispita te tvrdnje?“3

Kada pritisak popusti, vrijeme je da se razmisli o tome da li je ,cilj“ za koji se
bore teroristi razmotren ozbiljno i u dovoljnoj mjeri prije nego Sto je dosSlo do
napada, te da li je bilo moguée sprijeéiti eksploziju nasilja, da je posvecena
ve€a paznja zahtjevima, socijalnoj isklju¢enosti i strategijama utjecaja unutar
odredenih zajednica.

Mediji takoder moraju sagledati svoje izvjeStavanje u kontekstu etickih
pravila, te ustanoviti da li je njihovo izvjeStavanje bilo neproporcionalno, da li
je njime potaknut voajerizam javnosti, te da li je zbog tog izvjeStavanja doSlo
do koriStenja Zrtava kao sredstva za ostvarenje odredenog cilja. Takoder valja
razmisliti o tome da li su prilikom izvjeStavanja mediji pokazali pasivnost, da li
su se ponasali servilno prema snagama sigurnosti, te da li su posluZili kao puko
sredstvo za prenoSenje poruke terorista. Za vodenje ovih rasprava i davanje
doprinosa kulturi informiranja o terorizmu, koja podjednako uvaZava slobode
i odgovornosti, presudan je znacaj fakulteta Zurnalistike i udruZenja novinara,
kao i etickih vije¢a.

Terorizam je kljucno podrucje u kojem se testiraju sve vrijednosti novinarske
profesije, istice Charlie Beckett u svojoj knjizi pod nazivom: ,Fanning the
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Flames“ (,Raspirivanje plamena“).* ,PoboljSanje izvjeStavanja o terorizmu
veoma je vazno, jer nasilni ekstremizam predstavlja vazno pitanje i ukazuje
na postojanje vecih problema Sirom svijeta. Poziv na pametnije, detaljnije
potkrijeplieno i drustveno odgovorno izvjeStavanje o terorizmu nije samo
moralna obaveza. To je prilika da se pokaZe da novinarstvo i dalje predstavlja
veoma vazan dio modernog drustva.”
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Hiljade ljudi na protestu protiv
teroristicke grupe Boko Haram,u
Yaoundeu, Kamerunu 2015. godin
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U FOKUSU: Unistenje kulturne bastine

TEKST UNESCO-a

Trenutni sukobi na Bliskom istoku, posebno u Iraku, Siriji i Jemenu, privukli su
paznju medija, ne samo zbog masovnih ljudskih Zrtava i izbjeglicke krize, ve¢ i zbog
razaranja kulturne bastine tih drzava.

Kulturna bastina i pluralizam postali su direktne mete sistematskih i planiranih
napada, motiviranih ideoloSkim razlozima. Osim toga, imajuci u vidu brojna gradska
podrucja koja su se nasla na samim linijama fronta, uniStavanje kulturnih dobara,
cesto je nastajalo kao posljedica kolateralne Stete. U Siriji je, naprimjer, doSlo do
razaranja kulturne bastine pod zastitom UNESCO-a, ukljucujuci tu Alepsku citadelu
i staru gradsku jezgru grada Damaska. Kulturna bastina takoder je pretrpjela Stetu
usljed pljacke i krijumcéarenja kulturnih dobara, ¢ime su finansirani organizirani
kriminal i teroristiCke organizacije.

MEDUSKI IZVJESTAJI 0 UNISTAVANJU KULTURNE BASTINE

Cini se da je upravo ova veza sa terorizmom i iskoritavanje unistavanja kulturne
bastine od strane terorista u propagandne svrhe razlog Sto je ovoj pojavi posvecena
tako velika paznja medija. Sve od februara 2014. godine, paznja medija bila je
zaokupljena uniStavanjem kulturne bastine u lraku i Siriji, a spominjanje UNESCO-a
u izvjestajima stranih medijskih kuéa bilo je na vrhuncu u mjesecima koji su obilovali
vijestima i aktivnostima koje se odnose upravo na terorizam, konkretno: unistenje
kulturnih artefakata u muzeju u Mosulu, u lraku (27. februara 2015. godine),
unistenje arheoloskog nalazista Nimrud (5. marta 2015. godine), pad Palmire u
ruke IDIL-a (20. maja 2015. godine) i unistenje hrama Baalshamin u Palmiri (23.
augusta 2015. godine). Medutim, ni oslobodenje Palmire od ISIL-a, ni prisustvo tima
UNESCO-a za brzu procjenu na terenu, nisu ni izbliza bili propraéeni u vijestima u
tolikoj mjeri.

POBOLJSANJE MEDIJSKOG IZVJESTAVANJA

IzvjeStavanje o namjernom unisStenju kulturne bastine od strane teroristickih
organizacija pokrenulo je raspravu o tome da li izvjeStaji te vrste doprinose Sirenju
teroristiCke propagande. Zbog ¢injenice da vecina podrudcja iz kojih dolaze oviizvjestaji
nije dostupna novinarima, vecina poznatih medijskih kuca koristi propagandne
videomaterijale ekstremistickih grupa za potrebe vizuelnog potkrepljivanja izvjestaja
o napadima. Bas kao Sto je to slucaj i sa drugim propagandnim sadrzajima u kojima
se prikazuju pogubljenja Zrtava, upotreba ove vrste vizuelnog materijala povecava
domet poruka terorista i usmjerava paznju javnosti na pomno smisljene i pazljivo
izvedene prizore njihove svireposti. Zbog toga je nuzno pokretanje rasprave medu
uglednim medijskim kuéama o prihvatljivosti i eticnosti koriStenja propagandnog
materijala. Osim toga, treba razmotriti i davanje prednosti upotrebi alternativnog
vizuelnog sadrZaja, poput satelitskih snimaka.

Jos jedna od stvari koje bi mediji mogli uraditi u cilju unapredenja kvaliteta
izvjeStavanje jeste i naglaSavanje medukulturoloSkog, univerzalnog karaktera



unistenih spomenika, arheoloskih podrucja i tradicija koje, posebno u podrucjima
poput Bliskog istoka, odraZavaju stolje¢éa razmjene izmedu pripadnika razliitih
kultura, te zadivljujuéi kontinuitet i o€uvanje drevnih tradicija kroz stolje¢a ljudskog
postojanja. Ovakvim napadima podriva se temeljni univerzalni karakter kulturne
bastine svih ljudi, zbog cega bi ti napadi, suprotno izvornoj namijeri, trebali dovesti
do Sirenja posStivanja i uzajamnog razumijevanja medu grupama i pojedincima.

KLJUCNE INFORMACIJE ZA NOVINARE

U pogledu namjernog uniStavanja kulturne bastine od strane teroristickih
organizacija, novinari bi prilikom izvjeStavanja trebali dati prednost ljudskoj
dimenziji takvih deSavanja, a prizore uniStenja staviti u drugi plan. Treba imati
na umu da upravo kultura i naslijede, kao izrazi identiteta, predstavljaju riznicu
sje¢anja i tradicionalnog znanja, koja je temelj identiteta zajednice i suma njenog
drustvenog kapitala. Znacaj kulture u Zivotu zajednice i pojedinaca i potreba za
njenim ocuvanjem, predstavljaju moéno oruZje u jacanju otpora, te osnovu za
odrziv oporavak. Iz tih razloga, uniStenje kulturne bastine, koje se ¢esto deSava
istovremeno sa progonom ljudi na osnovu njihove kulture, nacionalne ili vierske
pripadnosti i ostvarenjem ,kulturoloSkog ciSéenja“, takoder predstavlja krSenje
ljudskih prava, ukljucujuéi tu pravo na kulturu, pravo na ucesce, razvoj i pristup
kulturnom Zzivotu i identitetu, pravo na obrazovanje, te pravo na okupljanje i slobodu
izrazavanja.

Jos jedan vazan aspekt koji treba razmotriti je i eticka i filozofska dimenzija bilo
kojeg pokusSaja ili projekta obnove ili rekonstrukcije, te izazovi odrzanja ili ponovne
izgradnje autenticnog kulturnog dobra koje je oSteceno ili potpuno uniSteno. U
tom smislu, vazno je stvoriti moguénosti da sve zajednice, pogodene unistenjem
konkretnog kulturnog dobra, mogu ostvariti puno ucesce u donosSenju odluka koje
se odnose na njihovu kulturu.

Konacno, mediji bi trebali biti upoznati s osnovnim medunarodnim pravnim
instrumentima i odredbama medunarodnog humanitarnog prava u vezi sa zastitom
kulturne bastine za vrijeme oruzanog sukoba, ukljuéujuéi tu i razlicite konvencije
UNESCO-a, poput Haske konvencije iz 1954. godine, i njena dva protokola (1954. i
1999. godine), Konvencije iz 1970. godine, kao i Statuta Medunarodnog krivicnog
suda.

KLJUCNI IZVORI INFORMACLJA

UNESCO je primarni izvor provjerenih i potvrdenih informacija o uniStenju i
nezakonitoj trgovini kulturnim dobrima. Osim toga, nadlezne lokalne vlasti u
drzavama u kojima je doSlo do ovih pojava, u velikom broju slu¢ajeva moéi ce
pruziti ili potkrijepiti informacije (poput Generalne direkcije za antikvitete i muzeje
u Siriji). Ugledne medunarodne institucije i istrazivacki zavodi takoder mogu pruziti
informacije iz prve ruke, u vezi sa konkretnim inicijativama (ICOMOS, ICOM, IFLA ili
americki projekt ASOR, koji za cilj ima ocuvanje kulturne bastine Sirije).

Za viSe informacija, posjetite stranicu: http://www.unesco.org/themes/culture-at-risk.
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U FOKUSU: Nezakonita trgovina kulturnim dobrima

TEKST UNESCO-a

Sve veca paZnja medija posvecuje se pitanju ukradenih ili prokrijumcarenih
kulturnih dobara koja mogu donijeti znatnu dobit, i posluziti kao izvor finansiranja
teroristickih grupa. UNESCO je vodeca agencija UN-a, nadlezna za provedbu
Konvencije iz 1970. godine, o nacinu zabrane i prevencije nezakonitog uvoza,
izvoza i prenosa vilasnistva nad kulturnim dobrima, koju je ratificirala 131 drzava.

KULTURNA DOBRA PONOVO U SREDISTU PAZNJE

Nedavna deSavanja na Bliskom istoku dovela su do ja¢anja interesa za nezakonitu
trgovinu kulturnim dobrima. Novinski izvjeStaji pocCeli su ukazivati na pojave krade
ili nezakonitog izvoza kulturnih dobara, na nedozvoljena iskopavanja i pronalazenje
laznih ili krivotvorenih starina, te krivicno gonjenje pocinilaca ovih djela.

Medijsko izvjeStavanje o uniStavanju i iskoriStavanju kulturnih dobara Iraka i Sirije
i koriStenju dobiti za finansiranje terorizma dostiglo je vrtoglave razmjere u vrijeme
sukoba u navedenim zemljama. U brojnim izvjeStajima govorilo se o nezakonitoj
trgovini kulturnim dobrima kao jednom od najunosnijih poslovnih poduhvata
teroristickih grupa, uz krijumcarenje droge i oruzja medunarodnih razmjera.
Nezakonita trgovina kulturnim dobrima IDIL-u je donijela ogromna sredstva za
finansiranje njihovih operacija. Navedena grupa ova dobra smatrala je prirodnim
resursima koje treba iskoristiti i plasirati u cilju dobiti, te je u tu svrhu grupa c¢ak i
izdavala dozvole za iskopavanja, za koja je naplaéivana taksa u iznosu od 20% od
vrijednosti pronadenih dragocjenosti.

STAVLIANJE PRICE U ODGOVARAJUCI KONTEKST

Vazno je razumijeti da je nezakonita trgovina kulturnim dobrima rasprostranjena u
cijelom svijetu. Kulturna dobra i historijske dragocjenosti predmet su nezakonite
trgovine, nakon Cega slijedi krivotvorenje porijekla u svrhu pustanja u legalan
promet, §to se Cesto Cini posredstvom medunarodnih trgovaca kulturnim dobrima i
dragocjenostima koji posluju zakonito, te tako ove dragocjenosti, zakonitim putem
dolaze do kupaca na zapadu, u zemljama zaljeva i u Aziji. Pojavom i Sirenjem
upotrebe interneta, doslo je do pogorSanja stanja u ovoj oblasti. Osim toga, iako je
IDIL najznacajnije zastupljen u krijumcarenju kulturnih dobara ove regije, oni nisu
ni prva ni jedina grupa koja je ostvarila finansijsku dobit od nezakonite trgovine
kulturnim dobrima. Od pocetka sukoba u Siriji, razlicite grupe trgovale su kulturnim
dobrima, u cilju nabavke oruzja ili pronalazenja alternativnih izvora zarade.

U Iraku se pljackanje arheoloskih nalaziSta prakticiralo i prije aktuelnog sukoba.
Pljacka kulturnih dobara postala je uobiGajena pojava joS u vrijeme izolacije drzave
nakon Prvog zaljevskog rata, te ponovo nakon invazije, 2003. godine. Treba pojasniti
i to da IDIL nije ‘izmislio’ praksu pljacke arheoloskih nalazista, no Cinjenica je da
je njihovim djelovanjem doslo do dramati¢nog porasta rasprostranjenosti i obima
zloupotreba kulturnih dobara do te mjere, da su mediji poceli obracéati viSe paznje
na ove pojave.



U vrijeme sukoba, mnogo je lakSe upustiti se u ovu vrstu nezakonite trgovine, jer
su granice slabije Cuvane, a ozbiljno ugrozena podrucja ostaju izvan domasaja
nadleznih vlasti. Na Bliskom istoku nezakonita trgovina kulturnim dobrima zapocinje
sa nezakonitim iskopavanjem, zbog ¢ega nadleZne institucije ostaju uskracene za
mogucénost da izvrSe ispravnu procjenu vrijednosti pronadenih dobara. U medijskim
izvjeStajima kontinuirano se predstavljaju netacni iznosi vrijednosti kulturnih dobara
na crnom trzistu. U jednom izvjesStaju iznesena je tvrdnja da IDIL ostvaruje dobit u
iznosu od viSe stotina miliona dolara od trgovine kulturnim dobrima, Sto premasuje
iznos ukupnog svjetskog prometa kulturnim dobrima i dragocjenostima.

U stvarnosti je sasvim nemoguce odrediti vrijednost nezakonitog prometa kulturnim
dobrima, pretezno zbog toga Sto postoji velika vierovatnoc¢a da se vecéina opljackanih
artefakata joS nije pojavila na trziStu, ali i zbog toga Sto niko ne zna koliko je takvih
dragocjenosti veé prodato privatnim kupcima. Oduvijek je bilo teSko utvrditi tacan
broj i vrijednost prometa, zbog povjerljive prirode ovih transakcija.

IZVJESTAVANJE O TEMI

Aktuelni problemi medijskog izvjeStavanja o nezakonitoj trgovini kulturnim dobrima
slicni su Sirim problemima obradenim u ovoj publikaciji. To se posebno odnosi na
pitanje tacnosti informacija, imajuéi u vidu rasprostranjenu praksu objavljivanja
neprovjerenih informacija i preuvelicanih brojki. Iz tog razloga, veoma je vazno da
medijske platforme poduzmu odgovarajuce mjere provjere informacija, te da se ne
oslanjaju na ranije izvjeStaje iz nesluzbenih izvora. Za informacije koje se odnose
na nezakonitu trgovinu kulturnim dobrima ili potvrdivanje autenti¢nosti informacija,
treba se direktno obratiti UNESCO-u ili njegovim partnerima, poput INTERPOL-a,
Ureda UN-a za droge i kriminal (UNODC), Medunarodnog instituta za unifikaciju
privatnog prava (UNIDROIT), te Svjetske carinske organizacije (WCO).

Prilikom izvjeStavanja o kulturnim dobrima, bilo bi dobro objasniti znac¢aj kulturnih
dobara za drustvo i ilustrirati kako kulturna bastina predstavlja temelj kulture
buducih generacija, zbog ¢ega je treba oCuvati i zastititi.

Novinari bi trebali izbjegavati iznoSenje procjena o velicini trzista, jer ta informacija
nije poznata. Osim toga, novinari svoju paznju trebaju usmjeriti na simboliCku i
historijsku vrijednost kulturne bastine, umjesto da se bave finansijskim aspektima.

Uz sve navedeno, potrebno je viSe izvjeStaja o doprinosu medunarodne zajednice
borbi protiv ove pojave, koji se odrazava u Cinjenici da je Vijeée sigurnosti UN-a
usvojilo viSe rezolucija kojima se zabranjuje sav promet kulturnim dobrima iz Sirije i
Iraka. Rezolucijom 2199 izraZava se bojazan Vijec¢a sigurnosti UN-a da bi IDIL i drugi
mogli ,ostvariti dobit direktnim ili indirektnim uc¢eScéem u pljackanju i krijumcarenju
dobara kulturne bastine (...), u cilju finansiranja aktivnosti regrutiranja boraca i
jacanja operativnih kapaciteta potrebnih za organiziranje i izvodenje napada“. Iz
tog razloga, UNESCO sa svojim partnerima koordinira aktivnosti provedbe ovih
rezolucija i pruza podrSku drzavama ¢lanicama UN-a u procesu integracije odredbi
navedenih rezolucija u njihovo domace zakonodavstvo.

Za viSe informacija, posjetite stranicu: http://www.unesco.org/themes/culture-at-risk.
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Izvori informacija

Medudrzavne institucije

Specijalni izvjestilac UN-a za promoviranje i zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda u suzbijanju terorizma.

Specijalni izvjestilac UN-a za promoviranje i zastitu prava na slobodu misljenja
i izrazavanja.

Radna grupa za provedbu aktivnosti suzbijanja terorizma (koja izvjeStaj o svom
radu podnosi direktno generalnom sekretaru).

Sastoji se od 36 ¢lanova, kao Sto su UNESCO ili Svjetska carinska
organizacija, koji interveniraju u skladu sa svojim konkretnim institucionalnim
mandatom.

Komitet Vije¢a sigurnosti Ujedinjenih naroda za suzbijanje terorizma (Komitet
1373) IzvrSna direkcija Komiteta za suzbijanje terorizma - CTED, osnovana
Rezolucijom 1535 (2004. godine).

Ured Ujedinjenih naroda za droge i kriminal (Sluzba za prevenciju terorizma).

Radna grupa za finansijsko djelovanje (FATF)
objavila je vodi¢ za drzave o najboljim primjerima iz prakse u borbi protiv
finansiranja teroristiCkih grupa.

Konvencije Ujedinjenih naroda

Primjeri:
Konvencija o prevenciji i kaznjavanju krivicnih djela protiv osoba pod
medunarodnom zastitom, ukljucujuci tu i diplomatske agente (1973.)

Medunarodna konvencija protiv uzimanja talaca (1979.)

Medunarodna konvencija o suzbijanju teroristiCkih bombaskih napada (1997.)
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Izvori

Medunarodna konvencija o suzbijanju finansiranja terorizma (1999.)

Medunarodna konvencija o suzbijanju djela nuklearnog terorizma (2005.)

Globalna strategija UN-a za suzbijanje terorizma (lzvjeStaj generalnog
sekretara, 2014.)

Zajednicka izjava o slobodi izraZzavanja i suzbijanju nasilnog ekstremizma
(2016.)
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“Vijesti su Zivotna snaga slobode,” Katherine Graham

Ova publikacija namijenjena je novinarima i medijskim radnicima, a njen cilj je pruZiti
kljuéne informacije i potaknuti na razmisljanje o na€inu na koji mediji izvjeStavaju o
terorizmu.

Ovom publikacijom, utemeljenoj na misljenjima vodecih institucija i eksperata,
te ispunjenoj primjerima, vrSi se analiza profesionalnih izazova i etickih dilema,
sveprisutnih u izvjeStavanju o terorizmu i postavljaju se temeljna pitanja o utjecaju
aktuelnog tretmana ovog pitanja na drustveno jedinstvo i Sirenje straha u drustvu.

Obradene teme:
Novinarsko ,uobliCavanje“ terorizma Predstavljanje brojki, prizora i rijeci:
Ravnoteza izmedu slobode, IzvjeStavanje o napadima i talackim
sigurnosti i odgovornosti Situacijama
EtiCka pitanja Upravljanje drustvenim medijima
Izazovi straha, mrznje i Odnos prema Zrtvama, viastima i
generalizacije teroristima

Sigurnost novinara

Posebna poglavlja:
UniStenje kulturne bastine i Nezakonita trgovina kulturnim dobrima
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