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Ovaj izvjestaj sacinila je koalicija organizacija civilnog drustva koju ¢ine slijedece organizacije: Furo Rom
(vodeca organizacija), Udruzenje BOSPO. Vodedi istrazivac koalicije je Tihomir Knezicek (konsultant za pi-
tanja institucionalnog razvoja organizacija civilnog drustva i predsjedavajuci BiH Vijeca nacionalnih ma-
njina). Menadzer projekta je Amra Caskic¢ (Euro Rom).

Autori izvjestaja su Tihomir KneZi¢ek, Nedzad Jusi¢, Boris Pupi¢ i Anamarija Mirascic.

Slijededi istrazivaci su bili uklju¢eni u projekat: Boris Pupi¢ (Ekspertni saradnik za odnose s javnos¢u BiH
Agencije za rad i zaposljavanje, ¢lan Odbora za Rome pri Vije¢u Ministara BiH); Nedzad Jusi¢ (Predsjednik
Udruzenja Euro Rom Tuzla, ¢lan Vijeca nacionalnih manjina BiH); Amra Caski¢ (Menadzer projekta u Udruze-
nju Euro Rom); Larisa Corbi¢ (Asistent menadzera projekta i finansijski administrator, Euro Rom); Anamarija
Miras¢ic¢ (Asistent za analizu podataka, BOSPO); Sabina NadZakovi¢ (Prevodilac, BOSPO); Nesiba Ahmetovic
(Finansijski i administrativni asistent, BOSPO).

Slijedece organizacije su imale savjetodavnu ulogu pri nastajanju izvjestaja: Fondacija sekretarijata Dekade
inkluzije Roma, Centralnoevropski Univerzitet-Odjel za javnu politiku, Evropski Centar za prava Roma, Ha-
bitat for Humanity, Fond za edukaciju Roma, a iz Fondacija Open Society: Making the Most of EU Funds for
Roma program i Roma Health Project.

U 2013-2014. godini, sekretarijat Dekade je podrzao izvjeStavanje organizacija civilnog drustva u osam
zemalja: Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Francuska, Njemacka, Italija, Crna Gora, Srbija i Ujedinjeno Kraljev-
stvo. U pilot godini, 2012, podrzani su izvjestaji iz slijedecih zemalja: Albanija, Bugarska, Ceska Republika,
Madarska, Makedonija, Rumunija, Slovacka i Spanija.

U izvjestajima, koalicije civilnog drustva dopunjavaju ili daju alternativne informacije u odnosu na Izvjestaje
o postignuc¢ima Dekade koje podnose Vlade zemalja ¢lanica Dekade inkluzije Roma, kao i u odnosu na bilo
koje druge izvjestaje koje podnose drzave ¢lanice Evropske Komisije o njihovim nacionalnim strategijama
integracije Roma (NRIS). Svrha ovih izvjestaja nije da sluZe kao zamjena za kvantitativni monitoring i evalua-
ciju od strane drZavnih vlasti, nego da usmjeravaju lokalna saznanja u nacionalne i evropske procese izrade
politika i da ponude razmisljanja o uticaju koje na drustvo imaju viadine mjere. Izvjestaji civilnog drustva
pruzaju dodatne informacije u odnosu na sluzbene podatke, zamjenske podatke tamo gdje sluzbeni po-
daci ne postoje, ili alternativnu interpretaciju objavljenih podataka.

Projektom koordinira Fondacija sekretarijata Dekade inkluzije Roma, u saradnji s Open Society Foundation’s
Making the Most of EU Fondom za programe namijenjene Romima. Sredstva za projekat je osigurao OSF
Roma Initiatives Ured.
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SAZETAK

Ovaj izvjestaj civilnog drustva opisuje status sprovedbe nacionalne Strategije za integraciju Roma (NRIS) i
Akcionog plana Dekade u Bosni i Hercegovini (BiH) tokom 2012.i2013. godine.

lzvjestaj su izradile partnerske organizacije Euro Rom iz Tuzle i BOSPO iz Tuzle, uz podrsku vodeceg
konsultanta i osoblja na terenu koje je dobro informisano o problemima u vezi sprovedbe Strategije i
Akcionog plana Dekade (APD) u BiH. Ovaj izvjestaj obuhvata referalne sektore u 2013. godini, dok se dio o
izradi politika takode odnosi i na 2012. godinu. Postignuca i rezultati nakon 2013. godine nisu uzeti u obzir
u ovom izvjestaju.

Ovaj je izvjestaj pripremljen koristeci standardni obrazac, na osnovu informacija prikupljenih metodolo-
gijom prikupljanja podataka na terenu, analizom relevantnih izvjestaja i ostalih dokumenata koji se od-
nose na NRIS i APD. Metodologija prikupljanja podataka ukljucivala je Cetiri tipa komunikacije s ispitani-
cima. Prvi tip su bili razgovori uz koristenje upitnika, primjenjen na terenu u romskim zajednicama, drugi
tip su bili sastanci s ispitanicima, treci su bili telefonski razgovori, a Cetvrti je bio podnosenje podataka
putem emaila. Stopa broja ispitanika se uklopila u planirani broj upitnika, oko 95%.

Istrazivanje je sprovedeno uz pomoc¢ 10 terenskih asistenata, koji su radili u 28 opstina u BiH, ¢ime je
uklju¢eno 250 ispitanika (50 romskih lidera organizacija civilnog drustva, 200 slu¢ajno odabranih pojedinaca
Roma). Ovo je validan statisticki uzorak, dovoljan da se izvuku relevantni zakljucci u svrhu ovog izvjestaja.

Druga grupa istrazivaca bili su uposlenici Udruzenja Euro Rom i BOSPO, koji su prikupili informacije od 32
lokalna organa vlasti, ne-vladine organizacije i medunarodne institucije.

Obuhvacene su one opstine u kojima stanuje znacajan broj Roma, i u kojima postoji najveca potreba da se
rjeSavaju pitanja vezana za Rome.

Poseban upitnik je izraden za svaku od grupa, stoga je istrazivanje sprovedeno na osnovu uzorka ispitanika
koji pripadaju slijede¢im kategorijama: vode romskih zajednica, slu¢ajno odabrani ¢lanovi romskih
zajednica, romske organizacije civilnog drustva u BiH, lokalne i medunarodne organizacije civilnog drustva
koje se bave romskim pitanjima, te donosioci odluka.

Svi istraZivaci su prosli obuku kako bi mogli obaviti terenski posao visokog kvaliteta i nepristrasno.
Prisustvovali su jednodnevnoj radionici, na kojoj je prezentiran “Vodi¢ za terenske istraZivace o nacinu
prikupljanja podataka’, specificno izraden u svrhu izvjestavanja o obavljenom monitoringu sprovedbe
Strategije i Akcionog Plana u BiH.Vodecikonsultant je izradio Vodi¢, u saradnji s dvije partnerske organizacije.

Nakon obavljenog terenskog istrazivanja, prikupljeni podaci su rezimiranii koristeni za izradu ovog izvjestaja.
Tokom analize ishoda istraZivanja, primjeceni su neujednaceni odgovori na neka od pitanja. Na primjer,
primljeni su kontradiktorni odgovori u zajednicama na jedno te isto pitanje, i takvi odgovori nisu mogli biti
u potpunostiiskoristeni u svrhu izvodenja zakljucaka iizvjestavanja. U takvim slucajevima, terenskiistrazivac
i konsultant su zajedno odlucivali o zaklju¢ku koji treba biti izveden. Sveukupni odziv na istraZivanje je bio
vrlo pozitivan. Kako je ranije spomenuto, oko 95% osoba koje su bile obuhvacene istrazivanjem dale su
odgovore na pitanja iz upitnika. U slu¢aju donosilaca odluka, poslano je osam upitnika, od ¢ega su vracena
Cetiri. Obavljeno je pet telefonskih intervjua. Ukupno 14 upitnika poslano je domacim i medunarodnim
organizacijama, a vracena su Cetiri, dok je obavljeno pet telefonskih intervjua.
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Rezultati istraZivanja analizirani su u $est poglavlja, shodno obrascu za izvjestaj. Izvjestaj daje odgovore na
svako od postavljenih pitanja. Kada je rije¢ o pitanjima koja nisu relevantna za BiH kontekst (kao npr. pristup
odredenim evropskim fondovima za Rome) napomenuto je da se pitanje ne odnosi na BiH.

Strukturalne potrebe

U centralnim organima vlasti u BiH, klju¢nu odgovornost za koordiniranje napora na inkluziji Roma snosi
drZzavno Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice (MLJPI). Na nivou Vije¢a Ministara radi Odbor za Rome —
zagovaracko tijelo i tijelo odgovorno za monitoring sprovedbe Akcionih planova za Rome. U Ministarstvu
za ljudska prava i izbjeglice, Sektor za ljudska prava, koji ima 19 uposlenih, odgovoran je za pitanja inkluzije
Roma, ali nema romskih uposlenika.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice ima potpune ovlasti i kompetencije da koordinira politike u svim
BiH ministarstvima koja rade na razli¢itim romskim pitanjima, kao i u svim ministarstvima na nizim nivoima
uprave, tj. na entitetskom nivou: Federacija BiH (FBiH), Republika Srpska (RS) i Br¢ko Distrikt. Ministarstvo
za ljudska prava i izbjeglice ima ogranicen direktni pristup fondovima Evropske Unije, ali moze aplicirati,
ili koristiti EU fondove. Organizacije civilnog drustva i predstavnici vlasti na svim nivoima bili su ukljuceni
u izradu i monitoring NRIS-a, a te inicijative finansira United Nations Development Program (UNDP) BiH,
Delegacija EU u BiH, Care International i World Vision BiH. Romska udruZenja su takode bila ukljucena u
izradu i monitoring sprovedbe Akcionog plana u 2013. godini.

Planiranje inkluzivnih politika i partnerstva sprovodi se putem BiH Odbora za Rome, ali Odbor, kao tijelo sa
slabim kapacitetima, nije imao priliku diskutovati o budzetu ili preporuciti prioritete u NRIS-u. Koordinacija
izmedu razli¢itih nivoa vlasti uklju¢enih u sprovedbu NRIS-a je generalno na niskom nivou, sporo se odvija
i nesistematicna je.

U BiH nisu uspostavljeni adekvatni mehanizmi za monitoring i procjenu implementacije politika od strane
Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice, kroz organizacije civilnog drustva, javne institucije, ili ministarstva
relevantna za NRIS. S Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice je dogovoreno da ¢e aktivnosti monitoringa
u 2014. godini vrsiti Odbor za Rome, a ovakva odluka bi mogla poboljsati sprovedbu NRIS-a u BiH.

Europe 2020 okvir nije u potpunosti operativan u BiH, a u 2013. godini nijedan od projekata podrzanih od
strane Europe 2020 nije se odnosio na romska pitanja. Kako bi se osiguralo odgovarajuce izvjestavanje o
socio-ekonomskoj inkluziji Roma u okviru Europe 2020 procesa, mora se specificirati adekvatna strategija,
u kojoj ¢e biti odredene uloge i odgovornosti svih strana koje sacinjavaju izvjestaje. Vlada BiH je izdvojila po
1,512 miliona EUR-a svake godine za aktivnosti iz Akcionog plana, ali ovaj iznos ne ukljucuje sektor obrazova-
nja koji je u nadleznosti Kantona u Federaciji BiH, te u nadleZznosti Entiteta u RS. Ostali, niZi nivoi uprave, osim
Tuzlanskog Kantona, nisu izdvojili sredstva za inkluziju Roma, bez obzira Sto su obavezani da to ucine.

Dodjela sredstava u budzetu i fondovima za potrebe Roma zasnovana je na drzavnoj strukturi i dogovorima
izmedu politickih stranaka u BiH, i ne prati teritorijalni pristup. Ove alokacije sredstava objavljuju se
u medijima u obliku poziva za apliciranje, i svi gradani imaju jednaku mogucnost da apliciraju za ta

sredstva, usluge ili mjere za rjeSavanje njihovih potreba u oblastima stambenog zbrinjavanja, obrazovanja,
zdravstvene zastite ili zaposljavanja.

Ocekuje se da ¢e EU fondovi za period 2014-2020. biti koristeni u razli¢ite svrhe. Ovisi od aplikanta koja
pitanja ¢e uvrstiti u projektni prijedlog. U 2013. godini, jedan IPA projekat vrijedan 5,000,000 EUR odo-
bren je za obezbjedenje socijalnog smjestaja za 150 romskih porodica u 14 opstina. Jos jedan projekat
zapocet je u julu 2013. godine, za smjestaj 62 porodice, a ne zna se koliko ¢e ukupno romskih porodica
biti smjesteno u socijalni smjestaj. U 2013. godini, BiH nije mogla aplicirati za sredstva iz Evropskog soci-
jalnog fonda, tako da nije mogla iskoristiti mogucénosti koje pruza ovaj program. Vlada BiH nije poduzela
mjere da se pobrine da postojeca EU sredstva budu iskoristena za pruzanje pomoci. Osim toga, BiH ima
stalni manjak prihoda od poreza, i taj status vodi ka smanjenju sredstava za odrzivu implementaciju
NRIS-a od strane vladinih struktura.



Ozbiljna prepreka sa kojom se BiH suocava je vezana za ne-sprovedbu odluke Evropskog Suda za
ljudska prava u Strazburu (ESLJP) u slucaju Sejdi¢-Finci. Kako nije ispunila obaveze iz odluke Suda, BiH
je diskvalifikovana iz pristupa znac¢ajnom dijelu EU fondova. Ova situacija direktno uti¢e na raspoloZivost
sredstava koja bi se mogla dodijeliti u svrhu inkluzije Roma u BiH.

Anti-diskriminacija

BiH drzavne institucije nemaju zvani¢nih inicijativa osmisljenih da se osigura jednak pristup javnim
servisima, ali postoje i pozitivni primjeri, kao 5to je organizacija Vasa prava, koja radi na prijavljivanju djece
u mati¢nu knjigu rodenih. BiH vlasti nemaju strategiju za borbu protiv anti-romske diskriminacije i rasizma.
Mjere za borbu protiv diskriminacije Roma i rasizma u BiH su pitanje kojim se bave jedino lokalne romske
organizacije civilnog drustva, zagovaracke organizacije u BiH i medunarodne organizacije. Nisu ucinjeni
napori od strane vladinih institucija u BiH u 2013. godini da se podigne svijest i izgradi javno razumijevanje
koje koristi od integracije Roma moze imati cijelo drustvo, i ponovo su samo OCD dale doprinos ovim

naporima putem kampanja, projekata i putem medija.

Visoki duznosnici u BiH uvijek daju impresivne izjave kada promovisu prava romske populacije, dok u
praksi ti isti duZnosnici nisu uzor u promovisanju postovanja Roma. Tipi¢an primjer je nedostatak volje za
postupanje po odluci u slu¢aju Sejdi¢-Finci.

Anti-diskriminacijski zakon je u BiH na snazi od 2009. godine i ovaj zakon dozvoljava individualne Zalbe
gradana i neformalnih grupa, kao i kolektivne Zalbe. Romi imaju pristup svim javnim servisima kao svi ostali
gradani u BiH, tako da institucionalna diskriminacija nije prisutna, ali diskriminacija na osnovu etnickog
porijekla Roma se javlja u pojedina¢nim slucajevima.

Otkako je usvojen NRIS ni jedan sistemski korak nije uc¢injen u BiH kako bi se osigurala osnovna prava
romske djece. Poboljsanje u osiguravanju prava djece uglavnom su rezultat zalaganja OCD, njihovih
programa i inicijativa u sektorima obrazovanja i zdravstvene zastite. Znacajan napredak se dogodio u

oblasti predskolskog obrazovanja, i tamo gdje je to primjenjivo, romska djeca se upisuju u predskolske
programe u obdanistima i jaslicama.

BiH vlasti ne preduzimaju nikakve sistemske mjere za rjeSavanje visestruke diskriminacije zena Romkinja.
Jedino ne-vladin sektor, a posebno romske Zenske organizacije, djeluje u smjeru smanjenja diskriminacije
Romkinja. U 2013. godini nivo Zenskih romskih inicijativa u ne-vladinom sektoru povecan je narocito u
sektoru zdravstvene zastite (iako jos uvijek ima puno slucajeva koji su predmet sluzbeno podnesene zalbe)
i politickog ucesca.

Prevencija trgovine ljudima u BiH spada u odgovornost BiH Ministarstva sigurnosti, i u svim sluzbenim
politikama romska populacija se ne tretira odvojeno od drugih Zrtava trgovine ljudima.

Veoma je mali broj Roma useljenika u BiH (Romi koji su emigrirali s Kosova), i smjesteni su u Azilantskom
centru u Sarajevu. Medutim znacajan broj Roma migrira iz BiH u zemlje EU. Romi migriraju bez obavjestavanja
vlasti o tome, tako da nema pouzdanih podataka o broju romskih migranata u zemlje EU. Obzirom da
mnogi Romi traZe azil u EU bez formalne osnove, mnogi bivaju vraceni u BiH.

Obrazovanje

Segregacija u $kolama u BiH prisutna je u sluc¢aju dvije grupe djece. Jednu grupu cine djeca koja Zive
u politicki podijeljenim zajednicama, i pohadaju “dvije skole pod jednim krovom’, u koje idu i hrvatska
i bosnjacka djeca. Drugu grupu cine djeca Romi Sirom BiH, kao ucenici osnovnih i srednjih Skola, te
predskolskih programa. Tokom 2013. godine postignut je napredak u smanjenju segregacije djece Roma u
skolama, $to se zaklju€uje uglavnom na osnovu broja romske djece upisane u osnovne i srednje skole i na
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fakultete. Smanjenje segregacije takode je evidentno u smanjenom broju djece koja napustaju osnovne
i srednje Skole, sto je sluZzbeno stanoviste Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice i OCD. U 2013. godini
OCD su dale znac¢ajan doprinos, realizacijom projekata u kojima zajedno ucestvuju romska i ne-romska
djeca, zatim OCD koje pomazu romskoj djeci da savladaju skolsko gradivo, i ostale organizacije koje pruzaju
podrsku romskoj djeci i njihovim roditeljima u nastojanjima da im osiguraju obrazovanje.

lako je postignut napredak u desegregaciji u skolama, i dalje se ¢esto desava da romska djeca izostaju iz
skole bez osnovanog razloga, te da je u nekim lokalnim zajednicama bilo sluc¢ajeva loseg tretiranja romske
djece od strane njihovih nastavnika, u smislu ismijavanja i ponizavanja.

Shodno Akcionom planu za obrazovanje Roma, relevantne institucije nisu dodijelile dovoljan iznos
sredstava za podrsku upisu, pohadanju nastave i zavrsetku skolovanja. Stoga projekti koji se sprovode u
BiH, kao odgovor na Akcioni plan, ne rjesavaju pitanja segregacije romske djece u skolama. Vazan poticaj
za obrazovanje romske djece daju obrazovani i uticajni pojedinci medu Romima, koji vlastitim primjerom
pokazuju da romska djeca mogu zavrsiti skolovanje i mogu imati vaznu ulogu u svojoj lokalnoj zajednici.

Nije poznato da li su vladine institucije prikupile bilo kakve bazne podatke kako bi se obavila procjena
stepena segregacije u skolama. Slucajeve segregacije, koje prijavljuju romski aktivisti, analiziraju organizacije
civilnog drustva, uprave skola i pedagoski zavodi, a identifikovani slucajevi segregacije rjesavaju se
pojedinacno od slucaja do slucaja.

Zvanicne institucije nemaju jedinstveni registar u kojem bi se biljeZili slucajevi segregacije, $to predstavlja
prepreku u prac¢enju promjena u skolama u ovom smislu.

Prema istrazivanju koje je obavilo MLJPI i BiH Agencija za statistiku, u BiH je stopa pohadanja skole kod
romske djece 69.3%, dok 40% romske djece ne zavrsavaju osnovnu skolu u BiH. Razlike u smislu upisa
romske djece u skolama (i napustanja Skole) nisu regionalne po svojoj prirodi, jer se situacija razlikuje vec¢ od
opstine do opstine. Odgovorna Ministarstva i institucije nemaju strategiju za prevenciju ranog napustanja
skole, a proces izrade te strategije poceo je 2013. godine.

lako je u BiH zabiljezen odredeni napredak u oblasti inkluzivnog obrazovanja, on je beznacajan i zanemariv.
Daci Romi aktivnije ucestvuju u Skolskim aktivnostima, i na taj nacin doprinose inkluziji. Nastavno osoblje je
proslo obuku o inkluzivnom obrazovanju, koju su organzovali Pedagoski zavodi i OCD.

Romski jezik se ne koristi u Skolama u BiH, i nema skolskih udZbenika na romskom jeziku, kao ni literature.
Znacajan broj romske djece (62.43%) uopste ne znaju romski jezik.

Mjere za rjesavanje problema diskriminacije u BiH skolama definisane su u dokumentu pod nazivom
Revidirani BiH Akcioni plan za potrebe Roma u obrazovanju, Sarajevo, 2010. godine. U ovom dokumentu je
utvrdeno da su nastavnici ti koji mogu dati najznacajniji doprinos u procesu promjena. Osim formalnih
mjera navedenih u dokumentu, takode su navedene i mjere koje su predlozile romske OCD u BiH.

Specijalno obrazovanje u BiH ukljucuje dva vida rada s djecom s posebnim potrebama: formiranje razreda za
djecu s posebnim potrebama unutar postojecih skola (specijalni razredi), i skole samo za djecu s posebnim
potrebama u obrazovanju.

U BiH radi 55 skola za djecu s posebnim potrebama, ali nema podataka o tome koliko djece medu njima
su romska djeca. U BiH nema zvanic¢nih statistickih podataka o broju romske djece u specijalnim razredima,
mada izvjestaji specijalnih Skola ukazuju na to da imaju romske ucenike.

Obavezno obrazovanje u BiH je regulisano relevantnim zakonima, tako da su i romska djeca obavezna ici
u skolu. 2013. godine razliciti akteri su poduzimali korake da se osigura zavrsavanje skole, a te mjere su
navedene u dokumentu Revidirani Akcioni plan za potrebe Roma u obrazovanju. U BiH je zakonom regulisano

od 50 do 500 EUR.



Zakon o obaveznom predskolskom obrazovanju u BiH odreduje da je jednogodisnje predskolsko obrazo-
vanje (150 sati) obavezno prije upisa u osnovnu skolu. No i pored toga, ima primjera lokalnih zajednica (npr.
Bijeljina) gdje obdanista/jaslice predlazu osnivanje specijalne predskolske nastave za romsku djecu, $to bi
moglo biti uzrokom segregacije jer romska djeca bi bila odvojena od ostale djece.

Zvani¢ne institucije, i skole u BiH, u 2013. godini nisu imale sistemske programe za promovisanje NRIS-3,
ali bilo je individualnih inicijativa. U vecini slucajeva, skole su inicirale aktivnosti i promovisale NRIS, a u
mnogim slucajevima skole su sprovodile projekte skupa sa OCD.

Zaposljavanje

Na osnovu podataka BiH Agencije za statistiku, registrovano je 689,270 zaposlenih i 553,762" nezaposlenih
osoba (stopa nezaposlenosti varira i krece se oko 45%). Statistike za prethodnu godinu su vrlo sli¢ne, i
takode pokazuju visoku stopu nezaposlenosti. Agencija ne analizira romsku populaciju odvojeno, tako da
nema zvanic¢nih podataka o stopi zaposlenosti medu Romima.

Spektar poslova za koje se Romi prijavljuju vrlo je ograni¢en, zbog njihovih neadekvatnih kvalifikacija,
tako da Romi uglavnom obavljaju poslove odrZavanja javnih povrsina, odvoza otpada, zatim sezonske
poslove u poljoprivredi, prodaje na pijacama i slicno. Rome se ohrabruje da pronadu posao, medutim
rezultati ukazuju da su efekti tih napora veoma ograniceni, i da veliki broj Roma i dalje nema ni priviemeno
ni stalno zaposlenje.

U BiH nema modela za zapodljavanje Roma, sa organizovanim programima edukacije koji bi bili uskladeni
s potrebama trzista rada, odnosno edukacije i obuke za poslove koji su trazeni u BiH. Takode, nema modela
socijalnog preduzetnistva putem kojeg bi se Romi zaposljavali.

Programizaposljavanjaza Rome u2012.i2013. godini koje su sprovodile Sluzbe za zaposljavanje u Federaciji
BiH, Repubilici Srpskoj i Br¢ko Distriktu BiH, ukljucivale su poticajne mjere za samozaposljavanje Roma u
ukupnom iznosu od 446,000 EUR, za 212 Roma koji su bili zaposleni do kraja 2013. godine. Utrosena su
sva sredstva, ali su ¢esto zloupotrebljavana. Svi nivoi vlasti su izradili dokumente strategije zaposljavanja u
kojima su Romi jedva zastupljeni.

Imajudi u vidu visoku stopu nezaposlenosti u BiH, potreba za radnom snagom je ograni¢ena i uglavnom
se odnosi na specificne vjestine, profesionalne profile ili fizicki rad. Uprkos ¢injenici da u slabije razvijenim
podru¢jima ima mnogo nezaposlenih, ukljucuju¢i Rome, nema mehanizama za povecanje potrebe za
radnom snagom.

Agencija za drzavnu sluzbu odgovorna je za zaposljavanje u javhom sektoru u BiH. Ova agencija poziva
dvije kategorije kandidata da se prijave za posao: pripravnike u BiH institucijama i kandidate za stalni radni
odnos. U oba slucaja, kriteriji su takvi da samo rijetki Romi mogu da ih ispune.

Zaposljavanje u javnom sektoru (kao $to je sudstvo, opstinska uprava, policija, Skole, zdravstvene ustanove
itd.) je odgovornost institucija javnog sektora, koje objavljuju konkurse za zaposljavanje pripravnika. U 2013.
godini, Romi su se mogli prijaviti, u ovisnosti od njihovih kvalifikacija, na konkurse za poslove u javnom
sektoru. Ispitanici obuhvaceni istraZivanjem smatraju da je tokom 2013. godine doslo do povecanja broja
Roma zaposlenih u javhom sektoru, dok zvani¢nih podataka o tome nema, jer statistike o zaposljavanju
nisu klasificirane prema etnickoj pripadnosti. Cinjenica je da prije 2013. godine i tokom 2013. godine u
javnim institucijama u BiH nije radio veliki broj Roma, npr. u zdravstvu, policiji ili $kolstvu (osnovne i srednje
skole, univerzitet), mediji, sektor kulture itd.

1 UN izvjestaj o BiH navodi da je stopa nezaposlenosti u 2013. godini bila 63.1%, od ¢ega 2/3 mladih, dok podaci koje je prikupio ILO
ARS govore o stopi od 27.5%.
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Sviuposlenici u javnom sektoru, ukljucujuc¢i Rome, imaju ista prava u smislu podrske (stru¢ne ili materijalne)
i obucavanja. Nije zabiljeZzeno da je ijednom uposleniku Romu uskracen pristup bilo kakvom obliku pomoci
koja je garantovana zakonom.

Etnicki sastav uposlenika u javnom sektoru uvijek odrazava sastav lokalnog stanovnistva gdje je locirana
javna institucija. U drzavnim institucijama, zaposljavanje se vrsi po principu balansirane zastupljenosti tri
najvece nacionalne grupe, $to je rezultat politickog dogovora izmedu vodecih predstavnika vlasti u BiH.
Romi kao etnicka grupa, nemaju znacajno prisustvo ni u jednom dijelu BiH, stoga zastupljenost Roma kao
uposlenika u javnom sektoru u velikoj mjeri zavisi od koncentracije Roma u odredenom podru¢ju, ¢ime
ostvaruju bolje $anse za zaposlenje.

Od 2009. godine vladin sektor je uveo praksu zaposljavanja mladih kao pripravnika (oblik volontiranja) na
period od jedne godine, radi obavljanja poslova za koje su obrazovani. Ovu opciju uglavnom koriste oni
koji imaju univerzitetsku diplomu. Dosadasnja praksa je takva da Romi nisu bili posebno zainteresovani za
ovaj vid sticanja radnog iskustva, iako im se daje prednost kod apliciranja i dobijaju dodatne bodove kod
prijema kao vid poticaja.

Programi novog zaposljavanja nisu pokretani u BiH tokom 2012.i2013. godine, i nema jasnih indikacija da
li ¢e biti novih programa za sticanje radnog iskustva, ili drugih oblika poticaja vezanih za prvo zaposlenje.

Prema istrazivanjima na terenu, veliki broj stanovnika romske nacionalnosti nisu zavrsili ni osnovnu skolu.
Ovo ne samodaihiskljucuje iz trzistarada, nego takode stvarainegativnu percepciju o njihovoj zaposljivosti,
sto nadalje produbljuje njihovu drustvenu iskljucenost. Mjere za eliminisanje prepreka kod ulaska na trziste
rada nisu specificno definisane niti u jednom strateskom dokumentu u BiH, pa stoga predstavljaju sastavni
dio cjelokupnog pitanja zaposljavanja Roma.

Ne-vladine organizacije su u velikoj mjeri doprinijele podizanju svijesti kako Roma tako i ne-Roma o
koristima od integracije Roma u drustvo i u svijet poslovanja, i to putem romskih Centara za informisanje,
pojedinaca i institucija koje su aktivne na polju zastite manjinskih i zenskih prava.

U strategijama zaposljavanja u BiH, Romkinje se ne spominju kao posebna ili direktna grupa korisnika.
Zaposljavanje mladih Roma posmatra se sa stanovista a) zaposljavanja mladih i b) zaposljavanja Roma.
Programi zaposljavanja mladih u BiH nude prednosti za Rome; medutim postoji veoma mali interes medu
Romima zbog njihovog nedovoljnog obrazovanja.

Socijalno preduzetnistvo je u BiH nerazvijen sektor. Jedino ga sprovode OCD putem projekata koje finansiraju
donatori. Jedna od osnovnih karakteristika trZista rada u BiH je veoma niska stopa mobilnosti radne snage,
sto je tvrdnja koja se odnosi i na Rome. Stoga, iako Akcioni plan nije predvidio povecanu mobilnost, praksa
pokazuje da za nju ni nema osnova.

Tokom 2013. godine, kao i tokom prethodnih godina, Romi su se uglavnom samo-zaposljavali, radeci na
poslovima poput prikupljanja sekundarnih sirovina, zanata, prodaje na pijacama, i rada u poljoprivredi.
Poljoprivredni i ne-poljoprivredni sektori identifikovani su kao rjesenje za zaposljavanje Roma, te ce
biti predmetom revizije u Akcionom planu, fokusirajuci se takode i na razvoj zanata i drugih oblika
ostvarivanja prihoda.

Zdravstvena zastita

Oblast zdravstvene zastite i socijalne zastite regulisane su odgovarajuc¢im zakonima Entiteta i Br¢ko
Distrikta, kao i zakonima na kantonalnom nivou u Federaciji BiH. Prema svim tim zakonima, Romi imaju
pristup pravima iz oblasti socijalne zastite, ukoliko ispunjavaju odredene kriterije. Socijalna zastita
dostupna je osobama svih starosnih grupa, oba spola, a posebno se naglasavaju mjere zastite djece:

djece bez roditeljskog staranja, djece ciji razvoj je ometen porodi¢nim okolnostima. Prava iz oblasti
socijalne zastite odnose se na: materijalnu pomo¢ u novcu, pomo¢ kod osamostaljenja i sticanja



sposobnosti za rad, smjestaj u drugu porodicu ili instituciju, savjetovanje i druge oblike podrske, ku¢nu
njegu itd.

Jedna od prednosti opstina u BiH u oblasti socijalne zastite i zdravstvene zastite jeste aktivan sektor
organizacija civilnog drustva, i njihova dobra saradnja s opstinama, Centrima za socijalni rad i Crvenim
krstom/krizem.

BiH agencija za statistiku periodi¢no izdaje bilten o socijalnoj zastiti, ali ne tretira romske gradane kao
posebnu, izdvojenu kategoriju. Na osnovu podataka iz 2012. godine (podaci iz 2013. godine jo$ uvijek nisu
dostupni) trend u ranijim godinama pokazuje porast broja ove vrste korisnika. Romi u BiH ¢esto su korisnici
socijalne zastite. Na osnovu procjene ispitanika, oko 30% korisnika razlicitin programa socijalne zastite u BiH
su pripadnici romske nacionalne manjine.

Zdravstvena zastita u BiH regulisana je nizom zakona, posebno za svaki Entitet i Br¢ko Distrikt. Zdravstveno
osiguranje je oblast u kojoj se romska populacija suocava sa nizom problema u pristupu njihovim pravima,
a to se takode odnosi i na Zensku populaciju. Uzrok problema je Cinjenica da nezaposleni Romi nisu
registrovani u sluzbi za zaposljavanje i automatski su iskljueni iz sistema zdravstvenog osiguranja. To
dovodido gubitka prava na zdravstveno osiguranje za sebe i svoju maloljetnu djecu: prema neobjavljenom
istrazivanju udruzenja Euro Rom, vise od 60% Roma u FBiH nemaju zdravstveno osiguranje. Takoder,
problem zdravstvenog osiguranja pogada one Rome koji su rodeni u inozemstvu i deportovani su u BiH,
te Rome koji su dosli iz drugih drzava. Primijenjene mjere socijalne i zdravstvene zastite su neadekvatne s
obzirom na obim problema.

Vladineinstitucije, javni sektor, organizacije civilnog drustvai medunarodne organizacije se bave rjeSavanjem
ovog problema, medutim napori koji su ucinjeni bili su dovoljni da ublaze probleme, ali nedovoljni da se
problem rijesi.

Pravni sistem u BiH ne dozvoljava gradanima BiH da koriste javne usluge (ukljuc¢ujuci usluge privatnih
zdravstvenih institucija) bez li¢nih identifikacijskih dokumenata, $to se odnosi i na Romsku populaciju.
Nedostatak vazecih li¢nih i drugih dokumenata predstavljaju prepreku u pristupu zdravstvenim uslugama,
onoliko kolika je to prepreka i za ostvarivanje bilo kojih drugih prava. Mjere za rjeSavanje ovog problema
ukljuc¢uju kampanje za dobivanje li¢nih dokumenata i pomo¢ u dobivanju potrebne dokumentacije.

Tesko je procijeniti obim diskriminacije nad Romima u zdravstvenoj zasiti obzirom na neuvjerljive rezultate
istrazivanja. Diskriminacija Roma u zdravstvu ne moze se generalizirati u BiH, jer su u ovom istraZivanju
ispitanici prijavili i pozitivna i negativna iskustava. Procjena situacije mnogo zavisi od pojedinaca, odnosno
zaposlenih u zdravstvu koji pruzaju usluge zdravstvene zastite gradanima romske nacionalnosti. Slu¢ajevi
loSeg i neprofesionalnog postupanja zaista su evidentirani, medutim ne mogu se prihvatiti kao dominantni.
S druge strane, vrlo je malo aktivnosti koje se koriste za podizanje svijesti javnosti, kao $to su afirmativni
¢landi ili izvjestaji u medijima i novinama, koji bi pomogli da se promjeni misljenje Roma o stavovima
zdravstvenih radnika prema njima.

Vecina gradana u BiH, ukljucuju¢i Rome, ne znaju kako da podnesu zalbu. Praksa pokazuje da su komentari
ili Zalbe od strane Roma vrlo rijetke, a ako i postoje, onda je njihov broj jako malii tesko je procijeniti njihovu
valjanost, jer je svaki slucaj drugaciji. S druge strane, postoji Zakon o pravima pacijenata, i svi gradani u
BiH mogu se pozvati na ovaj zakon i traziti zastitu svojih prava kao pacijenti. Primjena zakona se ne prati,
ali gradani se mogu zaliti na razli¢ite nacine. Zdravstveno osoblje poznaje ovaj zakon, i obavijesteni su o
njemu putem strukture upravljanja. Nije poznato da li su primijenjene sankcije u slucaju zdravstvenog
osoblja koje je prekrsilo Zakon o pravima pacijenata, ali u 2013. godini mediji su objavili najmanje jedan
slucaj nepridrzavanja zakona, koji je sada predmet sudskog procesa.

Prema rezultatima istrazivanja javhog mnjenja sprovedenog od strane CCl (Centri civilnih inicijativa)
sredinom 2013. godine, sektor zdravstvene zastite, pored policije i sektora obrazovanja, je jedan od sektora
gdje je korupcija u BiH najzastupljenija. Prac¢enje antikorupcijskih mjere uglavnom je pokazalo da je vecina
ciljanih institucija u sektoru javnog zdravstva malo uradila na spreavanju korupcije, iako su detaljno
informisani o obavezuju¢im mjerama i tempu implementacije Akcionog plana, kao dijela Strategiju za
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borbu protiv korupcije. Korupcija u BiH zdravstvu uklju¢uje: podmicivanje privatnih dobavlja¢a za ugovore
i tendere o javnim nabavkama, zloupotreba javnih sredstava u privatne svrhe, osoblju u zdravstvenim
ustanovama se daje novac “ispod stola”da pacijenti dobiju usluge ranije nego 5to je planirano, za pruzanje
boljih usluga ili jednostavno da bi nekoga zaposlili.

U 2013. godini nije bilo poboljsanja u BiH u integrisanom pristupu zdravstvenoj zastiti i drugim sektorima
koji se odnose na Rome, sto dovodi do zakljucka da nije napravljen nikakav napredak. Napredak je
ostvaren u pojedinim inicijativama u vezi sa, na primjer, imunizacijom djece i raznim projektima koji se ticu
preventivne zdravstvene zastite (TB, HIV, trudnoca).

Smjestaj/stanovanje

Nije bilo posebnih mjera u BiH za promociju ne-diskriminacije u pogledu smjestaja, osim promotivnih
aktivnosti romskih i neromskih organizacija civilnog drustva, ili institucija vlasti na svim nivoima u BiH.
Uspostavljanjem evidencije potreba Roma u 2010. godini, planiranje aktivnosti vezanih za stanovanje
je mnogo realnije. lako su podaci nepotpuni, registrovano je da u BiH ukupno 4.406 romskih domacin-
stava ima potrebe za nekom vrstom stambenog zbrinjavanja. Sa stanovista samih opstina, strategije za
stanovanje za Rome imaju niz problema, poput nerijesenih imovinsko-pravnih pitanja koja se odnose na
nekretnine, nedostatak osnovne infrastrukture, lokacije za nove stambene jedinice, nizak kvalitet grade-
vinskih radova — jeftini i nekvalitetni materijali koji se koriste, kao i nedostatak komunikacije sa predstav-
nicima romske zajednice.

ERDF (Evropski fond za regionalni razvoj) fondovi nisu koristeni u BiH, pa tako ni stanovanje za romsku
populaciju nije moglo biti rjedavano ovim sredstvima.

BiH nema podatke o broju Roma koji Zive u izdvojenim ili marginaliziranim okruzenjima, ali vecina
identifikovanih romskih domacinstava zivi u marginaliziranim zajednicama, ili onima koje su pogodene
segregacijom. Uz prosje¢nu porodicu od Cetiri ¢lana, moZe se re¢ida oko 18.000 Roma Zivi u marginaliziranim
zajednicama.

Politiku romskog naselja u lokalnim zajednicama odreduju dva faktora: lokacije na kojima Romi Zive
tradicionalno, i lokacije koje opstinske sluzbe izaberu kao pogodne za izgradnju stanova za Rome. U oba
ova slucaja, svaka opstina u BiH je drugacija. Uzimajuci ove faktore u obzir, postoje protivrje¢nosti u pogledu
lokacije stambenih jedinica i ciljeva inkluzije, a jedan od primjera je u¢es¢e Roma u samom procesu odabira
korisnika, dakle organizacija aplicira za projekat, i umjesto da samo obavlja gradevinske radove, takoder
ucestvuje i u izboru korisnika.

Obzirom da su opstine u BiH odgovorne za sprovodenje stambene pomoci za Rome, opstine su formirale
komisije koje bi se bavile ovim pitanjem. U tom kontekstu, komisije razmatraju dali da izgrade ili obnove stam-
bene jedinice, ovisno o postojecim urbanistickim planovima za svaku opstinu. U podrugjima koja su naseljena
Romima, infrastrukturni problemi nisu u potpunosti rijeseni, te u mnogim slucajevima potrebna infrastruktura
uopste ne postoji ili romske stambene jedinice nisu priklju¢ene na infrastrukturnu mrezu. Procijenjeno je da
10-43% stambenih jedinica nema struju, te da 16-45% nema vodu, ovisno od geografske regije.

NRIS (Nacionalna romska integraciona strategija) ne ukljuce nikakve konkretne mjere za poboljsanje
dostupnosti, pristupacnosti i kvaliteta socijalnog stanovanja, sa pristupom povoljnim uslugama u BiH.
NRIS je uglavnom fokusirana na rjesavanje stambenih problema Roma, ali ne i na rjeSavanje pristupacnosti,
ili kvaliteta socijalne pomodi. NRIS nema nikakve posebne vrste ciljanih zajednica, ali u vecini zajednica
naseljeno stanovnistvo su pripadnici romske nacionalne manjine, zajednice sa evidentnim potrebama,
zajednice koje su pokazale interes za rjeSavanje stambenih problema, i zajednice sa najbolje rjeSenom
imovinsko-pravnom dokumentacijom za zemljista i objekte.

Evropska komisija je u 2013. godini ucestvovala u programima socijalnog stanovanja i stanovanja putem
vrlo ograni¢enog broja donacija koristenih od organizacije civilnog drustva “Hilfswerk Austria International”



(ukupno 3,036,856 EUR) i vladinih institucija. Donacije su se koristile za kupovinu gradevinskog materijala i
placanje radne snage, ali mediji su objavili nekoliko primjera loseg kvaliteta izvedenih gradevinskih radova,
skrec¢udi paZznju i na neprimjerene uslove koji su ostavljeni na gradilistima. Odgovornost za stanovanje
pripada prvenstveno opstinama (planiranje, finansiranje i pracenje), dok se visi nivoi vlasti, kao sto su
ministarstva, oslanjaju na informacije dobivene od opstina i sudjeluju u monitoringu/pracenju. Organizacije
civilnog drustva i lideri u romskim zajednicama nisu adekvatno zastupljeni u rjeSavanju stambenih
programa i socijalnog stanovanja i imaju odgovornost obi¢no u fazi monitoringa, ako je tako dogovoreno
sa institucijom koja osigurava sredstva.
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PREPORUKE

Kratkorocne preporuke

Revizija revidiranog drzavnog akcionog plana za rome

Revizija svih mjera iz revidiranog Akcionog plana koje su trebale da budu sprovedene u 2013.
godini i na osnovu analize revizije, predloZiti Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH i Vijecu
Ministara na drzavnom nivou da izvrse novu reviziju Akcionih planova. U toku monitoringa
revidiranog Akcionog plana zaklju¢eno je da 85% mijera koje su planirane da se sprovedu u 2013.
godini nisu uopste sprovedene. Nekih 5% mijera je djelimi¢no sprovedeno. Samo 10% mijera koje
su planirane za 2013. godinu je zaista sprovedeno.

Diskriminacija

Sto se tice mijera vezanih za diskriminaciju, preporuka je da fokus u buducem periodu bude
na pomaganju romskoj populaciji kako da prepozna diskriminaciju, te na obrazovanju romske
populacije u lokalnim zajednicama o diskriminaciji.

Stanovanje

Vezano za mjere koje se odnose na stanovanje, preporuka je da se prvo razmotre imovinsko-pravni
problemi, a potom da se uradi analiza postojece situacije u svim romskim lokalnim zajednicama.
Takoder je potrebno da se rijesi problem socijalno ugrozenih Roma. Neophodno je da Bosna i
Hercegovina omogudi vise poticaja za legalizaciju postojec¢ih stambenih jedinica, te za rjeSavanje
imovinsko-pravnih odnosa.

Zaposljavanje

Preporuka je da se paznja usmijeri na prekvalifikaciju/dokvalifikaciju romskog radno sposobnog
stanovnistva. Sto je najvaznije, treba uputiti Rome u vaznost sticanja kvalifikacija potrebnih za
buduce zaposlenje (zavrsavanje srednje Skole). Takode, u vezi samo-zaposljavanja, najvazniji
segment preduzetni¢kog obrazovanja je rukovodenje malim biznisima i pravne obaveze vlasnika.
Osim toga, nije zabiljezen slucaj da je Rom zaposlen u drzavnim institucijama, sto je jedna od
mjera predvidena u Akcionom planu.

Obrazovanje

Budu¢i da sluzbene institucije u BiH, prije svega drzavno Ministarstvo za ljudska prava i
izbjeglice, nemaju registar slucajeva segregacije, bitno je da se uspostavi sistem jedinstvenog
registra za prijavljivanje slucajeva segregacije. Registar moze ukljuciti razne sekcije, primarni za
skole (predskolske ustanove, osnovne skole, srednje skole i fakultet), a sekundarni za odrasle
(cjeloZivotno obrazovanje, stru¢no osposobljavanje i druge vrste obrazovanja odraslih). Ovaj
registar ¢e omoguciti brzu reakciju u slucaju segregacije, te prac¢enje promjena vezanih za
segregaciju u Skolama. Nadalje, registar ¢e omoguciti odgovaraju¢im vlastima, prije svega
Ministarstvu, da se utvrdi osnova za pracenje predmeta i tendencije segregacije, kao i da dostave
svoje instrukcije osnovnim skolama, srednjim skolama i fakultetima, uz pomo¢ entitetskih
ministarstava i Br¢ko Distrikta.
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Zdravstvena zastita

Oko 500 Roma su stekli pravo na zdravstveno osiguranje u 2013. godini. Ipak, mnogi Romi, ¢ak i
ako imaju zdravstveno osiguranje, ne mogu sebi priustiti kupovinu potrebnih lijekove. Vlada na
drzavnom nivou treba omogucditi vise sufinansiranja za kupovinu lijekove.

Dugorocne preporuke

Trebao bi se primijeniti novi pristup ekonomskom osnazivanju Roma. Pristup koji bi se zasnivao
na izgradnji kapaciteta cijele porodice i mentorstva/stru¢ne pomodi koja bi bila usmjerena na
potrebe odredene porodice — ovakav model bi se mogao takoder primjenjivati na sve ranjive grupe
stanovnistva. Medutim, potreban je duzi vremenski period da bi se po ovom metodu mogli izmjeriti
dugorocni efekti. Aspekt koji je dokazano najkorisniji korisnicima je podrska stucnjaka. Njihove
redovne posjete sudionicima u projektu su dokazano od velike vaznosti za odrzivost i unapredenje
nedavno pokrenutih malih biznisa. Vec¢ina korisnika koji su primili start-up grant jo$ uvijek nisu
zavrsili jednu godinu poslovanja, $to je minimalna ugovorena obaveza. To predstavlja odredeni rizik i
projektni tim je bio svjestan toga. Pracenje korisnika granta treba se nastaviti dokle god je to moguce
nakon zavrsetka projekta, uzimajudi u obzir organizacijske kapacitete (ljudstvo, administrativna i
finansijska sredstva). Pracenje ¢e osigurati transparentnost i odrzivost projektnih ucinaka.

Kao direktan rezultat projekta i lobiranja od strane organizacija civilnog drustva, postignuto je
povecanje svijesti predstavnika institucija o problemima odraslih Roma vezanih za obrazovanje,
te poteskoca i mogucnosti kod zaposljavanja. Lobiranje za poboljsanje preduslova i stvarne
drustveno-ekonomske situacije Roma treba biti nastavljeno. OdrZivost ¢e se posti¢i na nivou
odgojno-obrazovnih institucija i institucija za zaposljavanje u onoj mjeri u kojoj su doneseni
programi sastavni dio politike tih institucija.

Znanje i iskustvo organizacija civilnog drustva se treba podijeliti sa drugim organizacijama i
institucijama, te sa korisnicima, tako $to ¢e se omoguciti vidljivost postignutih rezultata i naucenih
lekcija. Problemi Roma koji su se pojavili prilikom obrazovanja i zaposljavanja trebali bi biti opisani
u toku posjeta razlicitim institucijama, na konferencijama, seminarima i drugim dogadajima.
Prepreke nametnute Romima (posebno Zenama) su brojne, i zahtjevaju vrijeme i aktivnosti od
strane relevantnih sudionika kako bi se prevazidle i trajno se poboljsao polozaj Roma.

Pristup Romi za Rome je preporucljiv u prenosu znanja izmedu partnerskih organizacija Roma.
Planiranje i osmisljavanje visegodisnjih projekata koji imaju za cilj poboljSanje socijalno-ekonom-
skog polozaja ranjivih grupa ljudi, podrazumijeva brigu o specificnostima svake pojedine grupe
na koju se projekat odnosi. Medutim, u sloZzenim projektima koji sjedinjuju mnogobrojne razlicite
aktivnosti, planiranje treba provoditi u fazama i ne treba sve aktivnosti sprovoditi istovremeno. Na
primjer, u prvoj fazi (ili u prvoj godini) mogu se uraditi informativne aktivnosti, motivacija, jacanje
i izgradnja kapaciteta (informativne kampanje, motivacijske radionice, treninzi Zivotnih vjestina,
stu¢no osposobljavanje i sl.), koje ¢e biti “pripremne” aktivnosti za kompleksnije faze koje slijede. U
drugoj fazi aktivnosti trebaju biti usmjerene na edukacije o poslovnim pocecima i na kraju druge
faze dodjeliti bespovratna sredstva. Mentorstvo i pracenje u trecoj fazi treba imati za cilj razvoj
poslovnih aktivnosti i stvaranje mogucnosti za odrzivost malih biznisa. Tre¢a faza treba obuhvatiti
edukativne aktivnosti koje se mogu obaviti u osnovnom i srednjem obrazovanju, stru¢nom ospos-
obljavanju, i sl. Medutim, pracenje i stru¢na podrska su klju¢ne aktivnosti.

Osnazivanje zena Romkinja i njihovo sudjelovanje, kao specifitno ranjive grupe, u razli¢itim ak-
tivnostima, zahtjeva dugotrajno djelovanje. U tom nastojanju, potrebno je organizovati procjenu
potreba i ukljuciti cijelu zajednicu u kojoj Zive Zene, te provoditi zajednicki rad sa Zenama i muskar-
cima u romskim zajednicama.

Kad aktivnosti ukljucuju obrazovanje ili zaposljavanje romskih grupa, potrebno je osiguratii druge
vrste pomodi i podrske ranjivoj populaciji — motivaciju, pomoc u rieSavanju problema oko razli¢itih
vrsta dokumentacije, psiholosku podrsku, mentorstvo, i slicno, jer problemi koje oni imaju su
mnogo sloZeniji od samog nedostatka zaposlenja ili nedovoljnog nivoa obrazovanja.

Uklju¢enost medija i zajednice u cjelini u projekat, kao i rjeSavanje odredenih problema sa kojima
se Romi suocavaju, su od vitalnog znacaja kako za inkluziju Roma (posebno Romkinja) tako i za
odrZivost ucinaka sprovedenih aktivnosti.



Veliki broj Roma nije zavrsio ni osnovnu skolu. To ne samo da ih iskljucuje sa trzista rada, nego
uzrokuje i negativnu percepciju njihove zaposljivosti, sto kasnije produbljuje njihovu socijalnu
isklju¢enost. Sve navedeno podrZava zakljucak da je potrebno inicijative usmjeriti na mlade
Rome kako bi se njima ponudila $ansa za obrazovanjem, zajedno sa specijalizovanim obukama u
sektorima u kojima postoje izgledi za zaposlenjem. Intenzivnije kampanje, koje bi vodile vladine
institucije i organizacije civilnog drustva, trebale bi biti usredotocene na: (a) roditelje romske djece,
(b) romsku djecu u osnovnim skolama i (c) djecu u srednjim Skolama. Za svaku grupu korisnika
potrebno je dizajnirati i sprovesti drugaciju kampanju. Najvedi prioritet su roditelji, zatim djeca u
osnovnim skolama i na tre¢em mjestu djeca u srednjim Skolama.
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SPISAK SKRACENICA

BiH
BOSPO
ca
CRS
DAP
DRC
EAFRD

ECHR
ERDF
EU
FBiH
MCF
MCS
MLJPI
MICS
NRIS
OoCD
ODIHR
OSCE
RS

SEE
SERDA
STD
B
UNDP
UNHCR
UNICEF
VCCT

Bosna i Hercegovina

“Bosanski savjet za pomoc”BOSPO

Centri Civilnih Inicijativa

Catholic Relief Services (medunarodna organizacija)
Dekadin Akcioni Plan

Danish Refugee Council (medunarodna organizacija)

European Agricultural Fund for Rural Development
(Evropski poljoprivredni fond za ruralni razvoj)

The European Court of Human Rights (Evropski sud za ljudska prava)
European Regional Development Fund (Evropski reginalni razvojni fond)
Evropska unija

Federacija Bosne i Hercegovine

Mikro-kreditna fondacija

Micro-credit Societies (Mikro-kreditna drustva)

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice

Multiple Indicator Cluster Survey

Nacionalna romska integraciona strategija

Organizacija(e) civilnog drustva

Office for Democratic Institutions and Human Rights
Organization for Security and Co-operation in Europe

Republika Srpska

South East Europe (jugo-isto¢na Evropa)

Sarajevska regionalna razvojna agencija

Seksualno prenosive bolesti

Tuberkuloza

United Nations Development Program (Razvojni program UN-a)
United Nations High Commissioner for Refugees

The United Nations Children’s Fund

Voluntary Confidential Counselling and Testing
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Kao odgovor na EU okvir za drzavnu strategiju integracije Roma pripremljenu od Evropske komisije, sve
drzave ¢lanice EU razvile su planove za poboljsanje ekonomske i socijalne integracije romskih gradana.
Zemlje kandidatkinje za EU, koje ucestvuju u Dekadi inkluzije Roma ranije su razvile strategije i Akcione
planove, a Bosna i Hercegovina je bila pozvana da azurira ove aktivnosti u skladu sa EU okvirom.

EU okvir za drzavnu strategiju integracije Roma eksplicitno poziva zemlje ¢lanice da izrade svoje Drzavne
strategije za integraciju Roma (Strategije) s ciliem ukljucivanja jakih mehanizama za pracenje (monitoring).
Nadalje, nedavna komunikacija Evropske komisije poziva drzave ¢lanice EU da “ukljuce civilno drustvo,
ukljucujuci romske organizacije, u sprovodenije i pracenje/monitoring strategija”

Kako bi procjenila sprovodenje i pracenje Strategije u Bosni i Hercegovini organizacija civilnog drustva Euro
Rom Tuzla radila je na izradi izvjestaja 0 monitoringu od strane organizacija civilnog drustva za 2012. i 2013.
godinu. U izvjestaju Euro Rom Tuzla predstavlja dostupne i alternativne informacije Izvjestaja o napretku
Dekade, podnesene od strane drzave Medunarodnom upravnom odboru, kao i u odnosu na bilo koje
izvjestaje podnesene od strane drzave Evropskoj komisiji o sprovodenju Drzavne strategije za integraciju
Roma. Izvjestaj o monitoringu pripremljen od strane organizacija civilnog drustva ukljucuje, pored sluzbenih, i
dodatne podatke tamo gdje zvanic¢ni podaci nisu dostupni ili alternativne interpretacije objavljenih podataka.
Takoder, sluzbeni podaci su koristeni za pojasnjenje ciljeva utvrdenih Dekadom Roma.

BiH Izvjestaj o monitoringu pripremljen od strane civilnog drustva predstavlja procjenu provedbe politike
na drzavnom nivou u 2012. i 2013. godini, ocjenjuje uticaj sa lokalnog nivoa na vodece inicijative vlade
¢iji je cilj posebno promovisati integraciju Roma, i identifikuje uticaj mjera na gradane i romske imigrante
u svakom tematskom podru¢ju, sve kroz perspektive anti-diskriminacije, obrazovanja, zaposljavanja,
zdravstva i stanovanja. Izvjestaj predstavlja niz studija slucaja koji podrzavaju izvjestaj i formulisu preporuke
o tome kako poboljsati realizaciju Drzavne strategije za integraciju Roma i Akcionih planova Dekade u BiH.

Metodologija

Metode istrazivanja i dizajn izvjestaja imaju za cilj da podstaknu ukljucivanje samih predstavnika romske
manjine kroz njihove vode, udruzenja i volontere u proces prikupljanja podataka i, kona¢no, u pripremu
izvjestaja.

Aktivnosti su organizovane na takav nacin da logic¢ki prate jedna drugu, da koriste svrsi postizanja ocekivanih
rezultata i ciljeva u pripremi ovog izvjestaja. Cjelokupna aktivnost je sprovedena putem niza manjih
aktivnosti koje se zajedno smatraju projektom. U pocetku je uspostavljena radna grupa, sastavljena od 10
istrazivaca na terenu (sa iskustvom u radu na terenu), koji dolaze iz podrucja u Bosni i Hercegovini koja su
najgusce naseljena Romima (npr. Tuzla, Sarajevo i Zenicko-dobojski Kanton u Federaciji BiH, te BanjalLuka,
Bijeljina i GradiSka u Republici Srpskoj). Partnerske organizacije u koordinaciji sa romskim udruzenjima iz
odredene regije/opstine izabrale su istrazivacCe iz lokalnih zajednica sa prethodnim iskustvom u radu na
terenskom prikupljanju podataka u lokalnim zajednicama.

Projektni, istrazivacki tim je sacinjen od romskih aktivista iz svih dijelova Bosne i Hercegovine, koji su bili
odgovorni da sprovedu istrazivanje u podrucjima za koja su odgovorni, te ¢lanova projektnih partnerskih
organizacija Euro Rom i BOSPO.
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Euro Rom i BOSPO su organizovali koordinacijski trening u Sarajevu, 27-28. decembra 2013. godine za 10
terenskih istraZivaca. U svrhu treninga, vodedi istrazivac je pripremio set upitnika za terenske istraZivace,
koji su upitnike koristili da prikupe informacije iz razlicitih lokalnih zajednica u Bosni i Hercegovini. Takoder,
terenski istrazivaci su prikupljali podatke od lokalnih romskih i neromskih organizacija civilnog drustva.
Osoblje Euro Rom-a i BOSPO-a je sprovelo terensko istraZivanje orjentisano na donosioce odluka u Bosni
i Hercegovini, odnosno javni sektor i medunarodnu zajednicu. Za ovo podrucje prikuplianja podataka
pripremljeni su drugaciji upitnici. Kao $to je bilo predstavljeno u projeknoj ponudi, cilj treninga je bio da se
predstavi set pitanja iz svakog upitnika i prodiskutuje sa ispitivacima o svakom specificnom dijelu upitnika
kako bi im pomogli da razumiju nacin prikupljanja podataka. Takoder, tokom treninga, vodedi istrazivac
(Tihomir KneZi¢ek) i menadzer projekta (Amra Caski¢) dali su detaljne instrukcije uc¢esnicima o ponasanju
prilikom prikupljanja podataka i nac¢inu komuniciranja sa stanovnicima u lokalnim zajednicama, te romskim
i ne-romskim organizacijama civilnog drustva. U toku treninga, ucesnici su u koordinaciji sa projektnim
osobljem definisali devet regija u Bosni i Hercegovini, ukljuc¢ujuci 28 opstina koje su gusto naseljene
Romima. Regije i terenski istrazivaci su:

1. Bijeljina (uklju¢ujuci Breko) — SIMIKIC BILJANA.

2. Tuzla (ukljucujuci Zivinice, Banovice i Lukavac) — ELVIS JUSIC, NIHAD BIBEROVIC.
3. Kakanj (uklju¢ujuciVisoko i Brezu) - MUJO FAFULIC.

4. Sarajevo (ukljucujudi Stari Grad, Vogoscu, llijasi llidzu) - MUHAREM TAHIROVIC.
5. Vitez (uklju¢ujudi D. Vakuf i Jajce) — SABAHUDIN TAHIROVIC.

6. Gradiska (uklju¢uju¢i Banja Luku i Tesli¢) — ALEKSANDAR MASIC.

7. Prijedor (ukljucujuci Bosanski Novi i Kozarsku Dubicu) — RAMO SALESEVIC.

8. Prnjavor (uklju¢ujuci Doboj, Modri¢u i Srbac) — MISO MIRKOVIC.

9. Zenica (ukljucujuci Zavidovice) - JASMINA SOFTIC.

Vecinu istrazivanja izvrsilo je 10 terenskih istrazivaca koriste¢i grupe uzoraka ispitanika u sljedec¢im katego-
rijjama:

= Lideri u romskim zajednicama (ukupno 30 ispitanika).
= Slucajno odabrani predstavnici romskih zajednica (ukupno 200 ispitanika).
= Romske organizacije civilnog drustva u BiH i druge organizacije (ukupno 20 ispitanika).

Odgovori su dobiveni od 238 ispitanika, odnosno 95% ispitanika.

IstraZivaci ispred Euro Rom-a i BOSPO-a, Amra Caski¢ i Anamarija Miras¢i¢ su bile zaduZene za sljedece
kategorije:

= Donosioci odluka u BiH — javni sektor (8 ispitanika, 4 odgovora) + 5 telefonskih intervjua.

= Medunarodne organizacije koje se bave rjesavanjem problema Roma (6 ispitanika, 2 odgovora).

= Lokalne organizacije koje se bave rjeSavanjem problema Roma (8 ispitanika, 2 odgovora) + 5
telefonskih intervjua.

Istrazivanje je sprovedeno na uzorku odabranih opstina, koje predstavljaju podrucja u kojima Romi Zive u
velikom broju. PaZnja je bila usmjerena na 28 opstina u kojima Zivi znacajan broj Romskog stanovnistva, sa
najurgentnijim potrebama.

Angazovani terenski istrazivaci prikupljali su podatke prema planu, a vodedi istrazivac je kontinuirano
pregledao dobivene informacije. U slucaju potrebe, vodeci istrazivac je davao instrukcije terenskim



istrazivacima, kako bi se osiguralo sto kvalitetnije prikupljanje informacija. Prikupljeni podaci su predani u
kancelariju Euro Rom-a i kasnije podjeljeni projektnom osoblju i vode¢em istrazivacu. Vodedi istraZivac je
takoder kooridinirao sa partnerskim organizacijama pitanja u vezi prikupljanja podataka, “desk”istraZivanja
i intervjua. Nakon $to su podaci prikupljeni na terenu, od javnih institucija, iz vladinih izvjestaja i drugih
izvora, vodeciistraziva¢ u saradnji sa projektnim osobljem je pripremio analizu prikupljenih podataka.

Da bi se osigurala nesmetana implementacija projekta i uc¢es¢e glavnih ciljnih grupa u projektu, Euro
Rom i BOSPO koordinirali su aktivnosti vezane za istraZivanje i pomagali medusobno u izradi izvjestaja o
monitoringu, te takode djelovali kao dva glavna zagovaraca u fazi zagovaranja projekta.

U fazi zagovaranja projekta (nakon sluzbenog usvajanja izvjestaja), Euro Rom i BOSPO ¢e organizirati
konferenciju na drZzavnom nivou, kako bi informisali sve relevantne zainteresirane strane o rezultatima
nezavisnog monitoring izvjestaja civilnog drustva. Euro Rom i BOSPO ce organizirati konferenciju za
novinare na kojoj ¢e predstaviti izvjestaj, te ¢e organizirati Siroku distribuciju kopija izvjestaj, koji ¢e takoder
biti objavljen na web stranicama organizacija.
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1. STRUKTURALNI ZAHTJEVI

Institucionalni aranzmani za koordinaciju rada na inkluziji Roma

U Bosni i Hercegovini (BiH) drzavno Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice je odgovorno za zastitu ljudskih
prava, ukljucujuci sve aspekte Romskih problema. Odgovorno je za provodenje inkluzije Roma u BiH. Na
nivou Vijeca Ministara, djeluje Odbor za Rome - savjetodavno tijelo Vije¢a Ministara, i tijelo odgovorno za
pracenje sprovodenja akcionih planova za Rome. Vazno je napomenuti da je tre¢i mandat Odbora za Rome
donesen na 20. sjednici Vije¢a Ministara, 18. septembra 2012. godine. lako mandat Odbora traje 4 godine,
od kako je prvi put formiran u 2002. godini, uvijek se desava da izmedu svakog novog mandata Odbora
prode cijela godina u toku koje Odbor za Rome ne funkcionise. Vije¢e Ministara BiH je direktno odgovorno
Za ovaj propust.

U Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice, odjel za ljudska prava je zaduzen za pitanja ukljucivanja/
inkluzije Roma. U ovom odijelu je ukupno zaposleno 19 osoba (jedan visoki drzavni sluzbenik, 16 drzavnih
sluzbenika i dva administrativna sluzbenika) i to je dovoljan broj osoblja da rade na pitanjima koja se ticu
Roma. BudZet Ministarstva se jos uvijek utvrduje budzetom institucija BiH i zadovoljava sve potrebe osoblja
da mogu slobodno raditi svoj posao. Ministarstvo je ovlasteno za distribuciju budZetskih sredstava koja
su njihova odgovornost. Od 2011. godine budzZet Ministarstva se konstantno smanjuje zbog nedostatka
sredstava u drzavnom budzetu (smanjena koli¢ina prikupljienih poreza u BiH). Ministarstvo sprovodi
aktivnosti koje postavi prema godisnjem planu rada. Cesto Ministarstvo prihvaca partnerstvo u projektima
koji su finansirani od strane raznih medunarodnih i domacih donatorskih organizacija. Ministarstvo, izmedu
drugih odgovornosti koje ima, sluzi i kao veza izmedu regionalnih organa zaduzenih za pitanja Roma.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice ima potpuni autoritet i nadleznost da koordinira politikama u
svim BiH ministarstvima koja su uklju¢ena u rjeSavanje razli¢itih romskih problema, kao 3to je Ministarstvo
za civilne poslove i Vijece Ministara, ali takoder i u ministarstvima na nizim nivoima vlasti: na entitetskim
nivoima (u Federaciji BiH i Republici Srpskoj), na nivou Breko Distrikta, na kantonalnom nivou (10 kantona u
Federaciji BiH) i djelimi¢no na opstinskom nivou ili nivou grada (u Federaciji BiH i Republici Srpskoj).

Bududidaje vecina EU fondova u BiH pod kontrolom Direkcije za evropske integracije Vije¢a Ministara Bosne
i Hercegovine, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice ima ogranicen direktan pristup EU fondovima, ali
moZe aplicirati za njih (kao aplikant), ili koristiti sredstva EU (gdje je neki drugi organ podnosilac zahtjeva,
a Ministarstvo ima koristi iz fondova EU — kao $to su razne obuke, oprema, itd). U takvim okolnostima,
Ministarstvo ima ograniceni uticaj na vlasti u upravljanju EU fondovima.

Zamjenica Ministra za ljudska prava i izbjeglice je direktno odgovorna za romska pitanja i osoba je za
kontakte za pitanja Roma i drugih manjina. Zamjenica Ministra je iskusna drzavna sluzbenica s vise od
pet godina iskustva u socijalnom sektoru. Romska udruzenja su djelomi¢no nezadovoljna nivoom
saradnje sa zamjenicom, i imaju poteskoc¢a u komunikaciji kada je to potrebno. Neromska udruzenja su
uglavnom zadovoljna saradnjom sa zamjenicom. Obzirom da je ona zaduzena za mnogobrojna pitanja
iz oblasti ljudskih prava i izbjeglica, ¢esto je preopterecena i ne moze svoje vrijeme kvalitetno posvetiti
riesavanju nekih konkretnih pitanja, ukljucujudi i ona koja se ticu romske populacije. S druge strane, ona
ima produktivnu i pozitivnu komunikaciju s drugim predstavnicima vlasti i institucija.

U Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH nema zaposlenih Roma. Putem projekta koji sprovodi CARE
International, bilo je zaposleno pet romskih koordinatora u Ministarstvu za vrijeme trajanja projekta. Nakon
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sto je projekt zavrsen, svi romski koordinatori su proglaseni viskom. U novembru 2013. godine, Ministarstvo
je objavilo poziv za jednu poziciju u Ministarstvu i o¢ekuje se da ¢e se na ovu poziciju zaposliti jedan od pet
koordinatora koji su ranije radili u ministarstvu. Rezultati poziva jo$ uvijek nisu objavljeni u vrijeme izrade
ovog izvjestaja.

Niti jedno drugo koordinirajuce tijelo nije operativno u BiH.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice preduzima aktivnosti vezane za ukljucivanje Roma kada postoji
inicijativa na drzavnom nivou. Medutim, rad, politike i procedure u Ministarstvu nisu dovoljno transparentne
prema stru¢noj javnosti, romskim organizacijama civilnog drustva, romskim koalicijama i drugim grupama
koje su zainteresovane za zastitu prava Roma. U nekim slucajevima, Ministarstvo ima efikasniju saradnju
sa onima koji realizuju akcione planove (medunarodne organizacije civilnog drustva, zagovaracke grupe,
skole, radne grupe, itd) nego sa predstavnicima romskog sektora. Romski sektor vidi Ministarstvo kao
neefikasno tijelo koje zahtijeva osoblje, a dijelom i strukturalne promjene, u cilju poboljsanja saradnje sa
romskim sektorom, te poboljsanju polozaja romske manjine u BiH.

Partnerstvo u sprovodenju Drzavne strategije za integraciju Roma
i Akcionog Plana

Predstavnici vlasti na svim nivoima su bili uklju¢eni u izradu Drzavne strategije za integraciju Roma.
Citav proces je koordiniran od strane Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice. U proces su takoder bili
ukljuceni predstavnici donatorskih institucija: UNDP BiH, koji je finansirao izradu revidiranog Akcionog
plana, Delegacija EU, Care International i ured World Vision BiH. Romska udruzenja, su takode bila uklju¢ena
u izradu Akcionog plana. Sprovodenje Drzavne strategije za integraciju Roma pocinje od inicijative
Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH, u saradnji sa organizacijama ili tijelima u kojima se sprovodi.
Sprovodenje je podijeljeno na: (a) entitetski nivo, koji se odnosi na obrazovanje, zaposljavanje i zdravlje, i
(b) na lokalni nivo, koji se odnosi na stanovanje. U ovom procesu, medunarodna zajednica je ukljucena, a
posebno organizacije koje sprovode projekte stanovanja u BiH, kao $to su Svicarski Caritas, Hilsfwerk, itd.
Uklju¢ivanje romskih organizacija civilnog drustva, te predstavnika Roma je vrlo ograni¢eno u projektima
koji se odnose na stanovanje, gdje su jedini predstavnici Roma oni koji suizabrani od strane Odbora za Rome.
U ovom Odboru, samo 11 od ukupno 22 ¢lana pripadaju romskoj populaciji. Romski ¢lanovi su delegirani
po principu teritorijalne podjele. Njihova prava su ograni¢ena i oni imaju pristup samo informacijama
o vladinim sredstvima za stanovanje. U rijetkim slu¢ajevima, predstavnici Roma su direktno ukljuceni u
aktivnosti projekta. Pracenje sprovodenja Drzavne strategije ili Akcionog Plana Dekade se obavlja samo
od strane Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice. Romske organizacije civilnog drustva takoder prate
sporovodenje Plana, ali nesistematski — samo one aktivnosti koje su finansirane projektom? Ministarstvo
za ljudska prava i izbjeglice planira i namjerava da prenese proces monitoringa na Odbor za Rome, koji ¢e
pratiti proces nezavisno od tog Ministarstva.

Inkluzivno planiranje politike i partnerstvo se sprovodi putem Odbora za Rome. U principu Odbor za
Rome potvrduje namjere objavljene na drzavnom nivou u vezi distribucije budzeta za implementaciju
Akcionog plana, bez aktivnog ucestvovanja u planiranju budzeta. U 2013. godini Ministarstvo za ljudska
prava i izbjeglice je samo obavijestilo Odbor za Rome da ¢e budzet za 2014. godini biti jednak kao i za 2013.
godinu. Odbor za Rome nije imao priliku da diskutuje o budzetu ili da preporudi prioritete. Isti princip se
primjenjuje za planiranje politika i u drugim tijelima koja rade na pitanjima Roma, kao $to su Vije¢e Roma
FBiH (koje ne funkcionise od 2011. godine) i Savjet Roma RS (funkcionalno tijelo).

Ostali akteri, na primjer romski centri, mreza zena Romkinja i romski nevladin sektor, nemaju nikakav
uticaj na donosenje i planiranje politika. Pitanje zdravstva je ¢esto na dnevnom redu romskih organizacija
civilnog drustva, gdje organizacije zahtijevaju razlicitu raspodjelu fondova za zdravstvenu zastitu. Slicna

2 Primjer je projekat EC “Podrska radu Koordinacionog odbora za pracenje implementacije BiH akcionog plan i rjeSavanje problema
romske populacije u oblasti zaposljavanja, smjestaja i zdravstva” implementiran od strane BOSPO i Euro Rom u 2008/9. god.



situacija se moZe naci u odnosu na zaposljavanje, gdje se provode samo dvije mjere iz Akcionog plana, dok
organizacije civilnog drustva preporucuju koristenje sredstava i za druge svrhe i zahtjeve.

Institucionalni okvir u¢es¢a Roma je prisutan u aktivnostima koje su zapocele ili koje sprovode romska tijela,
kao sto su Vijece Roma, priviemene koalicije ili partnerstva, i organizacije civilnog drustva. Vecina aktivnosti se
odnose na romske organizacije civilnog drustva, koje su glavni akteri u izgradnji partnerstva i participativnih
nacela unutar institucionalnog okvira BiH. Predstavnici romskog sektora ucestvuju na nekoliko nacina.
NajvaZnije je ucesce putem Odbora za Rome, koji ima jedanaest predstavnika romskih organizacija civilnog
drustva i jedanaest ¢lanova ne-Roma. Predstavnici Roma su izabrani na osnovu geografske zastupljenosti
kako bi se osiguralo da ¢e predstavljati romsku populaciju u svakoj od regija u BiH. Ovi predstavnici su
delegirani od strane organizacija civilnog drustva putem procesa glasanja na skupstinama organizacija.
Odabrani predstavnici podnijeli su zahtjev za ¢lanstvo Odboru kao odgovor na javni poziv Ministarstva za
ljudska prava i izbjeglice. Princip teritorijalne jednakosti ne vodi do efektivnog rada Odbora. Bududi da ¢lanovi
imaju razli¢ite kapacitete i iskustvo, njihovo ucescée je cesto ograniceno, i to ogranicenje se dalje prenosi na
regije koje oni predstavljaju. Osim toga, princip teritorijalne jednakosti nije precizno odreden, a razlike se
pojavljuju u izboru ¢lanova iz entiteta FBiH, RS i Breko Distrikta. Na primjer, ¢lanovi u FBiH su izabrani na nivou
kantona (FBiH se sastoji od 10 kantona), i kantoni biraju romske predstavnike. U drugom entitetu — RS, ¢lanovi
se biraju na regionalnom principu (a‘region” okvirno znaci podrucje opstine u RS). Kandidati se pojedinacno
prijavljuju za ¢lanstvo i sami odabiru regiju koju ¢e oni predstavljati — bez obzira na grad u kojem se nalazi
njihova organizacija civilnog drustva i gdje je registrovana. Kao rezultat, u 2012. godini, jedan ¢lan Odbora
za Rome je izabran da predstavlja regiju gdje njegova organizacija civilinog drustva nije uopste prisutna. To
znacajno ugrozava zastupanje interesa romske populacije u odredenoj regiji. Ovaj problem je rijesen u 2013.
godini, ali ne kao rezultat bilo kakve promjene u izbornoj politici, nego zbog smrti izabranog zastupnika.

Odbor za Rome je informisan o vecini aktivnosti koje sprovodi Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice, ali
ne dobiva nikakve informacije o inicijativama za sprovodenje projekata koje preduzimaju medunarodne
i lokalne organizacije, ili inicijativama koje preduzimaju lokalne vlasti — opcine ili gradovi — u sektoru
stanovanja. Ove vrste informacija se dostavljaju Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice i rijetko se
prosljeduju Odboru za Rome.

Drugi mehanizam uklju¢enosti romskih organizacija civilnog drustva je njihovo sudjelovanje na sastancima
koje organizira Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice. Primjer takve inicijative je skup sastanaka na
kojima se raspravljalo o reviziji Akcionog plana. Medutim, pozivi na sastanke nisu poslani svim romskim
organizacijama civilnog drustva, budu¢i da Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH nema preciznih
podataka o registriranim romskim organizacijama civilnog drustva®. U 2013. godine poboljsana je procedura,
tako da Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH danas 3alje pozivnice za sastanke romskim centrima (tri
romska centra djeluju u BiH), i neformalnoj koaliciji romskih Zenskih organizacija civilnog drustva. Na ovaj
nacin, veci broj romskih organizacija civilnog drustva je informisano i uklju¢eno u zagovaracke aktivnosti i
druge aktivnosti koje se ticu problema Roma. U praksi, ovaj drugi mehanizam je samo djelomicno rjeSenje
i zahtjeva ozbiljnu reviziju vlastitih mehanizama kojima bi se osiguralo sistemsko rjeSenje.

Nuspojava informisanja romske zajednice o aktivnostima inkluzije je da Romskoj populaciji cesto nedostaju
tacne i pravovremene informacije. Glavni teret tih obaveza pada na romske organizacije civilnog drustva
koje dijele informacije u lokalnim zajednicama. Cesto, organizacije civilnog drustva koje namjeravaju
distribuirati informacije nemaju ni same ta¢ne podatke i prenose netacne poruke romskoj populaciji u
svojim lokalnim zajednicama. Jo$ jedna prepreka u razmjeni informacija je pasivni razvoj partnerstva i
sudjelovanje u rjesavanju problema Roma, te nedostatak sredstava koja su potrebna za logisticki aspekt
takvih inicijativa. U stvari, nema sredstava na raspolaganju za stvaranje mehanizama za aktivno sudjelovanje
i distribuciju informacija u lokalnim romskim zajednicama.

Institut Vijeca Roma skoro da osigurava jednakost u predstavljanju Sirokog spektra romskih potreba.
Jednakost se osigurava u oblastima kulturne i ideoloske razli¢itosti romskih Zenskih organizacija, i jedina

3 Institucija Ombudsmen za ljudska prava BiH objavio je bazu podataka romskih OCD, $to je sastavni dio Posebnog izvjestaja za romska
pitanja objavljen 10. decembra 2013. godine.
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neujednacenost odnosi se na odgovarajucu teritorijalnu zastupljenost. Ocekivanja su da ce teritorijalna
zastupljenost biti izjednacena tokom 2014. godine, nakon izbora ¢lana Vije¢a Roma koji predstavlja do sada
‘nedostajucu’regiju. Ovaj drugi mehanizam ucesca romskih OCD osigurava skroman stepen zastupljenosti
interesa romskih zajednica. Ovaj se mehanizam cesto koristi za rjeSavanje individualnih problema romskih
OCD (ucesce u projektima, koristi za lidere organizacija, itd.) i za politicko ucesce. Aktivnosti neformalne
koalicije romskih Zenskih organizacija, ili drugih sli¢nih unija, osiguravaju prije svega aktivizam ovih
organizacija, a u drugom redu kulturni diverzitet.

Koordinacija izmedu razlicitih nivoa vlasti i usmjeravanje inkluzije
Roma u glavne tokove

Koordinacija izmedu razli¢itin nivoa vlasti ukljucenih u sprovedbu NRIS-a je losa. Poboljsanje koordinacije
se odvija sporo i nesistematicno. Jedina direktna koordinacija izmedu razli¢itih nivoa vlasti odvija se izmedu
opstina i MLJPI u sektoru smjestaja/stanovanja.

NiZi nivoi uprave, tj. opstine, ukljuceni su u implementaciju Akcionog plana samo u sektoru stanovanja,
kada lokalne vlasti zapravo dobijaju prakticnu pomo¢ kod rjesavanja problema smijestaja njihovih
stanovnika. Smjestaj je odgovornost opstina, i opstine bi trebale osigurati sredstva za smjestaj osoba u
stanju socijalne potrebe. U praksi, opstine ne izdvajaju sredstva iz svojih budZeta u ovu svrhu, tako da bez
drZavnih grantova za smjestaj ne bi bilo moguce posti¢i napredak u ovom sektoru. Jedini sektori za koje
opstine izdvajaju budZetska sredstva su zdravstvo i zaposljavanje. Cak i u ova dva sektora znacajan iznos
sredstava dolaziizVlade Federacije i dijelom iz kantonalnih budZeta. Lokalne vlasti ponekad pruzaju podrsku
romskim zajednicama tako Sto u tim zajednicama grade infrastrukturu (na primjer, Opstina Jablanica je
uradila asfaltni put do naselja Sljunkara; Opstina Jajce je uradila asfaltni put i osigurala vodosnabdijevanje
u mjestu Skela-Kupresani®). Ocigledni problem je taj da opstinski nivo jo$ uvijek ne ucestvuje aktivno u
implementaciji NRIS-a niti u izradama politika koje se odnose na gradane Rome. Ove odgovornosti su dio
nadleznosti visih nivoa vlasti: drzavnog i u nekim slucajevima entitetskog nivoa.

Jos uvijek nema napretka u oblasti inkluzije Roma u glavne tokove i nacionalne reformske programe u
sklopu okvira Evropa 2020. Programi iz okvira Evropa 2020 ne funkcionisu u BiH, i do sada nije bilo inicijativa
za rjesavanje problema Roma u BiH putem ovog programa.

Glavneii ciljane politike

Razlike izmedu glavnih i ciljanih politika nisu prisutne u BiH. Zakoni, politicki odnosi, politike i procedure
jednako su primjenjivi na Rome kao i na pripadnike drugih naroda. Zajednicko je misljenje da je romska
populacija u stanju socijalne potrebe i da ima drugacije potrebe od drugih nacionalnih grupa. Obzirom da
su NRIS i Dekada Roma 3Siroko prihvaceni i priznati na svim nivoima vlasti, i medu romskim stanovnicima,
time su Romi stavljeni u povlasteni poloZzaj. Osim toga, obaveze koje je preuzela drzavna vlast primoravaju
ih da izdvoje sredstva za implementaciju NRIS-a. Ova sredstva koriste se za podrsku romskoj djeci Skolskog
uzrasta (besplatni udzbenici i sve druge skolske potrebe ukljuc¢ujuci obroke i prevoz kada su potrebni),
odraslim Romima koji prihvataju obrazovanje odraslih (besplatni programi edukacije i obuke za sticanje
novih znanja i vjestina), Romima koji nemaju zdravstveno osiguranje (besplatne medicinske usluge,
imunizacija za djecy, itd.), Romima koji nemaju adekvatan smjestaj (besplatni smjestaj i infrastruktura),
Romima bez posla (zaposljavanje, obuke i aktivnosti namijenjene sticanju prihoda).

4 BPRI izvjestaj OSCE, autori Nevenka i Hana Odobasi¢ — Legalizacija romskih naselja i stambenih objekata u Bosni i Hercegovini,
Analiza stanja u osam opstina, juli 2013.



Pracenje i evaluacija sprovedbe politika

Adekvatni mehanizmi za pracenje i evaluaciju sprovedbe NRIS-a i Akcionog plana Dekade ne postoje
u BiH. Ovaj zadatak obavlja MLIPI putem prikupljanja podataka iz vlastitih izvora. Ovi izvori su izvjestaji
OCD, javnih institucija (Centri za socijalni rad, Sluzba za zaposljavanje), ili odjeli i Ministarstva kojih se tice

sprovedba NRIS-a i Akcionog plana Dekade.

Dogovoreno je s MLJPI da ¢e u 2014. godini pracenje raditi Vijece Roma. Vijece Roma je insistiralo da
prati ovaj proces i oCekuje se da ce pracenje omoguciti prikupljanje preciznih i azuriranih podataka
o rezultatima. Kao slijedeci korak, Vije¢e Roma treba da izradi mehanizme za prikupljanje i obradu
podataka, i na osnovu njih da radi izvjestaj. Mora se razmotriti sastav Vijeca Roma, obzirom da mnogi
¢lanovi nemaju razvojne kapacitete i vjestine za efikasan rad na procesu pracenja, a najkriticniji dio je
izrada samog izvjestaja.

Javni duzZnosnici na svim nivoima, posebno u MLJPI, ¢esto izraZzavaju nezadovoljstvo implementacijom
NRIS-a i aktivnosti vezanih za Akcioni plan Dekade. To je bio razlog iniciranja revizije NRIS-a i Akcionog
plana Dekade. Revidirani dio Plana odnosi se na sektor obrazovanja i vec je usvojen, dok su dijelovi koji
se ti¢u zaposljavanja, smjestaja i zdravstva revidirani, ali jo$ nisu zvani¢no usvojeni. Revizija Akcionog
plana uglavnom se odnosi na finansijske resurse. Nakon preracunavanja sredstava raspolozivih u
drzavnom budZetu, revizijom su racionalizirani prethodni suvise ambiciozni planovi, a aktivnosti su postale
objektivnije i realnije. Medutim, Cak i ovaj revidirani plan je upitan obzirom da je glavna prepreka za njegovu
implementaciju finansiranje, koje vlada ne moze garantovati.

U kontaktima s donosiocima odluka i OCD takode je zaklju¢eno i dogovoreno da Strategiju za rjeSavanje
problema Roma u BiH takode treba revidirati i uskladiti s Akcionim planom.

NRIS i vladini programi imaju malo toga zajednickog u smislu politike koordinacije i prac¢enja. Akcioni plan
je u odgovornosti MLJPI i Ministarstvo koordinira aktivnostima u okviru NRIS-a. Moze sklapati partnerstva
s tijelima i institucijama koje sprovode vladine programe, ali ovo niti je sistemati¢no niti je regulisano bilo
kakvim oblikom formalnog sporazuma. U praksi, MLIPI prikuplja informacije i radi izvjestaje bez unakrsne
provjere validnosti dostavljenih podataka i prac¢enja efekata poduzetih mjera.

Okvir Evropa 2020 nije u potpunosti operativan u BiH. Tokom 2013. godine niti jedan od projekata koje
podrzava Evropa 2020 nije se odnosio na romska pitanja. Regionalni Savjet za saradnju i zemlje regije
jugoistocna Evropa uradile su impresivan posao kod pripreme sveobuhvatne Strategije jugoisti¢ne Evrope
2020, primarno u sektoru zaposljavanja. BiH, na drzavnom nivou vlasti, takode je uklju¢ena u ovaj proces.
Do kraja 2013. godine nije bilo pomaka u BiH ka stvaranju novih radnih mjesta unutar ovog okvira; stoga
romska populacija do sada nije imala koristi od ovog okvira. Obzirom da je inicijativa Evropa 2020 u
odgovornosti BiH vlade, za odgovarajuce izvjestavanje o socio-ekonomskoj inkluziji Roma u okviru Evropa
2020 procesa bi¢e zaduzeno neko od relevantnih Ministarstava ili drugo imenovano tijelo.

Kako bi se osiguralo odgovarajuce izvjestavanje o socio-ekonomskoj inkluziji Roma unutar procesa Evropa
2020, potrebno je izraditi odgovarajucu strategiju, odrediti specificne uloge i obaveze svih aktera uklju¢enih
u izvjestavanje. Ovom strategijom treba da se definise bazna linija za odredivanje trenutnog statusa socio-
ekonomske inkluzije Roma u BiH. Takode treba ustanoviti indikatore i te indikatore trebaju pratiti dvije grupe:
romske OCD i tijela javnog sektora koja su zaduZena za pitanja inkluzije Roma. Jedno koordinaciono tijelo
bi moglo upravljati cjelokupnim procesom, organizovati pracenje, prikupljanje podataka i izvjeStavanje.
Obzirom da se okvir najvise usmijerio na stvaranje radnih mjesta, cijeli proces treba da bude fokusiran na
zaposljavanje Roma.
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Izdvajanje sredstava u nacionalnim budzetima

Raspolozivi izvori® ukazuju da Vlada BiH svake godine izdvaja 1,512 miliona EUR-a za aktivnosti iz Akcionog
plana. Ovaj iznos ne ukljucuje oblast obrazovanja obzirom da ovaj sektor (srednje skole i univerziteti)
pripada nadleznosti Kantona u Federaciji BiH i u nadleznost Entiteta u RS. Osnovne $kole i predskolske
ustanove su odgovornost opstinskih organa vlasti.

U 2013. godini, ukupno 1,512 miliona EUR-a je izdvojeno za Akcioni plan, 5to je isti iznos kao u 2012. godini.
Raspodjela sredstava je slijedeca: smjestaj 1,025 miliona EUR-a, zaposljavanje 364,000 EUR-a, zdravstvena
zastita 107,700 EUR-a i upravljanje podacima o potrebama Roma 15,300 EUR-a. Sredstva su dodijeljena
Federaciji u iznosu od 62.66%, RS-u 31.34% i Brcko Distriktu BiH 6%.

U FBiH, Vlada je za 2013. godinu dodala jo$ 46,000 EUR-a za zaposljavanje te 25,000 EUR-a za zdravstvenu
zastitu Romkinja trudnica i novorodencadi.

Ostali nivoi vlasti nisu izdvajali sredstva za inkluziju Roma, bez obzira na njihovu obavezu. Izuzetak je
Tuzlanski Kanton gdje je vlada izdvojila 25,000 EUR-a za zaposljavanje Roma.

Izdvajanje sredstava u budZetima ne prati teritorijalni pristup. Izdvajanja su zasnovana na strukturi drzave
(dva Entiteta i Br¢ko Distrikt), kako su se dogovorile politicke stranke u BiH. Nadalje, izdvajanje sredstava u
okviru entiteta, takode prati teritorijalni pristup. Bez obzira na procenat rasporedenih sredstava u Entitetima,
odabir direktnih korisnika (grupe pod rizikom od isklju¢enja i diskriminacije) i dalje je klju¢no pitanje za
adekvatnu raspodijelu sredstava iz budZzeta. Nema garancija da ¢e pomo¢ doci do onih koji su u stanju
socijalne potrebe i na koje treba obratiti paznju.

Jos jedan mehanizam koji se koristi pri izdvajanju sredstava iz budzeta je putem javnih poziva ili poziva
za apliciranje za sredstva, putem obavijesti u medijima. Javni pozivi otvoreni su za sve, i svi imaju jednako
pravo da apliciraju za sredstva, usluge ili ispunjenje potreba vezanih za smjestaj, obrazovanje, zdravstvenu
zastitu ili zaposljavanje. U ovom mehanizmu, najugrozeniji Romi obi¢no ne ispunjavaju uslove da bi
pristupili sredstvima ili ne znaju kako da apliciraju za ista.

U sektoru smjestaja, klju¢ni subjekat je lokalna samouprava, koja donosi odluke o iznosima novca koji
Ce se koristiti za smjestaj u manjim zajednicama, i koja odabire izvodacke firme za gradevinske radove.
Prema vaZec¢im propisima u BiH, Komisija za smjestaj treba da posjeti sve lokacije — zajednice iz kojih su
se kandidati prijavili za pomo¢ u oblasti stanovanja/smjestaja, i da nakon obavljene provjere svih lokacija i

situacija odluci ko ¢e dobiti pomoc i koliko kuca ¢e biti izgradeno.

EU fondovi za period 2014-2020 (IPA ) koristit ¢e se u razli¢ite svrhe. Ovisi o samom podnosiocu
projektne ideje na kojem pitanju ¢e raditi, dok ¢e romska populacija modi imati koristi samo od IPA Il -
prekograni¢ne saradnje.

0Od 2008. godine, MLJPI je nekoliko puta apliciralo za IPA fondove — nekad kao nosilac projekta, a nekad
kao partner. Tokom 2008. godine, Ministarstvo je sprovodilo IPA projekat vrijedan 1.9 miliona EUR-a
(direktni ugovor)” za podrsku romskoj djeci u BiH. U period 2010-2012. godine, organizacija CARE
International implementirala je IPA projekat vrijedan 500,000 EUR-a u partnerstvu s MLJPI. U ovom
projektu, angazovana su Cetiri regionalna romska koordinatora za BiH. Nakon zavrsetka projekta, svi
koordinatori su ostali bez posla. Jo$ jedan IPA projekat u period 2011-2013. godine, vrijedan 5 miliona
EUR-a, bio je odobren za implementaciju u dvije faze. Oko 80% sredstava treba utrositi na smjestaj
romskih porodica, a ocekuje se da ¢e MLIJPI osigurati preostalih 20%. Projektom nije ta¢no odredeno
na sta ¢e biti potroseno ovih 20% sredstava. Prva faza projekta, vrijedna 2.5 miliona EUR-a, pocela je

5 Vijece ministara BiH, Odluka o rasporedu budzetskih sredstava za rjesavanje problema Roma u oblasti zaposljavanja, stambnog
zbrinjavanja i zdravstvene zastite za 2013. godinu.

6 Izjava lvice Mladina, savjetnika u BiH Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice na devetom sastanku Vijeca Roma, odrzanom u Brckom
5.12.2013. godine.

7 IPA 2008 Spisak projekata u BiH.



u septembru 2013. godine, a organizacije odgovorne za sprovedbu ove faze su ASB i Hilfswerk Austria.
Projekat se odnosi na socijalni smjestaj za 150 romskih porodica u 14 opstina. Takode ukljucuje socijalne
i ekonomske inicijative u ciljanim podrucjima.

Jos jedan projekat socijalnog smjestaja poceo je u julu 2013. godine. U okviru tog projekta, 62 porodice ¢e
dobiti smjestaj, a nedefinisani broj romskih porodica ¢e biti uklju¢en u projekat socijalnog smjestaja.®

BiH se suocava s ozbiljnim preprekama, zbog svog propusta da sprovede odluku Evropskog Suda za ljudska
prava u Strazburu, u slucaju Sejdi¢-Finci. Zbog ovog propusta, BiH je diskvalifikovana iz pristupa znacajnom
dijelu EU fondova. Sredstva dodijeljena za 2014. godinu umanjena su za 45 miliona EUR-a u poredenju s
planiranim iznosom za 2013. godinu, dok postoji i velika vjerovatnoca da ce sredstva biti dalje umanjena
naredne 2015. godine. Ovakva situacija ima direktan uticaj na raspoloZivost sredstava koja bi se dodijelila u
svrhu inkluzije Roma u BiH.

Romske organizacije civilnog drustva ili koalicije u BiH nisu ukljuc¢ene u planiranje trosenja EU fondova za
period 2014-2020. Cak ni relevantna Ministarstva, uklju¢uju¢i MLJPI, nemaju adekvatnu strategiju ili akcioni
plan za apliciranje za EU fondove. MLJPI se javlja na objavljene pozive za projektne prijedloge, i ¢esto kod
pisanja projekata konsultuje eksperte i institucije kako bi dobilo neophodne podatke, ali rijetko konsultuje
eksperte za pitanja Roma.

U 2013. godini Bosna i Hercegovina nije ispunjavala uslove za Evropski socijalni Fond.

Dugorocno finansijsko obavezivanje u odnosu na politike inkluzije Roma

BiH ima smanjujucu stopu prihoda od poreza, sto vodi ka smanjenju sredstava koja bi se mogla koristiti
za odrzivu sprovedbu NRIS-a. Predvideni prihod od poreza u FBiH u 2014. godini je za 2.4% manji nego
u 2013. godini, a projekcije za 2015. godinu ukazuju da ¢e prihod od poreza pasti za dodatnih 3.1% u
poredenju sa 2014. godinom. U 2016. godini o¢ekuje se porast od 4.6% u poredenju sa 2015. godinom.’
Ovo navodi na zaklju¢ak da bi se povecanje sredstava za odrzivu implementaciju NRIS-a moglo ocekivati
u 2017. godini.

Neovisno o opredjeljenju da se osiguraju sredstva do 2020. godine, i 0 pozitivnoj politickoj volji, nema
garancija da ¢e ova obaveza bitiispunjena. U najboljem mogucem slucaju, vlada ¢e nastaviti da osigurava
1.5 milion EUR-a godidnje. Ovo je vrlo nepredvidiva situacija, i nema zvani¢nih dokumenata na koje se
moze pozvati u slucaju promjene finansijske politike vezane za resurse koji omogucavaju prevenciju
isklju¢ivanja Roma.

Dostupnost EU fondova

BiH vlasti nisu poduzele nikakve korake da osiguraju da postojeci EU fondovi (IPA grantovi, prekograni¢ni
po svom fokusu) budu dostupni za male projekte i za ne-vladine organizacije kojima nedostaju sredstva Sto
ih sami moraju dati kao vlastito ucesce u projektu. Zahtjev EU da se osiguraju takva sredstva diskvalifikuju
male i slabije razvijene organizacije civilnog drustva, kojima pripadaju vec¢ina romskih OCD. Prema podacima
iz oktobra 2013. godine, u BiH je bilo 84 pravno registrovane romske organizacije.'” BiH vlasti bi, kao vid
riesenja, mogle distribuirati velike grantove u obliku manjih pod-grantova, time dajuci doprinos sredstvima
koja EU zahtjeva kao vlastito ucesce. Iskustva iz prethodnih godina pokazuju da organi vlasti, ukljucujuci
MLIPI, preferiraju da saraduju s velikim medunarodnim organizacijama (UNDP, CARE International, CRS,

8 Projekat vrijedan 1.68 miliona EUR-a (1 milion EU fondova i 0.68 miliona EUR-a kao doprinos domacih vlasti) kojeg implementira
Hilfswerk Austria International uz EU finansiranje u 6 opstina i Distriktu Brcko BiH.

9 Izvor: FBiH Ministarstvo finansija, Dokument okvirnog budzeta 2014—2016, Sarajevo, juni 2013. godine.

10  lzvjestaj o statusu Roma u Bosni i Hercegovini, decembar 2013. godine.
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itd) u implementaciji projekata namijenjenih rjesavanju problema Roma. Ocigledno je da se veliki dio
EU fondova trosi na operativne troskove ovih organizacija, tako da manje od 50% ukupnih sredstava
namijenjenih Romima zapravo dode do njih samih kao krajnjih korisnika. S druge strane, samo ograniceni
broj OCD u BiH su sposobne da apsorbuju i upravljaju velikim iznosima EU grantova, a te organizacije
nemaju u svojoj misiji rad s romskom populacijom (osim u zagovarackim aktivnostima).



2. ANTI-DISKRIMINACIJA

Upisivanje romske populacije u evidenciju

Drzavne institucije nemaju nikakvih inicijativa u vezi ovog pitanja, ali UNHCR ulaze sredstva i djeluje
putem organizacije Vasa prava, kako bi se osiguralo da romska djeca budu upisana u mati¢ne knjige
rodenih. Kada se govori o dobijanju identifikacijskih dokumenata, nema strategije za punoljetne Rome
koji su upisani u mati¢nu knjigu rodenih, ali ¢ijih dokumenata nema. Ove osobe bivaju upuceni u
redovnu proceduru. Medutim, pravi problem je nedostatak informacija dostupnih Romima o tome kako
da dobiju dokumente koji su im potrebni. Sama procedura, u praksi, nije komplikovana, i vise je rije¢ o
administrativnom procesu koji se sastoji od nekoliko koraka. Obzirom da su Romi ¢esto nepismeni, ova
procedura za njih moze postati vrlo komplikovana i mogu biti potrebni dodatni ljudski resursi kako bi

dobili svoje dokumente.

Mjere za rjeSavanje diskriminacije Roma i rasizma

Mjere za borbu protiv pojava romske diskriminacije i rasizma u BiH samo su na agendi romskih OCD,
zagovarackih OCD u BiH i medunarodnih organizacija. Mjere se poduzimaju u okviru projekata i nema
sistemskog pristupa. Efekti ovise o ciljevima i trajanju projekata. Obzirom da projekti obi¢no traju do tri
godine, efekti su vidljivi u regijama u kojima se projekti sprovode.

BiH vlasti nemaju strategiju za rjeSavanje pojava romske diskriminacije i rasizma. Obzirom da su u BiH
obavljena samo ograni¢ena istrazivanja u ovoj oblasti, tesko je procijeniti nivo diskriminacije, posebno ako
se ima na umu cinjenica da zvani¢ne statistike u BiH nisu razdvojene po etnickim grupama'’. Preporuke
koje je dala institucija BiH Ombudsman za ljudska prava su smjernice za eliminaciju uzroka diskriminacije
u slucajevima kada osoba podnosi tuzbu i traZi pojedinacnu zastitu od diskriminacije. Ova institucija nema
ovlasti da nametne izvoru diskriminacije obavezu da se pridrzava tih preporuka, tako da slucajevi anti-
romske diskriminacije ¢esto bivaju zaboravljeni.

Da bi se lakse razumijele razmjere diskriminacije nad Romima, potrebno je uvaziti Specijalni izvjestaj
Ombudsmana o statusu Roma u BiH, koji je objavljen u okviru projekta Najbolje prakse inkluzije Roma (BPRI)
kojeg je finansirala Evropska Unija a implementirao OSCE Odjel za demokratske institucije i ljudska prava
(ODIHR). Izvjestaj je zvani¢no predstavljen u decembru 2013. godine. Jos jedan dokument koji se bavi anti-
romskom diskriminacijom je OSCE-ov dokument Najbolje prakse integracije Roma, regionalni izvjestaj o anti-
diskriminaciji i uces¢u Roma u donosSenju odluka na lokalnom nivou, iz maja 2013. godine. Oba ova izvjestaja
daju osnovne preporuke, uglavnom za osiguravanje sredstava za sprovedbu usvojenih strategija i akcionih
planova, za borbu protiv oblika romske diskriminacije kao $to je lose sprovodenje akcionih planova, propali
napori Roma da se prijave u sluzbe za zaposljavanje, izostanak podrske za pokretanje biznisa, diskriminacija
u skolama, nedostatak licnih dokumenata i konsekventna nemogucénost ostvarivanja prava, nedovoljna
podrska romskim OCD, administrativne prepreke u zdravstvenom sektoru, itd. BiH vlasti su upoznate s
izvjestajima i njihova je odgovornost da reaguju u skladu s istima.

11 Uslucajevima gdje je prisutna etnicka podijeljenost, kategorija etniciteta se obi¢no odnosi na glavne konstitutivne grupe naroda u
BiH, i ostale (sve nacionalne manjine).
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Vladine institucije nisu poduzele potrebne mjere da podignu svijest javnosti i osiguraju javno razumijevanje
koristi od integracije Roma. Vladi, donosiocima odluka i medijima ovo pitanje je i dalje sekundarni prioritet.
Samo ne-vladin sektor, primarno lokalne organizacije, ulazu napore u podizanje svijesti kako javnosti
tako i donosilaca odluka. Ovi napori su izrazeni putem izvjestaja o statusu Roma u BiH i tokom seminara
o prijedlozima projekata koje finansira medunarodna zajednica. Neki od primjera su projekti kao $to je
Jacanje civilnog drustva kroz promociju prava djeteta (kojeg finansira EU a implementira Vasa prava), nekoliko
projekata koje implementiraju romske Zenske organizacije poput udruzenja Bolja budu¢nost Tuzla, projekat
Zajedno za inkluzivno i nediskriminatorno obrazovanje romske djece u Kantonu Sarajevo (kojeg implementira
Kali Sara-romski info centar Sarajevo).

Promovisanje svijesti o pravima medu Romima obavljaju romske OCD na lokalnom nivou, ili ne-romske
OCD sprovedbom projekata u Sirem kontekstu BiH. U praksi, ovu promociju prava organizacije rade putem
sastanaka u zajednicama gdje Zive Romi, putem sastanaka s predstavnicima i liderima romskih zajednica,
te povremeno putem izvjestaja u medijima. Napori usmjereni na podizanje svijesti o pravima medu samim
Romima su ucinjeni, ali njihovi efekti nisu ociti. Efekte osjecaju romski aktivisti, ali za obi¢ne gradane Rome
poboljsanja i promjene su manje vidljive,

Visoko rangirani zvanicnici u BiH uvijek imaju afirmativne govore kada je rije¢ o pravima romske populacije,
no u praksi ne sluze kao primjer promovisanja postovanja za Rome. Slucaj Nacelnika opstine Capljina je
primjer ponasanja duznosnika. Nacelnik je 2012. godine izjavio u intervjuu: “Roma, hvala Bogu, nema puno

u nasoj regiji ..."

Propust da se primjeni odluka ESLJP-a iz Strazbura u slu¢aju Sejdi¢-Finci pruza jo$ vise dokaza da visoko
rangirani duznosnici u BiH i politi¢ki lideri ne mogu sluziti kao primjer u promovisanju postovanja Roma.
Dvije osobe, jedan Rom, Sejdi¢, i jedan Jevrej, Finci, Zalili su se na diskriminaciju u BiH po osnovu nacionalne
pripadnosti, jer se pripadnici nacionalnih manjina, prema Ustavu BiH, ne mogu kandidovati za ¢lana
Predsjednistva BiH. Presuda ESLJP je bila u njihovu korist i njome je naloZzena izmjena Ustava BiH.

Institucionalna diskriminacija i rasizam

Vlasti u BiH nisu poduzimale konkretne i sistemske mjere za rjeSavanje institucionalnog rasizma i
diskriminacije u organima vlasti i javnim usluznim servisima. Romska populacija ima pristup javnim
servisima isto kao i svi drugi gradani, tako da institucionalna diskriminacija nije evidentna. Ocigledniji
su pojedinci u javnom sektoru koji nipodastavaju Rome zbog njihovog etnickog porijekla. Ovakav stav i
ponasanje nije pravilo u zdravstvenom sektoru, nego je rezultat licnih predrasuda i stereotipiziranja 5to
predstavlja nepogodnost za manjinske narode u njihovim nastojanjima da dobiju kvalitetne usluge. Ovo je
najprisutnije u sektoru zdravsta, gdje medicinski radnici komentarisu higijenu romskih pacijenata, potom
odlazu kontrolne preglede, ili koriste neprikladan jezik za komunikaciju s pacijentima. S druge strane, vlada,
organi vlasti i pruzaoci usluga pokusavaju ukloniti prepreke putem internih obuka javnih zvani¢nika ili
Stampanjem publikacija o tome kako Romi mogu ostvariti svoja prava.'? Romske OCD su trenutno jedina
tijela koja se bave institucionalnim rasizmmom i diskriminacijom medu organima vlasti i pruzaocima usluga
u oblastima obrazovanja, zdravstva, zaposljavanja i smjestaja.

Nacionalno anti-diskriminacijsko tijelo

U BiH nije ustanovljeno nacionalno tijelo za jednaki tretman/anti-diskriminaciju, tako da ne postoji tijelo
takve prirode koje bi podrzalo sprovedbu NRIS-a u BiH. Umjesto tog tijela, pravna pomo¢ u individualnim
tuzbama zasnovana je na anti-diskriminacijskom zakonu.” Zakon je odredio pravna tijela, Ombudsmene i

12 Primjer je Priru¢nik: Kako Romi mogu dobiti zdravstvenu zastitu, kojeg je objavilo FBiH Ministarstvo zdravlja. Medutim nije
organizovana distribucija Priru¢nika, i jedini nacin da se dode do ove publikacije je da se zatrazi kopija iz ureda Ministarstva.
13 ZAKON O ZABRANI DISKRIMINACIJE (PSBiH, br. 405/09, 23. juli 2009. godine, Sarajevo).



sudove kao nosioce obaveze istage i odlucivanja u slu¢ajevima diskriminacije. Procedure su standardizovane
kao u slucajevima li¢nih tuzbi sudu, a pravnu pomoc i savjete pruza Ombudsmen.

Jos jedno pravno tijelo ciji zadatak je da analizira slucajeve diskriminacije je zajednicka Komisija za ljudska
prava, prava djece, mladih, imigraciju, izbjeglice, azil i etiku — pri Parlamentarnoj Skupstini BiH. Komisija nema
ovlasti da donosi odluke, i moze samo preporuciti riesenja ili dati savjete o nacinima rjesavanja problema.

MLJPI takode prima pojedinacne Zalbe o diskriminaciji, ali kompetencije Ministarstva su ograni¢ene na
insistiranje da diskriminacija prestane, i ne ukljuc¢uju pokretanje istrage.

Lokalna organizacija civilnog drustva Vasa prava je institucija koja pruza besplatnu pravnu pomoc
pojedinacnim podnosiocima tuzbi. Misija ove organizacije je da pruza besplatnu pravnu pomo¢ svakom
fizickom ili pravnom licu. Ponekad OCD daju besplatnu pravnu pomoc ili putem projektnog finansiranja ili
kao dio programskih aktivnosti odredene organizacije." Romi ¢esto koriste ove usluge a obi¢no relevantni
sluc¢ajevi bivaju ozbiljno shvaceni od strane sudova ili drugih pravnih tijela. Vec¢ina tuzbi odnosi se na
imovinska prava i ostvarivanje socijalnih i ekonomskih prava. Osim toga, sudske takse i advokatske naknade
su izvan finansijskih mogucénosti Roma, tako da ¢esto odustaju od tuzbi, i traze besplatnu pravnu pomoc
koju pruzaju OCD.

Presude Evropskog Suda za ljudska prava (ESLJP)

Dvije zajednicke tuzbe o diskriminaciji po nacionalnoj osnovi u BiH dovele su do presude ESLJP-a u kojoj
je odluceno da je doslo do krsenja ljudskih prava dviju osoba (jedan Rom i jedan Jevrej). Sudska presuda je
proslijedena vlastima u BiH 2009. godini ali vlasti jos uvijek nisu postupile u skladu s presudom. Vlada u BiH
ne podnosi zalbu na presuduy, ali prepreke u postupanje po odluci Suda uzrokuju pojedine politicke stranke
jer bi to znacilo promjenu Ustava BiH. Hrvati, kao jedan od konstitutivnih naroda u BiH, zahtjevaju dodatne
izmjene Ustava, ali njihovi zahtjevi nisu prihvatljivi drugim grupama konstitutivnih naroda (Bosnjaci i dijelom
Srbi). Takva situacija je uzrokovala blokadu bilo kakvih izmjena Ustava i ucinila postupanje po odluci ESLJP-a
nemogucim. Otkako je Sud donio svoju presudu, organizovano je vise zagovarackih inicijativa, okruglih
stolova i sastanaka eksperata. Ove aktivnosti su inicirale OCD, pravni stru¢njaci, akademska zajednica,
ambasadori u BiH, predstavnici medunarodnih organizacija, BiH Vije¢e nacionalnih manjina, pa cak i
politicari. S krajem 2013. godine ovo pitanje ostaje nerijeseno.

Direktiva EU o rasama je dokument kojeg je prihvatila vlast u BiH, ali nema dokaza o rasnoj diskriminaciji u
BiH. Diskriminiranje Roma zasnovano je na nacionalnoj manjinskoj pripadnosti, ne na rasnoj.

Anti-diskriminacijski zakon u BiH je na snazi od 2009. godine. Ovaj zakon dozvoljava tuzbe/Zalbe pojedinaca,
neformalnih grupa, mogu biti i kolektivne.

Pristup fundamentalnim pravima romske djece

Od usvajanja NRIS-a, nisu ucinjeni sistemati¢ni koraci u BiH da se osiguraju fundamentalna prava romske
djece. Poboljsanja u oblasti djecijih prava uglavnom su rezultat programaiinicijativa OCD. OCD osmisljavaju
programe, ili sprovode projekte, u oblasti obrazovanja (predskolski odgoj, udZbenici, prevoz ili ishrana
ucenika) a u nekim slucajevima zdravstvena zastita (imunizacija, ljekarski pregledi, medicinski tretman, itd).

Znacajan napredak postignut je u predskolskom obrazovanju. Prema zakonu usvojenom 2007. godine,
djeca obavezno moraju pohadati predskolsku nastavu (150 sati u obdanistu ili skoli u¢eci po pripremnom
programu za pocetak skolovanja). Romska djeca uklju¢ena su u ovaj program a ¢esto finansijsku pomoc

14 Primjeri su organizacija Zemlja djece iz Tuzle, koja pruza pravnu pomo¢ romskom stanovnistvu, i Snaga Zene, koja pruza pravnu pomo¢
ranjivim kategorijama — uglavnom izbjeglicama i emigrantima povratnicima.
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porodicama osiguravaju OCD, kako bi mogle slati svoju djecu u ustanove za predskolsku nastavu.”
Predskolski programi u BiH se finansiraju iz razlicitih izvora; tako na primjer javne institucije, kao Djeca
Sarajeva, sredstva dobijaju dijelom od Ministarstva obrazovanja i nauke Kantona Sarajevo (34.6%), dijelom
od uplata roditelja i iz subvencija (49.77%), od vlastitih prihoda (10.70%) i putem grantova (5.02%).'¢

Diskriminacija Romkinja

BiH vlada ne preduzima sistemske mjere kako bi rijesila viSestruku diskriminaciju s kojom se suocavaju
Romkinje. Jedino ne-vladin sektor, narocito Zzenske romske organizacije, preduzimaju mjere kako bi se sma-
njila diskriminacija s kojom su suocene Romkinje. Romske aktivistice u ne-vladinom sektoru ucestvuju u
donosenju odluka, postale su aktivne u politickom Zivotu (¢lanice Komisije za Rome, idu na obuke za iz-
bornu kandidaturu, itd), i time daju pozitivan primjer kako Romkinje mogu biti akteri u lokalnoj zajednici
i u politickom okviru. S druge strane, zene se suocCavaju s diskriminacijom u zdravstvu (zdravstveni radnici
nekad ne zele da obavljaju ljekarski pregled ili urade nalaze). Prema vazecem zakonu u FBiH, sve trudnice
imaju besplatno zdravstveno osiguranje, ali u 2013. godini. mediji su objavili slu¢ajeve trudnica Romkinja
koje nisu mogle dobiti ljekarski tretman. Ovo nije ocit slu¢aj diskriminacije, nego je povezan s finansiranjem
sektora zdravstva iz razlicitih izvora, i na razli¢itim nivoima vlasti. U BiH sektor zdravstva je decentraliziran, i
finansira se iz 13 Fondova, sa 84 razlicite skale taksi, koje su odredene zakonima u FBiH, RS i Br¢ko Distriktu.”

Mjere za borbu protiv trgovine ljudima

Sprecavanje trgovine ljudima u BiH je odgovornost Ministarstva sigurnosti BiH. Ministarstvo se poziva na
zadnji drzavni Akcioni plan 2008-2012 (prvi plan je pokrivao period 2005-2007, ukljucujuci operativne
planove za svaku godinu) u kojem se romska populacija ne tretira odvojeno od drugih Zrtava trgovine
ljudima. U svakom od ¢etiri cilja drzavnog Akcionog plana za period 2008-2012 Romi su navedeni kao
ugrozena kategorija i potencijalne zrtve trgovine ljudima. Romska udruzenja Zena u svojim projektima
pozivaju na prevenciju trgovine ljudima. Jedan primjer je grupa od 9 lokalnih OCD koje djeluju u okviru
mreze Zenskih romskih udruzenja Uspjeh, a mrezom rukovodi organizacija Bolja buducnost Tuzla.

Imigranti romskog porijekla

Ovo pitanje se ne odnosi na BiH. Romi migriraju iz BiH u zemlje EU a da o tome ne obavjestavaju organe
vlasti. Obzirom da Romi traze azil u zemljama EU bez formalne potrebe, vecina ih biva vra¢ena u BiH."®

U slucaju kada se Romi prijave da postanu legalni stanovnici i gradani BiH, vlada ne postavlja nikakve
prepreke na tom putu. Ovo je zabiljezeno u slu¢aju Roma s Kosova, koji su kao izbjeglice trazili BiH
drzavljanstvo. BiH zakoni i pravilnici o drzavljanstvu ne razlikuju trazioce statusa po etni¢ckom porijeklu, tako
da Romi imaju iste mogucnosti kao i drugi gradani koji traze BiH drzavljanstvo.

15 lzjave iz Sarajeva dobijene tokom terenskog istrazivanja.

16 Ombudsmen, Analiza stanja prava djece i njihovog provodenja u oblasti predskolskog odgoja i obrazovanja, Banja Luka, bez datuma.

17 Sehzada Salihbasi¢, Specifi¢nosti finansiranja zdravstvene zastite u BiH.

18  BiH Ministarstvo sigurnosti navodi da je oko 1,600 Roma migriralo u zemlje EU tokom 2011. godine (uglavnom Svedska i Njema¢ka). U
2012. godine oko 1,000 osoba je migriralo iz Tuzlanskog Kantona u kojem Zivi oko 50% romske populacije.



Vladine mjere za rjeSavanje romskih statusnih problema nepostojanja
drzavljanstva (apatridi), izbjeglica i interno raseljnih lica

Romi koji traze azil smjesteni su u Azilantski centar u Sarajevu. Imaju isti status kao i druge osobe koje
traze azil u BiH. Kada su ispunjeni svi pravni uslovi za dobijanje BiH drZavljanstva, Romi (s Kosova), kao i
sve druge etnic¢ke grupe, mogu postati drzavljani BiH i ostvarivati prava garantovana zakonom. Procedura
je jednostavna i regulisana zakonom,'” i na taj nacin se eksplicitno zabranjuje bilo kakva diskriminacija,
ukljucujuci i onu po osnovu etnicke pripadnosti.

RJESAVANJE PROBLEMA DISKRIMINACIJE MLADOG ROMA U KAFICU

0 diskriminaciji roma se Cesto javno izvjeStava, putem medija, i ovaj pristup pomaze Sirenju anti-diskriminacijske politike i ponasanja
u bih drustvu. bljesak.info je jedan od popularnih web portala koji objavljuje vijesti u bih i nezavisno komentarise situaciju u zemlji.
ovaj portal objavio je ¢lanak pod nazivom rome u bih tjeraju i iz kafica, na dan 15.08.2013. godine vlasnik kafic¢a u sarajevu naredio
je uposlenima da ne usluzuju rome ukoliko udu u kafic. tri mlada roma su usli u kafi¢ i narucili pice. konobar im je saopstio kako je
vlasnik kafi¢a naloZio da ne smiju usluZivati rome, i da treba da napuste kafic. izasli su ne praveci nikakve problem uposlenima. potom
su se zaliliombudsmenu za ljudska prava u bih, koji je istraZio slucaj i zakljucio da je to ilustracija stereotipa kojim se rome predstavlja
kao skitnice, neobrazovane i kradljivce. ombudsmen je sacinio izvjestaj i savjetovao vlasnika kafica da promijeni ponasanje, obzirom
da je njegov nalog uposlenima tipican primjer diskriminacije na osnovu nacionalnosti ili rase. vlasnik je izrazio Zaljenje, i rekao da je
u pitanju nesporazum te da su romi dobrodosli u njegovom kaficu.
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19  Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu, Sluzbeni glasnik BiH br. 36/08.




3. OBRAZOVANJE

Segregacija romske djece u Skolama

Segregacija u skolama u Bosni i Hercegovini prisutna je kod dvije grupe djece. Jedna grupa su djeca koja
Zive u politicki podijeljenim regijama gdje je prisutna pojava ‘dvije skole pod jednim krovom” U tom slucaju
djeca u osnovnim i srednjim skolama su fizicki odvojenja, a samim time imaju ograni¢enu mogucnost
druzenja sa vr$njacima. Pojava “dvije $kole pod jednim krovom” prisutna je u Prozoru, Capljini, Mostaru,
Gornjem Vakufu, Stocu itd. a uglavnom se odnosi na opstine u kojima Zive mijesano Hrvatsko i Bosnjacko
stanovnistvo. Druga grupa su romska djeca koja Zive na svim prostorima Bosne i Hercegovine. Romska
djeca se skoluju u osnovnim i srednjim skolama, a ucestvuju i u pred-skolskom obrazovanju.

U toku 2013. godine ostvaren je napredak u smanjenju segregacije romske djece u skolama sto se zakljucuje
prvenstveno po osnovu broja upisane romske djece u osnovne i srednje Skole i na fakultete® Smanjenje
segregacije je evidentno i u smanjenom broju djece koja napustaju osnovnu i srednju skolu, sto je zvanican
podatak Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH. Takode je veliki broj ispitanika u romskim zajednicama
i OCD potvrdio da je po njihovom misljenju doslo do smanjenja segregaciji u Skolama u 2013. godini.

Povecan stepen desegregacije romske djece u skolama je rezultat afirmativnih aktivnosti nastavnog kadra
u osnovnim i srednjim Skolama u oba BiH entiteta i Br¢ko Distriktu. Znacajan doprinos daju i OCD koje
realizuje projekte u kojima zajednicki uc¢estvuju romska i neromska djeca, OCD koje pomazu romskoj djeci
da savladaju skolsko gradivo i druge organizacije koje na razli¢ite nacine poti¢u romsku djecu i njihove
roditelje da se skoluju.

lako je ostvaren napredak u desegregaciji u skolama, i dalje su ¢este pojave da romska djeca neopravdano
izostaju iz skole, ali i da je u nekim lokalnim zajednicama prisutno lose ophodenje nastavnog kadra prema
romskoj djeci na nacin da se djeca ismijavaju i omaloZavaju. Takav pristup daje poticaj drugoj djeci da se
loSe odnose prema romskoj djeci $to rezultira vrinjackim omalovazavanjem, a ponekad i fizickim napadima
(o ¢emu se rijetko izvjestava ili govori u Skolama).

U toku 2013. godine realizovan je jedan broj projekata sa ciliem desegregacije romske djece u skolama.
U okviru tih projekata, ima projekata koji su zapoceti 2012. godine, a znacajan je projekat “United for
inclusive and non-discriminatory education of Roma children in Sarajevo Canton’, koji implementira
OCD Udruzenije Kali Sara — romski informativni centar Sarajevo u periodu 10.12.2012.-31.8.2014. godine,
vrijedan 141,661.96 Eura. Projekat je lokalnog karaktera jer obuhvata romsku djecu na prostoru Kantona
Sarajevo, sto ukazuje da su efekti projekta teritorijalno ograniceni, ali mogu biti multiplicirani na druga
podrucja BiH.

Provodile su se i inicijative i aktivnosti koje su se realizovale u okviru manjih projekata koji se realizuju u sko-
lama bilo od strane same skole, od strane zvani¢nih lokalnih institucija ili od OCD. Evidentno je da prema
Akcionom planu za obrazovanje Roma nadlezne institucije u 2013. godini nisu izdvojile nikakva finansijska
sredstva kojima bi podrzali upis, pohadanje i zavrsetak skole, pa tako nisu ni realizovani projekti koji bi dje-
lovali u pravcu desegregacije romske djece u skolama.”’

20  Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH, lzvjestaj o implementaciji Decenije uklju¢ivanja Roma u BiH, aZzurirano 20.08.2013.godine.
21 Specijalni izvjestaj o situaciji Roma u BiH za 2013. godinu, sacinjen od strane BiH Ombudsmena za ljudska prava.
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Znacajan poticaj obrazovanju romske djece daju obrazovanii uticajni pojedinci Romi koji svojim primjerom
pokazuju da Romi mogu biti obrazovani i da mogu imati kvalitetno mjesto u lokalnim zajednicama. Primjer
je Mehmed Muiji¢, predsjednik udruzenja Evropski put Roma Tuzla koji je zavrio magistarske studije na
Univerzitetu u Tuzli, a koji u medijskim nastupima i u romskim zajednicama c¢esto ohrabruje romsku
populaciju da se skoluje.?? Primjer su studenti Dragana Seferovic¢ i Merina Halilovi¢ iz Sarajeva (emisija
Uspjesni Romi na WEB stranici Tocak.org).

U Bosni i Hercegovini nije poznato da su zvani¢ne vladine institucije radile na prikupljanju podataka kako bi
uspostavili bazne/osnovne ¢injenice na osnovu ¢ega bi se mogao procijeniti stepen segregacije u $kolama.
Slucajeve segregacije analiziraju OCD, uprave Skola ili prosvjetno pedagoski zavodi, i nastali problemi
segregacije se rjesavaju od slucaja do slucaja.

KALI SARA — ROMSKI INFORMATIVNI CENTAR u Sarajevu je radio baseline istrazivanje u periodu april — maj
2013. godine putem fokus grupa sa nastavnicima i intervjua sa pedagozima i direktorima $kola (ukupno 71
ispitanik). U ovom dijelu istrazivanja ucestvovalo je deset partnerskih osnovnih skola sa podrucja Kantona
Sarajevo ukljuc¢enih u projekat:“Porodice ef. Rami¢”, "Musa Cazim Cati¢""Isak Samokovlija’"Edhem Mulabdic’,
“Avdo Smajlovi¢” “Cengic vila I “Hrasno’, “6. mart’, “Mirsad Prnjavorac”i“Hilmi ef. Sari¢”. Rezultati istrazivanja
pokazuju relativno visoku izrazenost socijalne distance s obzirom da je 28,5% ucenika biralo odnos u kojem
im ne smeta da romska djeca idu u skolu u BiH odnosno 19,4% u grad u kojem Zive. Rezultati su dalje
pokazali da ucenici koji ostvaruju svakodnevni kontakt sa romskom djecom biraju blizi odnos i pokazuju niZi
nivo izrazenosti socijalne distance u odnosu na skole u kojima romske djece uopce nema. Zakljucak je da
je potrebno omoguditi vise vrsnjackih medusobnih kontakata i druzenja, jer ostvarivanjem kontakta djeca

razmjenjuju iskustva, znanja, upoznaju i razumijevaju jedni druge bez obzira na nacionalnu pripadnost.

Nastavnici u Skolama navode da je jedna od klju¢nih prepreka za prihvatanje romske djece od strane
vrinjaka losa li¢na higijena romske djece.

Kod roditelja uc¢enika je sli¢na situacija, a evidentan je nivo izrazenosti socijalne distance prema romskoj
djeci sto je iskazano kod 33,3% roditelja. Dobiveni podaci pokazuju da kod roditelja prevladava prihvatanje
romske djece kao suskolaraca vlastite djece jer se 60,8% odgovora roditelja nalazi na pozitivnom dijelu
skale koji odrazava nisku socijalnu distancu.

Zvanic¢ne institucije nemaju jedinstven registar slu¢ajeva segregacije $to onemogucava pracenje promjena
po pitanju desegregacije u skolama.

Preporuka je da Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH definise baznu liniju za pracenje slucajeva
segregacije i putem nadleznih ministarstava u FBiH, RS i Br¢ko Distriktu, instrukciju dostavi osnovnim i
srednjim skolama i fakultetima.

Primjer: Prisutni su pozitivni primjeri kao sto je reakcija direktorice skole na neprihvatljive zahtjeve roditelja
da se romsko dijete izbaci iz skole (iako se ne moze reci da je to redovna praksa). Prepoznavsi potrebu da
reagira i zastiti prava ucenika, direktorica je poduzele potrebne mjere koje su rezultirale pozitivnim ishodom
po romsko dijete.

Roditelji su pisali peticiju da se dijete izbaci, a radilo se prvenstveno o roditeljima koji su visokog socio-ekonomskog
statusa. To sam izricito odbila i bila pozvana na odgovornost u Ministarstvo. Obratila sam se ombudsmenu za
liudska prava kako bih zastitila pravo djeteta na obrazovanje i slucaj je pozitivno rijesen — (izjava direktorice).

Prema istrazivanju Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine i Agencija za statistiku Bo-
sne i Hercegovine (2013) pod nazivom Istrazivanje visestrukih pokazatelja (MICS) o romskoj populaciji u Bosni
i Hercegovini 2011-2012: zavrsni izvjeStaj Sarajevo UNICEF BiH, stopa pohadanja osnovnog obrazovanja za
djecu romske nacionalnosti iznosi 69,3% u Bosni i Hercegovini.

22 Mehmed Mujic¢ je zaposlenik Ministarstva obrazovanja, nauke, kulture i sporta u Tuzlanskom kantonu.



Navedeno istraZivanje analizira i podatke o procentu djece romske nacionalnosti koja zavrse osnovnu skolu u
uzrastu predvidenom za zavrdavanje osnovne skole, tj. u¢enicikoji na vrijeme upisu i zavrse osnovno obrazovanje
(bez ponavljanja razreda) u odnosu na ukupnu populaciju djece Roma tog uzrasta. Rezultati pokazuju da 40%
romske djece ne zavrse osnovu $kolu u BiH. Ovdje postoji razlika izmedu podataka za djecake i djevojcice, pa
procenat djecaka koji na vrijeme zavrse osnovnu skolu iznosi 46%, dok za djevojcice iznosi samo 34%.

Drugi zvanican dostupan izvor informacija o napustanju skola je Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine
u dijelu STATISTIKA OBRAZOVANJA (Education Statistics), SARAJEVO, 6. 12. 2013. navodi precizne podatke
o broju djece u predskolskom obrazovanju, osnovnim i srednjim skolama (ukljucujuci skole za djecu sa
posebnim potrebama) i na fakultetima tokom 2013. godine. Statistika obraduje brojeve upisane djece po
osnovu spola, ali ne i po osnovu nacionalne/manjinske pripadnosti.

Republicki pedagoski zavod u RS i pedagoski zavodi u Federaciji BiH na nivou kantona ne objavljuju zvanic-
ne statistike po nacionalnoj/manjinskoj pripadnosti, pa u tom pogledu nije dostupna informacija o stanju
romske djece u obrazovnom procesu.

Jedini prihvatljivi podaci koji mogu posluziti kao osnova su podaci koje imaju Skole, koje su duzne da svoje
informacije dostavljaju nadleznim institucijama (ministarstvima za obrazovanje i prosvjetno pedagoskim
zavodima), ali to, u jednom broju slucajeva, ne izvrsavaju.

Druga grupa podataka koji se mogu pratiti su podaci iz izvjestaja koje pripremaju OCD ili druge institucije
(uglavnom bazirani na projektnim aktivnostima koje traju koliko i projekat traje). Zato je nepouzdano
uspostaviti baznu liniju jer bi se ista zasnivala na pretpostavkama a ne argumentima.

Detaljno i sistemsko istrazivanje u skolama bi moglo dati odgovor koji podaci mogu sluziti kao osnova, a
takode bi kao osnova mogla posluziti Analiza uzroka nepohadanja, napustanja i smanjenja broja ucenika u
osnovnim $kolama u Federaciji Bosne i Hercegovine (Mostar, septembar/ rujan 2013. godine) ako bi se analiza
radila na godisnjem nivou.

Zvanic¢ne institucije u BiH nemaju jedinstven registar koji prati $kolovanje romske djece $to onemogucava
pracenje promjena po pitanju upisa, napustanja i uspjeha romske djece u skolama.

Disparitet u pogledu upisa romske djece u skole (i napustanje skole) nema regionalni karakter jer se
situacija razlikuje od opstine do opstine. Mnogo je razloga za to, ali jedan od njih jeste i koli¢ina uloZenih
sredstava od strane donatora za obrazovanje Roma. Situacija u RS-u je povoljnija u odnosu na FBiH jer je
obrazovanije (i finansiranje obrazovanja) na nivou entiteta, dok je u FBiH obrazovanje u nadleznosti Kantona
(i finansiranje obrazovanja osim predskolskog obrazovanja). U RS-u romska djeca lakse dobivaju besplatne
knjige i materijal, dok u FBiH to zavisi od kantona i rijetko se implementira u potpunosti. Neimplementacija
dodjele knjiga i skolskog pribora se ¢esto navodi kao razlog zasto djeca napustaju skole.

OCD Otaharin iz Bijeljine navodi da je napredak u pogledu ukljucivanja romske djece u predskolske
ustanove vrlo limitiran: "Budzetska sredstva za upis u predskolsko su obezbjedena samo u opstini Bijeljina
i u2012. samo 25-oro djece je bilo uklju¢eno u obavezno predskolsko obrazovanje”?® sto znaci da druge
opstine u RS nisu izdvajale sredstva za predskolsko obrazovanje (podaci za 2013. godinu nisu dostupni ali
je procjena da se broj djece u predskolskom obrazovanju nije znacajnije mijenjao).

Odlazak Roma u tre¢e zemlje nema nikakav teritorijalni kontekst i nemoguce je na taj nacin pratiti ovo
kretanje, a ono najvise uti¢e na ucesce u obrazovnom procesu u posljednjim godinama. Najvedi broj
odlazaka u inostranstvo je zabiljeZen sa prostora gdje je najveca prisutnost romske populacije u BiH (regija
Tuzla, Bijeljina, Zenica).

Zvanic¢ne institucije u BiH ne raspolazu indikatorima promjena u broju /odnosu djece u Skolama u kojima
postoji segregacija i/ili u razredima jer nema zvanic¢nih podataka o pojavama segregacije u skolama.

23 Amela Subasi¢, Lica diskriminacije: obrazovanje i Romi u BiH, www.diskriminacija.ba.
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U toku 2013. godine, po iskazima menadZmenta $kola, evidentiran je napredak u smanjenju segregacije u
osnovnim i srednjim skolama u kojima je bilo slucajeva izrugivanja djece medusobno, odbijanja roditelja
da njihova djeca ostvaruju kontakt sa djecom koja su drugacija. Napredak je ostvaren ukljuc¢ivanjem
uc¢enika od prvog razreda u aktivnosti koje skole provode, a koje su vezane za kulturna desavanja, ¢ime
se povecava stepen razumijevanja djece razli¢itih etnickih grupa. S druge strane, pripadnici romske
populacije navode veliki broj primjera i slu¢ajeva gdje je, po njima, prisutna segregacije i diskriminacije
u skolama.

Jedan od primjera direktne diskriminacije odnosi se na onemogucavanje upisa romskog djeteta u skolu
koja se nalazi blizu mjesta stanovanja. Radi se o dvije podrucne skole koje su odbile prijem djeteta
Roma navodedi neurednost i higijensku zapustenost kao razlog. Pri tome su Skole zanemarile najprije
zakonsku obavezu da prime dijete neovisno o izgledu i socio-ekonomskom statusu, a Skole nisu iskazale
razumijevanje vrlo losih uslova u kojima dijete Zivi (viseclana porodica koja Zivi u neuslovnom prostoru,
bez osnovne infrastrukture). Za ovaj slucaj ne bi se znalo da jedna od sarajevskih Skola nije reagovala i
omogudila upis djeteta, a potom obavijestila i predstavnike romskog nevladinog udruzenja. Romsko dijete
je, dakle, upisano, ali u skolu koja ga je “htjela” primiti i Skolu koja je znatno udaljenija od njegove kuce Sto
rezultuje dodatnim poteskocama oko redovnog dolaska u skolu.

Federalno Ministarstvo obrazovanja i nauke je radilo analizu uzroka nepohadanja, napustanja i smanjenja
broja u¢enika u osnovnim skolama u Federaciji Bosne i Hercegovine® (ranije navedeno) u kojoj je zaklju¢eno
da 69,3% romske djece pohada osnovno obrazovanje, a da 40% romske djece ne zavrée osnovu skolu u BiH.
Medutim analiza nema usporednih podataka za ranije godine koji se odnosi na romsku populaciju, tako da
nije moguce utvrditi trend upisa romske djece u skole i trend napustanja skolovanja.

Prema izvjestaju Ombudsmena,? u toku 2013. godine broj upisane djece u skole, u odnosu na prethodnu
godinu je povecan, a u opstinama gdje Zivi znacajan broj romskih porodica je sljedeci:

= U Banjoj Luci osnovnu skolu pohada 31 ucenik, srednju 15 i 5 se skoluje na fakultetu.

= U Donjem Vakufu osnovnu skolu pohada 58 ucenika, 17 srednju skolu i 4 se obrazuju na fakultetu.

= U Bijeljini osnovnu $kolu pohada 116, a srednju 5 ucenika.

= U Zenici 70 ucenika je u osnovnoj skoli, 10 u srednjoj te 3 studenta.

= UBihacu 42 ucenika pohada osnovnu, 5 srednju Skolu i 3 studenta.

= U Gradisci 50 ucenika pohada osnovnu, 30 srednju i 5 studenata.

= U Brcko Distriktu BiH 220 uc¢enika pohada osnovnu, 9 srednju i 1 student.

= Na nivou Tuzlanskog kantona preko 800 uc¢enika pohada osnovnu $kolu, 100 srednju, 5 studenata
i 1 postdiplomac.

Prema podacima OCD Otaharin Bijeljina, tokom 2012/13. skolske godine jedna trec¢ina upisane romske
djece je napustila skolu, a uglavnom zbog odlaska u inostranstvo, ali i zbog neobezbijedenih udzbenika i
skolskog pribora. Terenski istrazivac iz Zenice Mehinagi¢ Adela u toku istrazivanja dobila je odgovor da je u
2013. godini skolu u Zenici napustilo 28 ucenika, zbog odlaska u zemlje Evropske unije.

Kvantitativhe podatke o u¢e$¢u romske djece u skolama prezentovalo je Ministarstvo za ljudska prava i
izbjeglice Bosne i Hercegovine u dokumentu Smjernice za poboljsanje poloZaja romske djece u BiH — socijalna
ukljucenost — za 2013. godinu, gdje se navodi:

24 Instutcija ombudsmena za ljudska prava BiH, Specijalni izvjestaj o poloZaju Roma u BiH, 2013.
25  Institucija ombudsmena za ljudska prava BiH, Specijalni izvjestaj o poloZaju Roma u BiH, 2013.



Ukupno
stanovnistvo

Romska
populacija (BiH)

Neto stopa polaska u osnovnu skolu (sa Sest godina) 83%

Procenat djece koja dospiju do 8. razreda od onih koja su krenula u 1. razred osnovne skole 75% 100% (99.5%)

Djeca srednjoskolskog uzrasta koja pohadanju osnovnu skolu 9% 1%

IstraZivanje o napustanju skolovanja u Republici Srpskoj pod nazivorn POSEBAN IZVJESTAJ “NI JEDNO DIJETE
1ZVAN OBRAZOVNOG SISTEMA”, Banja Luka, 2011. radio je Ombudsman za djecu Republike Srpske. Klju¢ni
zakljucak je da su tokom 2009/10.12010/11. Skolske godine u 36 osnovnih skola ili 30% od 120 koje su bile
ukljucene u istrazivanje, zabiljezeni slucajevi napustanja skole. U istom periodu 40 srednjih skola ili 66%
od 61 srednje skole koja je dostavila podatke biljezi slucajeve napustanja skole. Medutim, iz priloZzenih
statistickih podataka nije vidljivo koliko romske djece, od ukupnog broja ucenika, je napustilo obrazovanje
(istrazivanje ni u jednom segmentu nije posebno tretiralo romsku djecu).

Detaljnim istrazivanjem, u saradnji sa kantonalnim ministarstvima obrazovanja za FBiH, odnosno
Ministarstvu prosvjete i kulture RS, bi se moglo precizno odrediti i kvantificirani indikatori koji bi odredili
trendove upisa djece u skolu, napustanje i zavrsavanje skole.

Inkluzivno obrazovanje

U Bosni i Hercegovini je u 2013. godini evidentiran napredak u oblasti inkluzivnog obrazovanja, ali je
napredak neznatan. Ucenici Romi se aktivnije i vise ukljucuju u Skolske aktivnosti (priredbe, sekcije, ucesce
u projektima, takmicenja) i na taj nacin doprinose inkluziji. Nastavno osoblje je imalo obuke o inkluziji koje
su organizovali Prosvjetno pedagoski zavodi ili OCD. Rezultati istraZivanja koje je radila OCD Kali Sara 2013.
godine pokazuju da nastavno osoblje, menadzment skole i pedagozi koji rade u $kolama u kojima je upisan
veliki broj romske djece iskazuju manju socijalnu distancu i vecu mogucnost stupanja u blizak odnos sa
pripadnicima romske populacije.

U okviru projekta Podrska skolama kroz nastavni kadar, koji u Sarajevu realizuje od 2010. godine Caritas
Svicarske, obezbjeduje se pomo¢ u vidu odgovarajucih treninga za nastavnike u cilju poboljanja svijesti o
potrebi ukljucivanja romske djece u obrazovni sistem. Sadrzaj gradiva usaglasen je sa direktorima, nastav-
nicima i pedagozima skola. Nastavnike podrzavaju romski asistenti, ¢ija uloga je znacajna jer dobro poznaju
romsku zajednicu i mogu svojim primjerom pokazati znacaj obrazovanja za Rome, ali i potaci dalju inkluziju
u oblasti obrazovanja.

IN Fondacija iz Banja Luke od 2013. godine realizuje projekat pod nazivom Romska djeca i obrazovanje kojim
poti¢e OCD i obrazovne institucije na svim prostorima BiH da unaprijede vjestine rada sa romskom djecom
u predskolskom i osnovnom obrazovanju.

U skolama se i dalje koristi Prirucnik za ucenike o kulturi, bastini i tradiciji nacionalnih manjina u Bosni i Herce-
govini, kao i Metodicki priru¢nik za nastavnike uz Priru¢nik (OSCE, 2008), ali nesistemski. Priru¢nik obuhvata
tradiciju i kulturu romske manjine, kao i druge nacionalne manjine koje Zive u BiH. Na upit Vije¢a nacional-
nih manjina BiH koliko se Priru¢nik koristi u $kolama, kod skoro svih $kola koje su poslale odgovor stoji da
koriste priru¢nik na razli¢ite nacine i u razlicitim situacijama. Romi kao manjina se izucavaju u predmetu
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Kultura Zivljenja, ali i u predmetima sli¢nog nastavnog sadrZaja. Pojedini ispitanici tokom istraZivanja su
naveli da nema potrebe da nastavni programi u bilo kojoj mjeri obuhvataju pitanja Roma.

U Skolama u BiH se ne koristi romski jezik, i nema udzbenika na romskom jeziku. Razlog je $to nema
potrebnog broja ucenika Roma koji bi pratili nastavu na romskom jeziku, a s druge strane nema na
nastavnog kadra koji govori romski jezik. Nastavnici, posebno mladi kadar, na individualnoj osnovi, idu na
instrukcije za romski jezik kako bi ostvarili prisniji kontakt sa romskom djecom (5to je posebno vazno pri
prvim susretima romske djece sa Skolom).

Nema ni literature na romskom jeziku, a znacajan procenat romske djece ne zna romski jezik nego govori
jednim od zvanicnih jezika u BiH (Srpski, Hrvatski ili Bosanski). Prema podacima nadleznih ministarstava u
BiH, 1.188 romske djece (62,43%) koja su uklju¢ena u osnovno obrazovanje govori romski jezik.

Caritas Svicarska realizuje drugu fazu projekta u oblasti obrazovanja djece romske nacionalnosti Ukljucivanje
i obrazovanje Roma u Bosni i Hercegovini 2013-2015. godine, koji se realizuje u osnovnim $kolama Kantona
Sarajevo i Zenicko-dobojskog kantona, a uz podréku Viade Svicarske, Lihtenstajna i Fondacije Medicor.
Nosilac projekta je Caritas Svicarska, a NVO Budi moj prijatelj i Asocijacija za razvoj LEDA partneri u

implementaciji projekta.

Karakteristicno za projekte koje realizuju strane organizacije je da se realizuju ve¢inom u velikim gradovima

Sarajevo, Tuzla, Banja Luka, Zenica, Bijeljina, dok nema prisustva u manjim gradovima u BiH u kojima takode
Zivi veci broj romskih porodica (Zvornik, Srednja Bosna, Prijedor).

Mjere za rjeSavanje problema diskriminacije u pristupu obrazovanju

Mjere protiv diskriminacije u Skolama su definisane u dokumentu Revidirani Akcioni plan Bosne i Her-
cegovine o obrazovnim potrebama Roma, Sarajevo, 2010. godine, kojim se smatra da nastavno osoblje
moze najvise doprinijeti procesu promjena. Da bi se ostvario napredak, nastavni kadar u skolama mora
djelovati u vise oblasti:

= Moraju se ojacati sposobnosti i vjestine nastavnog osoblja za rad u multikulturalnoj sredini i
prepoznati vrijednosti kojima romska djeca i njihove porodice doprinose zajednici.

= Multikulturalno obrazovanje mora se sistematski uvesti u pripremnu obuku, kao i u stru¢no
usavrsavanje nastavnika — umjesto oslanjanja na brze kurseve i dopunsku obuku.

= Moraju biti doneseni propisi vezani za visi nivo obrazovanja, koji ¢e osigurati postavljanje i izbor
nastavnika, edukatora i medijatora romskog porijekla.

Pored navedenih zvani¢nih mjera, prisutne su i mjere koje predlaze romski nevladin sektor u BiH:

= Ukljucivanje primjerenih i provjerenih sadrzaja o istoriji, kulturi, jeziku i obi¢ajima romske nacionalne
manjine u obrazovni proces, aktivnosti u skoli i zajednici.

= Unapredenje Skolskih pravilnika i drugih podzakonskih akata koji ¢e oslikavati postivanje prava
svakog djeteta i porodice i jasno opredjeljenje za borbu protiv diskriminacije po bilo kojoj osnovi.

= lzrada antidiskriminacijskog programa za odgojno—obrazovne institucije.

= Razvijanje efikasnijih mehanizama za kontinuirano pracenje efekata obrazovanja za svako dijete i
razli¢itih modela inkluzivnog obrazovanja na nivou odjeljenja a potom i skole.

= Razvijanje partnerstva izmedu skole i roditelja, romskih i vecinske populacije, sa ciliem donosenja
zajednickih odluka i provodenja aktivnosti koje se ti¢u unapredenja odgojno-obrazovnog rada.

= Edukacija roditelja vecinske populacije i druge forme akcija koje imaju za cilj smanjenje predrasuda
i stereotipa prema Romima te unapredenje uzajamnog razumijevanja i uvazavanja.

= Pruzanje podrske porodicama i romskoj zajednici o znacaju i ulozi obrazovanja u prevazilazenju
socijalne isklju¢enosti i poboljsanja socio-ekonomskog statusa.

= Podsticanje romskih roditelja na aktivno u¢esc¢e u radu $kola i stvaranje uslova da romska zajednica
i porodica budu uklju¢ene u upravne odbore i vijeca roditelja.



= Planiranje i organizovanje aktivnosti sa djecom koje ¢e doprinijeti ve¢em uzajamnom uvaZavanju,
razvoju socijalne kohezije i promovisanju interkulturalnosti.

= Razvijanje antidiskriminacijskog pravilnika za prepoznavanje svih oblika diskriminacije od strane
svih aktera ukljucenih u obrazovni proces.

= Razvijanje mehanizma za pracenje, reagiranje i eventualno sankcioniranje u slucaju pojavnih
oblika diskriminacije po bilo kojoj osnovi.

U navedene aktivnosti bi trebali u¢estvovati svi uklju¢eni u odgojno-obrazovni proces (direktori, pedagozi,
nastavnici i roditelji).

Pogresno upisivanje romske djece u Skole za djecu sa posebnim potrebama

Specijalno obrazovanje u BiH obuhvata dva vida skolovanja djece sa posebnim potrebama. Jedan vid
su osnovne skole unutar kojih se formiraju specijalna odjeljenja, a drugi vid su specijalne osnovne skole.
Dokumentom Pedagoski standardiinormativiza osnovniodgojiobrazovanje utvrduju se pedagoski standardi
i normativi za odgojno-obrazovni rad i uspjesno ostvarivanje ciljeva i zadataka odgoja i obrazovanja u
osnovnim skolama. Tim standardima je definisano da u osnovnim skolama mogu biti formirana slijedece
vrste odjeljenja: odjeljenja za redovnu nastavu, specijalna odjeljenja i kombinovana odjeljenja. Za svati
tip odjeljenja definisani su uslovi koje uc¢enik mora da ispunjava kao i namjena svakog tipa odjeljenja.
Nema preciznog podatka koliko ucenika koji pripadaju romskoj manjini pohada skolu u specijalnim ili
kombinovanim odjeljenjima, ali je definitivno da ima djece Roma u tim odjeljenjima.

Sistem obrazovanja u BiH ukljucuje i rad skola za djecu sa posebnim potrebama, tako da u BiH radi 55
osnovnih skola za djecu sa posebnim potrebama. Prema podacima Zavoda za statistiku BiH Skolovanje u
prosjeku zavrsi 150 uc¢enika godisnje. Nema preciznog podatka koliko uc¢enika pripada romskoj manjini, ali
je definitivno da ima djece Roma u skolama za djecu sa posebnim potrebama.

Ucenici Romi iz razlicitih razloga pohadaju specijalna odjeljenja ili kole. U Mostaru se romska djeca upucuju
u specijalne razrede tokom pedagoske procjene ucenika pri upisu u prvi razred osnovne skole navodeci
razlog socijalne zapustenosti djece. | u drugim mijestima u BiH veliki broj romske djece, iako ispunjava
kriterijume za upis u redovne skole, nastavu imaju u odjeljenjima za djecu sa specijalnim potrebama. Po
zavrsetku specijalne Skole, izbor zanimanija je ogranicen. Roditelji ipak pristaju jer zele daim djeca steknu bar
neko obrazovanje, a u redovnim skolama ¢esto nema dovoljno razumijevanja za mnogobrojne probleme
romske zajednice, kao $to su nedovoljno poznavanje jezika, nizi prag znanja ali i Cesto izostajanje sa nastave
jer su djeca Cesto prinudena da rade na ulici.

S druge strane, veci broj roditelja smatra da je dobro sto romska djeca mogu da se uklju¢e u obrazovni
proces u bilo kojoj formi, a jedan od roditelja navodi: “Dijete je islo u specijalnu skolu po procjeni doktora
i psiholog i to je dobro i treba da rade takve ustanove” Takode roditelji navode da su nastavni programi
u tim razredima i skolama prilagodeni romskoj djeci, a navode i da specijalne skole pruzaju moguénosti
ostvarivanja beneficija kao sto su stipendije, sto svakako olaksava skolovanje.

U toku 2013. godine nije poznato da su realizovani programi, inicijative ili istrazivanja koji bi ponudili
sistematsko rjedavanje pitanja romske djece uklju¢ene u specijalno obrazovanje. Istrazivacki projekti uradeni
tokom 2013. godine ne predlazu iniciranje programa po pitanju opravdanosti uklju¢enja romske djece
u specijalno obrazovanje. Zanimljivo je da revidovani akcioni plan BiH o obrazovnim potrebama Roma
ne obuhvata obrazovanje u specijalnim skolama $to otezava realizaciju programa i finansijska sredstva

potrebna za rad tih skola.

U BiH nema zvani¢ne statistike o broju romske djece u specijalnim razredima ili $kolama, ali u izvjestajima
specijalnih Skola navodi se da ima ucenika romske nacionalnosti.

Centar za slusnu i govornu rehabilitaciju Sarajevo ima dva ucenika Roma, od ukupno 72 ucenika, a unazad
5 godina svi upisani Romi zavrsavaju skolovanje. U Specijalnoj skoli Dorde Natosevi¢ u Prnjavoru Skoluje se
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dvoje djece, a u Gradisci jedno romske dijete. Analiza slu¢ajnog izbora specijalnih skola ukazuje na to da u
vecini skola ima ucenika romske nacionalnosti i da zavrsavaju skolovanje.

S obzirom da nema zvanicnih statistika o broju u¢enika Roma, trend upisa djece u specijalna odjeljenja i skole
je tesko utvrditi (bilo bi potrebno detaljno istrazivanje koje bi obuhvatilo osnove skole sa specijalnim i kombi-
novanim odjeljenjima, i specijalne skole). Pokazatelji zasnovani na izjavama menadzmenta $kola pokazuju da
je broj djece uklju¢ene u specijalno obrazovanje ravnomjeran i da se ne razlikuje od 2012. godine.

Zavrsavanje obaveznog obrazovanja

Obavezno obrazovanje u BiH je definisano zakonskim aktima, a istrazivanja koje je realizovao UNICEF u
okviru programa MICS 4 za 2013. godini pokazuje da procijenjena stopa pohadanja osnovne $kole iznosi
97,6% za Bosnu i Hercegovinu, pri ¢emu je 98,9% za Republiku Srpsku, a 97,2% za Federaciju Bosne i
Hercegovine. Istrazivanjima je ustanovljeno je da prosjec¢no 1/4 skola, vodi evidenciju o broju djece koja
trebaju pohadati osnovnu skolu, ali je iz odredenih razloga ne pohadaju te da tek 1/5 osnovnih $kola vodi

evidenciju o broju djece koja napustaju skolu.

U 2013. godini preduzimale su se mjere za osiguranje zavrsetka obrazovanja kao i protekle godine. Mjere
su realizovali razliciti subjekti, od nadleznih ministarstava i skola, do pojedinaca i OCD. U revidiranom
Akcionom planu BiH o obrazovnim potrebama Roma navedena je Mjera 4 Kontinuirano povecavati broj djece
romske nacionalnosti ukljucene u obavezno osnovno obrazovanje, kao i Mjera 5 Osigurati redovno i sistematsko
prikuplianje podataka o stopi upisa i zavrsavanju skole djece Roma. Time je BiH zvani¢no uklju¢ena u napore
da se zavrsi obavezno osnovno obrazovanje, ali ne u dovoljnoj mjeri i predskolsko obrazovanje.

U prakti¢ne mjere spadaju aktivnosti kojima se obezbjeduje dodatna posvecenost romskoj djeci kako bi
savladali gradivo i uspjesno zavrsili razrede u osnovnim $kolama u Sarajevskom kantonu. Skole osposo-
bljavaju kadrove da mogu kvalitetnije raditi sa romskom djecom i njihovim roditeljima, djeca se stimulisu
obezbjedenjem skolskih ucila, knjiga i uzine, negdje placanjem troskova prevoza djece do Skole, ukljucuju
romsku djecu u Skolske aktivnosti, takmicenja i programe, obezbjeduju se stipendije i nalazenje donatora
za socijalno ugrozene ucenike, itd. Sli¢ne inicijative provode i romske OCD, kao i druge organizacije, a zna-
¢ajne su aktivnosti u kojima napredni romski lideri zagovaraju da djeca zavrse obavezno obrazovanje. To
zagovaranje provode kod roditelja romske djece u zajednicama gdje Zive Romi, dok identi¢ne inicijative u
skolama realizuju romski koordinatori i animatori angazovani ispred OCD.

Znacajan broj pripadnika romske populacije, pa i lidera u romskim zajednicama, smatra da nisu preduzete
adekvatne, ili nikakve, mjere za osiguranje djece da zavrse obavezno obrazovanje. Razlozi ovakog stava
leZe u nedovoljnoj informisanosti Roma u lokalnim zajednicama, kao i ambicioznim ocekivanjima koja su
rezultat medijskih izvjestaja o teskom polozaju Roma i romske djece u BiH.

Zakoni u BiH omogucavaju sankcionisanje tj. finansijsko kaznjavanje roditelja cija djeca ne pohadaju oba-
vezno obrazovanje (visina kazne se razlikuje u kantonima FBiH iiznose od 100 KM do 1000 KM, a najc¢esce
500 KM), medutim, dugoroc¢no su djelotvornije mjere prevencije, a jedna od najboljih mjera prevencije je
edukacija roditelja o vaznosti Skolovanja, | obezbjedenje podsticajnih mjera kao $to su osiguranje besplat-
nih udzbenika, stipendiranje i nagradivanje ucenika romske nacionalnosti za odli¢an uspjeh u Skolovanju

ili takmicenjima.

Realizovani programi su omogucdili povecan broj ucenika koji su zavrsili osnovno i srednje obrazovanje $to
pokazuje da suinicijative bile korisne. U pojedinim sredinama, kako ispitanici navode, ¢est razlog napustanja
skolovanja je $to romska djeca ne mogu obezbijediti knjige i ucila, a $to je strateska orjentacija svih nivoa
vlasti u BiH po pitanju obrazovanja Roma. Nedostatak sredstava u budzZetima (i time nemogucnost nabavke
knjiga i Skolskih ucila) drzavnih institucija ¢esto onemogucava ucenike da zavrie Skolovanje. Problem
se Cesto prevazilazi djelovanjem OCD koje obezbjeduju iz projektnih sredstava knjige ili druge Skolske
potrebstine. U BiH je znacajno prisutno stipendiranje uc¢enika i studenata romske manjine.



Organizacija Obrazovanje gradi BiH svake godine, pa tako i 2013. godine je obezbijedila stipendije za 96
nadarenih u¢enika Roma, $to je dodatni poticaj za zavrsetak Skolovanja. Svi stipendisti zavrdavaju skolovanje
i uglavnom se odlucuju za nastavak skolovanja. Od 2009. godine programom stipendiranja obuhvacena su
454 studenta i u¢enika Roma, a ukupni fond za stipendiranje iznosi 368.060 KM.

Drugi primjer fokusiranih aktivnostije inicijativa Romalen Kakanj centra za podrsku Romima, kojiimplemetira
projekat pod nazivom Inkluzija romske djece u obavezno osnovno obrazovanje u opstini Kakanj, od 01.09.2013.
do 31.08.2015. godine, vrijedan 150.196,37 KM.

Univerzitet u Sarajevu obezbjeduje stipendije za sve studente Rome na visokoskolskim ustanovama koji su
aplicirali prema Federalnom ministarstvu Obrazovanja, nauke i sporta, a u 2013. godini stipendije je dobilo
10 Roma.

NadleZna ministarstva obrazovanja u RS, Federaciji BiH i Br¢ko Distriktu nemaju sistematizirane podatke o
romskoj djeci koja se skoluje u BiH, pa time nema ni sistemskog pracenja u smislu broja napustanja i razloga
napustanja skola.

Razli¢ite institucije (ranije navedeni primjeri) rade istraZivanja koja daju pregled aktuelne situacije po
pitanju skolovanja romske djece, ali ti podaci nisu sistematizovani, obraduju razli¢ite oblasti i pitanja,
tako da je tesko odrediti statisticki trend koji bi oslikavao napredak ili nazadovanje u jednom kontinuitetu
(visegodisnje pracenje uspjeha u skolovanju romske djece).

Evidencija o upisanim ucenicima u skole je dostupna, medutim sva romska djeca se ne izjasnjavaju kao
Romi, nego kao pripadnici jednog do tri konstitutivna naroda u BiH, tako da je oteZzano realno pracenje upisa
romske djece u Skole. Pracenje napustanja skola je sloZeniji proces i nema sistemske baze tih podataka. Tim
podacima raspolazu Skole, prosvjetni i pedagoski zavodi, a u nekim slucajevima i nadlezna ministarstva.
U znacajnoj mijeri, kvantificiranim podacima raspolazu i OCD, ali samo na regionalnom principu tj. na
podrucju koje OCD pokriva svojim aktivnostima.

Voditelj Centra za podrsku, informisanje i zajednicko djelovanje romskih organizacija u Federaciji koji djeluje na
podrucju cCetiri kantona — Kantona Sarajevo, Zenicko-Dobojskog, Hercegovacko-neretvanskog i Srednje-
bosanskog, Mujo Fafuli¢, naveo je podatak da je u prosloj skolskoj godini (2012/13) u opstinama Kakanj i
Zavidovici vise od stotinu romske djece napustilo skolovanje u osnovnim skolama jer im nisu obezbijedeni
potrebni udzbenici. lako su institucije vlasti duzne da ispostuju svoje odluke o obezbjedenju udzbenika i
nastavnih ucila, pokazuje se da nadlezne institucije nisu u mogu¢nosti, ili ne Zele, da izdvoje sredstva za
troskove skolovanja romske djece.

Dodatni problem u obrazovanju Roma jeste i “prelabavo tumacenje pozitivne diskriminacije u mnogim
skolama’, kako tvrdi Boris Pupic, ¢lan Odbora za Rome pri Vije¢u ministara BiH. “Desavalo se da veliki broj
romske djece zavrsi skoly, ali sa losim ocjenama i slabim znanjem. Prije tri godine pojavila se inicijativa
od udruzenja Roma u Tuzlanskom kantonu da se vise ne ¢ini “medvjeda usluga” jer su porodice pocele
primjecivati kod svoje djece da nista ne znaju i da djeca kada im roditelji govore da uce, kazu da ne moraju
uciti jer ¢e svakako zavrsiti skolu samim tim $to su Romi. S losim ocjenama upisu i slabiju srednju skolu, te
nakon nekog vremena uvide da je skola besperspektivna i ispisuju se’, navodi Boris Pupi¢. Prisutan je slucaj
u osnovnoj skoli Miladije u Tuzli gdje su dva ucenika Roma pohadali peti razred. Jedan od ucenika nije znao
da cita, a drugi, je samo znao da napise svoje ime.

Takoder, problem je i naviknuti stariju djecu koja su propustila odredene godine $kolovanja na skolu i
skolske obaveze. Udruzenje Budi moj prijatelj je radilo na resocijalizaciji romske djece koja po prvi put krecu
u Skolu. Radili su na lokacijama gdje su Romi iz naselja Butmira bili premjesteni na drugu lokaciju zbog
stanogradnje. Ministarstvo obrazovanja Kantona Sarajevo prepoznalo je korist od ovog projekta pa sada u

nekim skolama profesori koji su bili na birou rada odrzavaju dopunsku nastavu sa romskom djecom.

NadleZna ministarstva i institucije nemaju usvojenu strategiju u pogledu prevencije ranog napustanja sko-
le, a proces definisanja takve strategije nije zapocet u 2013. godine.
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Skole su uvelike ovisne od programa koje provode OCD strane i domace, koji su finansirani uglavnom iz
stranih donatorskih sredstava.”® Prisutan je jo$ jedan otezavajuci faktor a taj je da se sve ¢esS¢e romska djeca
pustaju da zavrse obavezno obrazovanje i kad ne dolaze u skole? i, naravno u tim situacijama nemaju
koli¢inu znanja potrebnu da nastave skolovanje.

Zvani¢ne institucije u BiH realizuje aktivnosti izrade analiza (npr. Federalno Ministarstvo obrazovanja i nauke,
Ombudsman za djecu Republike Srpske) i preporuke za rjeSavanje uocenih problema, ali opet bez strateskog
pristupa rjeSavanju problema. Tako da je u skladu s Programom rada Federalnog ministarstva obrazovanja
i nauke za 2013. godinu, Ministarstvo je izradilo Informaciju pod nazivom Analiza uzroka nepohadanja,
napustanja i smanjenja broja ucenika u osnovnim Skolama u Federaciji Bosne i Hercegovine i dostavilo je Viadi
Federacije Bosne i Hercegovine na razmatranje (analiza nije razmatrana tokom 2013. godine).

Da bi se uspostavio strateski pristup prac¢enju napustanja skole mogu se iskoristiti metodoloski pristupi koji
se ve¢ primjenjuju u ministarstvima obrazovanja i shodno tome definisati strateske orjentacije i mjere za
prevenciju ranog napustanja skole.

Predskolsko obrazovanje

U BiH zakon o obaveznom predskolskom obrazovanju obavezuje skolovanje pred upis u osnovnu $kolu u
trajanju od jedne godine. Ipak, postoje neki primjeri lokalnih zajednica gdje se predlaze uvodenju obdanista
za Rome, 5to je opet jedan vid segregacije jer se romska djeca odvajaju od ostale djece.

Nadlezne institucije nemaju adekvante mehanizme, sredstva, prostor i kadrove da obezbijede predskolsko
obrazovanje kako za romsku djecu, tako i za neromsku djecu. RjeSenju problema pristupaju OCD (Cesto
u partnerstvu sa vladinim institucijama) koje na razlicite nacine nastoje da omoguce romskoj djeci da
ucestvuju u predskolskom obrazovanju. S druge strane, prisutan je otpor kod veceg broja roditelja djece
Roma da salju djecu u predskolsko obrazovanje. Otpor je rezultat loSeg materijalnog i socijalnog stanja
roditelja, nepreoznavanja potrebe za obrazovanjem, ali i teznji roditelja da djecu zadrZe kod kuce kako bi
mogli da rade na ulici ili prosijace i tako obezbjeduju prihod porodici.

Dijelom je rjesenje problema u obrazovanju i informisanju roditelja romske djece o znacaju obrazovanja,
pa tako i predskolskog obrazovanja. Pored informisanja, stimulativne mjere mogu pomocdi da romska djece
idu u predskolsko obrazovanje (nabavka potrebstina za skolovanje, obezbjedenje prevoza za djecu, hrane
i slicno).

Podatke o broju upisane romske djece u obdanista je moguce prikupiti detaljnim istraZivanjem u
obdanistima ili Skolama gdje se realizuje program predskolskog obrazovanja. Planirano je otvaranja
romskih obdanista na nekoliko lokacija ali u 2013. godini nije otvoreno ni jedno romsko obdaniste u BiH.
Romska djeca idu u obdanista zajedno sa drugom djecom. Izjave osoblja u obdanistima ukazuju da je u
2013. godini, u odnosu na 2012. godinu povecan broj romske djece u predskolskom obrazovnom procesu.
Bez obzira na vrlo mali broj djece Roma, zabiljeZen je blagi rast broja prisutne djece u obdanistima gdje se
realizuje predskolska nastava.

Prema istrazivanjima IN Fondacije Banja Luka, predskolskim obrazovanjem u BiH je obuhvaceno izuzetno
malo djece - svega 13% 3to je ispod svakog evropskog standarda. UNICEF u BiH potice povecanje upisa
romske djece u obdanista, ali dosadasnji rezultati pokazuju da je u predskolsko obrazovanje u BiH uklju¢eno
manje od 1% romske djece.

Udruzenje Zemlja djece u Tuzli vise od decenije radi na podrsci djeci ulice, posebno romskoj djeci. U
svom dnevnom centru za djecu ulice pruzaju, pored ostalih programa, i edukativne programe sa ciljem

26  Projekti vezani za: rekonstrukciju infrastrukture, dobivanje nastavnih sredstava i opreme, prevenciju nasilja, izgradnju tolerancije i
jednakosti, razvijanje ekoloske svijesti, pa ¢ak i oni koji su vezani za nastavne metode i obrazovne planove i programe.
27 lzjave koje su dobivene u toku terenskog istrazivanja, i koje su ¢esto ponovljene u osnovnim $kolama od strane uciteljica/ucitelja.



opismenjavanja i pripreme djece za Skolovanje. Programi koji se pruzaju djeci su identi¢ni programima koji
se rade u obdanistima, tako da se neformalnim obrazovanjem pomaze djeci da $to spremnije zapo¢nu
osnovno obrazovanje. Do 2013. godine ovaj vid podrske je pruzen za 57 djece a na godisnjoj osnovi je
prilicno ujednacen broj djece kojima se pruza pomo¢ u obrazovanju.

Centar za rani rast i razvoj u romskom naselju Hrastovi kod Kiseljaka u kojemu, prema podacima Sluzbe za
socijalni rad opstine Kiseljak, Zivi 90-ak romske djece uzrasta do Sest godina, radi na pripremi romske djece
upis u prvi razred skole.

U toku istrazivanja kojim su obuhvacen veliki broj roditelja romske djece, zaklju¢eno je da je procenat
angazovanja roditelja u pogledu realizacije predskolskog obrazovanja vrlo nizak.

Vedina roditelja se izjasnila da se ne angazuju da omoguce djeci predskolsko obrazovanje, da nema sred-
stava da $alju djecu u skolu. U vecini sluc¢ajeva ignorisu tu zakonsku obavezu i ne vide jasne koristi od takog
vida obrazovanja romske djece.

S druge strane, preporuke u analizama koje pokazuju nivo upisa romske djece u $kolu navode da je
neophodno vise raditi sa roditeljima na njihovom obrazovanju i informisanju o vaznosti Skolovanja. Takode
je vazno vise paznje obratiti na roditelje koji imaju Zensku djecu, jer Zenska djeca ¢esce bivaju izostavljena
iz obrazovnog sistema. Manje upisane djece i veci broj napustanja skolovanja je zabiljeZeno kod Romkinja
nego kod djecaka Roma.

Promocija Drzavne strategije za integraciju Roma u sektoru obrazovanja

Zvani¢ne institucije, pa ni skole u BiH, nisu imale sistemske programe u 2013. godini kojim bi se promovisale
oblasti NRIS-a, ali je bilo pojedinac¢nih inicijativa. U najve¢im broju sluc¢ajeva skole su inicirale aktivnosti
i promovisale NRIS-a, a u velikom broju slucajeva Skole su realizovale programe u partnerstvu sa OCD.
Takode su drzavne institucije (pedagoski zavodi, ministarstva, opstinske sluzbe) realizovale pojedinacne
programe u oblastima NRIS-a.

Promovisanje stru¢nog obrazovanja su uglavnom realizovale OCD u saradnji sa osnovnim i srednjim
skolama u BiH. Pored promocije, isti partneri su i realizovali obuku odraslih za zanate. U jednom slucaju je
organizovano stru¢no obrazovanje koje je imao za cilj osposobljavanje mladih za sticanje novih vjestina
bez da dobiju validnu i zakonski priznatu diplomu o zavrsenoj obuci. U drugom slucaju je organizovano
stru¢no obrazovanje koji su bili usaglaseni sa nastavnim programima u $kolama i za koje su nadlezna
ministarstva dala potvrdu i mogu¢nost da ucenici dobiju validnu diplomu nakon zavrietka Skolovanja.
Tako je u Tuzlanskom kantonu Ministarstvo obrazovanja, nauke, kulture i sporta podrzalo i priznalo stru¢no
usavriavanje koje organizuju OCD Zemlja djece, Snaga Zene i druge. Stru¢no usavrsavanje se iskljucivo
odnosi na zavrsetak osnovne skole i na zavrsetak skolovanja za zanatske poslove (keramicari, zidari, frizeri,
krojaci, stolari itd).

Podizanje svjesnosti roditelja romske djece o vaznosti obrazovanja uglavnom se realizuje putem
informativnih programa u $kolama ili u romskim zajednicama. Vladine institucije i tijela su prepoznale
potrebu za promocijom vaznosti obrazovanja i poti¢u te inicijative medijskim kampanjama. Najveci
doprinos podizanju svjesnosti roditelja daju romske OCD (Euro Rom, Otaharin, Budi moj prijatelj, Centri za
podrsku, informisanje i zajednicko djelovanje romskih NVO, Savez nevladinih organizacija Roma Republike
Srpske, itd) i OCD koja rade na zastiti prava Roma (BOSPO, Zemlja djece, itd).

Poboljsana obuka nastavnog osoblja

Veliki broj skola u BiH realizuje aktivnosti osposobljavanja nastavnog i pedagoskog kadra za rad sa romskom
djecom. U jednom broju slucajeva, nastavni kadar samostalno unapreduje znanja o romskoj djeci (u¢enjem
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romskog jezika, izu¢avanjem romske istorije, kulture, obi¢aja, nosnji i pjesme). Ministarstvo obrazovanja,
nauke, kulture i sporta TK organizuje obuke za nastavno osoblje uz pomoc¢ Pedagoskog zavoda u okviru
projekta kojeg sprovodi Sa E Roma.

OCD u znatnoj mjeri pomazu nastavnom kadru da steknu dodatna znanja i vjestine o romskoj populaciji
sa ciliem efikasnijeg rada sa u¢enicima Romima. Obuke se odnose na sticanje znanja o kulturi i navikama
Roma, o komunikacionim vjestinama, o rjesavanju meduvrsnjackih sukoba i konflikata, i sli¢nim temama.

Poboljsanje medijacije u Skolama (izgradnja mostova izmedu porodica i Skola)

Skole samostalno rade na izgradnji saradnje sa roditeljima romske djece tako $to pozivaju roditelje na
sastanke u skole, poti¢u roditelje da pomognu djeci u radu i da se djeca ukljucuju u Skolske aktivnosti.
Obi¢no nastavnici ne odlaze u romske zajednice i sastanci se odvijaju u skolama, a i ako obilaze romske
zajednice onda je to u obaveznoj pratnji lokalnih romskih lidera.

U okviru projekata koje rade OCD sa nastavnim kadrom, obi¢no se radi i na poticaju saradnje sa roditeljima
romske djece, $to se ostvaruje organizovanjem zajednickih zabavnih programa. Saradnja sa roditeljima romske
djece je kvalitetnija u skolama gdje je veci broj romske djece i u lokalnim zajednicama gdje Zivi veliki broj
romskih porodica. Misija OSCE u BiH realizuje projekta pod nazivom Gradimo mostove koji ima za cilj okupiti
ucenike, nastavnike i roditelje, kako bi saznali vise o drugacijim obicajima, tradiciji, narodima i religijama u
Bosni i Hercegovini (posebno Romima), te ojacati spone, kako medu Skolama, tako i izmedu Skola i zajednica.

Takode, ministarstva obrazovanja u BiH, uz pomo¢ OCD, su napravili iskorak u medijaciji (primjer Kanton
Sarajevo) organizovanjem seminara, okruglih stolova i sastanaka aktera koji mogu doprinijeti unapredenju
odnosa skole i romskih porodica.

Novih konkretnih inicijativa ili pristupa za rjesavanje pitanje obrazovanja Roma u BiH nije bilo u 2013.
godini. Nastavlja se trend deklarativnog izrazavanja nadleznih institucija u BiH o pravima koje imaju
Romi u oblasti obrazovanja, rade se analize koje u zaklju¢ku obi¢no sadrze poznate konstatacije, ali se
ne nude konkretna rjesenja problema. Razlozi nemogu¢nosti nudenja konkretnih inicijativa su nedostatak
sredstava u budzetima svih nivoa vlasti u BiH, kao i ¢injenica da
problematika romske populacije u BiH nije u prioritetu rjesavanja

0CD OBRAZOVANJE GRADI BIH problema lokalnih i drzavnih institucija i vlasti.

KONTINUIRANO OBEZBJEDUJE

STIPENDIJE ZA UCENIKE ROME Aktivnosti koje se provode su kratkoro¢na rjeSenja i bazirana

28

0CD Obrazovanje gradi BiH je organizacija
¢ije misija je da obezbijedi obrazovanje
ranjivim i mladim osobama u BiH. 0d
1994. god. organizacija je podrzala 54.635
djece finansiranjem raznih inicijativa u
vrijednosti 4,85 miliona EUR-a. 0d 2009.
godine stipendije je dobilo 454 ucenika
Roma (za srednje i viSe obrazovanje), u
ukupnoj vrijednosti od 188.748 EUR-a. U
2013. godini Organizacija je obezbijedila
stipendije za 96 Roma kao dodatnu
motivaciju da bi nastavili svoje Skolovanje.?®
Svi korisnici stipendija zavrse srednju Skolu
i vec¢ina odlu¢i da nastavi obrazovanje
na narednom nivou obrazovanja. Ovo je
pozitivan primjer, kojeg su prepoznale i
podrzale nekoliko fondacija, privatne i
javne kompanije, te razni grant programi.

su na projektima finansiranim iz donatorskih sredstava. Primjer
je projekat Podrska saradnji, inkluzijiedukaciji i promociji romske
kulture u BiH i Srbiji SA- SA koji se realizuje u okviru programa
prekograni¢ne saradnje BiH — Srbija. Vodedi partner u BIH je Grad
Sarajevo, dok su lokalni partneri Sarajevska regionalna razvojna
agencija SERDA d.o.o. Sarajevo i Hilfswerk Austria International
(projekat bez partnerstva sa nekom romskom OCD). Partner u
Srbiji je Nacionalni savjet romske nacionalne zajednice Srbije —
Regionalna kancelarija Sabac.

Strategija u vezi ranog napustanja skola nije razvijena, niti je bilo
inicijativa da se razvija na bilo kojem nivou vlasti u BiH. Analize
i istrazivanja koje su radile vladine institucije i OCD pokazuju da
ima potrebe da se definise strategija u vezi ranog napustanja
skole, 5to bi trebala biti pokrenuta zvani¢na inicijativa da se radi
na izradi ove strategije.

Jovan Divjak, ,Obrzovanje gradi BiH", izjave i izvjestaji za 2013 (www.ogbh.com).



U procesu obrazovanja Roma u BiH prisutan je vedi broj nacina podrske romskoj djeci.

Najznacajniji vid pomodi je obezbjedenje udzbenika, skolskog pribora, torbi i skolskih potrebstina. Takode
se Cesto obezbjeduju redovni obroci u Skolama za romsku djecu, a gdje uslovi zahtijevaju organizuje se
prevoz za ucenike Rome (privatnim vozilima ili kombi-vozilima). Navedena pomoc je zakonski definisana,
ali u slucajevima nedostatka sredstava u budZzetima entiteta ili kantona pomoc¢ je uskra¢ena u omjeru
raspolozivih sredstava.

U odredenim situacijama romskoj djeci se pomaze obezbjedenjem garderoba, a ponekad i placanje
troskova izleta ili Skolskih ekskurzija. Ove inicijative zavise od menadZzmenta skole i u¢enika u Skolama.

U velikom broju skola u BiH organizuju se post-skoli programi (dopunska nastava) u kojima u znatnoj
mjeri ucestvuju ucenici Romi koji imaju poteskoca u savladavanju gradima. Iskustva skola su pokazala da ti
programi daju dobre rezultate i imaju svoju opravdanost. Post-Skolski programi se organizuju uglavnom u
osnovnim skolama, a izuzetno rijetko u srednjim skolama.

Kao 5to je ranije opisano, djeca Romi imaju veliki
broj prilika da budu stipendirani i nagradivani
za dobre rezultate u skolovanju, $to je znacajan
poticaj Romima koji Zele da se skoluju (a posebno
koji Zele da studiraju). Ovaj vid pomoci se pokazao
kao vrlo efikasan jer svi ucenici i studenti Romi koji

OPSTINA GRADISKA PODRZAVA USPJESNU
STUDENTICU ROMKINJU

Jasna Kahri¢ (rodena 1983.) iz Gradiske je pozitivan primjer
djevojke Romkinje koja je uspjela u svom programu
obrazovanja. Jasna je kao redovni student diplomirala na
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Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Banja Luci. Tokom

dobiju stipendiju uglavnom zavrsavaju skolu na
vrijeme.

Osnovne skole ¢esto organizuju razna takmicenja
i Skolske sekcije u kojima ucestvuju ucenici Romi,

studija, kao ¢lanica romske manjine, prijavila se za stipendiju
na osnovu otvorenog poziva Opstine Gradiska i dobila je
jednogodisnju podrsku. Nadalje, tokom srednje Skole Jasna je
kontinuirano dobivala stipendije od Opstine Gradiska, jer ih je
zasluzila svojim dobrim ocjenama i postignutim napretkom.

Tokom studija na Univerzitetu Jasna je takoder primila REF
stipendiju i bila je primjeran student Ekonomskog fakulteta.
Kao ekonomista, Jasna je sada pripravnik u opstinskoj upravi
Gradiska. Obzirom da je bila tako dobar student i da je
primjeran pripravnik, cijela romska zajednica u Gradisci se
nada da ce Jasna dobiti stalno zaposlenje.

sto takode daje vrlo kvalitetne rezultate kako za
djecu Rome tako i za njihove vrinjake i nastavni
kadar u s$kolama. U 2013. godini organizacija
Zemlja djece Tuzla organizovala je izbor najboljeg ili
najaktivnijeg u¢enika Roma u osnovnim i srednjim
skolama na opstini Tuzla.




4. 7ZAPOSLJAVANJE

Inicijative za zaposljavanje Roma

Na osnovu podataka Agencije za statistiku BiH, u decembru 2013. godine u BiH je bilo 689.270 zaposlenih
i 553.762 nezaposlenih osoba. Statistika za prethodnu godinu je vrlo sli¢na, a pokazuje generalno visok
stepen broja nezaposlenih u BiH. Nezaposleni su razli¢itog stepena stru¢ne spreme, a agencije za statistiku
ne analiziraju posebno romsku populaciju, tako da nije moguce precizno ocijeniti koliki je broj zaposlenih i
nezaposlenih Roma u BiH. Sa 31.12.2013. godine nezaposlenih Roma je bilo 2.179 Roma u FBIH, 255 u RS-u i
178 u Brcko Distriktu. To je ukupno 2.612 nezaposlenih Roma, ali se mora naglasiti da je ovaj broj netacan, jer
se veliki broj Roma nije izjasnio kao pripadnici romske manjine kada su se prijavljivali u Sluzbu za zaposljavanje.

Ponudaradnih mjesta na koja konkurisu Romi je veoma ograni¢ena zbog njihove neadekvatne kvalifikacione
strukture. Uglavnom se radi o poslovima odrzavanja gradske cistoce, sakupljanja sekundarnih sirovina,
sezonskim poslovima u poljoprivredi, preprodaji robe na pijacama i sli¢no.

Obzirom da je romska populacija uglavnom sa nizim stepenom $kolske spreme, za ocekivati je znacaj broj
nezaposlenih Roma (prijavljenih na Biro za zaposljavanje). S druge strane, vecina Roma se ne prijavljuje na
Zavod za zaposljavanje, tako da je to dodatni otezavajuci faktor u ocjeni broja nezaposlenih Roma.

Romi, kao ranjiva populacija u BiH, se poticu na zaposljavanje ali rezultati pokazuju da su efekti dosta slabi
i da i dalje veliki broj Roma nema stalna, a ni povremena radna angazovanja. Navodi se da u najvec¢em
gradu u RS vjerovatno nijedan Rom nema stalni posao, $to je vrlo zabrinjavajuce stanje. Inicijative za poticaj
zaposljavanju su se pojavile, ali se ne provode. Potpisan je memorandumom o poticaju zaposljavanja izmedu
Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice i entitetskih zavoda za zaposljavanje i Zavoda za zaposljavanje Br¢ko
Distrikta kojim je definirano da se sredstva mogu trositi samo na dvije mjere: zaposljavanje kod poslodavca
i samozaposljavanje (pokretanje biznisa).

U BiH nije prisutan model pomodi za zaposljavanje Roma kojim bi se organizovali programi obrazovanja koji
bi odgovorili na zahtjeve trzista tj. obrazovanja za zanimanja koja su deficitarna u BiH ili koja bi omogucila
zaposljavanje Roma.

Nije prisutan ni model socijalnog preduzetnistva koji bio omogucio uposljavane Roma.

Program zaposljavanja Roma je sacinjenu od strane Federalnog zavoda za zaposljavanje Sarajevo (program
zaposljavanja i samozaposljavanja Roma u 2013. godini, Sarajevo, februar 2013. godine) u kojem su
navedene poticajne mjere za podrsku zaposljavanja i samozaposljavanja Roma u Federaciji BiH u 2013.
godini, u iznosu od 630.000,00 KM (utrosena su sva sredstva). Poticajne mjere se odnose na poslodavce
iz Federacije BiH koji ¢e zaposliti pripadnike romske nacionalne manjine, i na nezaposlene Rome koji su
prijavljeni na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH. Poticaji se daju u finansijskim sredstvima po osnovu
prijavljenih projekata putem javnog poziva.

U Republici Srpskoj u 2013. godini objavljen je poziv za zaposljavanje Roma. JU ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
REPUBLIKE SRPSKE objavio je javni poziv za koristenje sredstava po Projektu podrske zaposljavanju Roma
u Republici Srpskoj u 2013. godini koji obezbjeduje sredstva u iznosu od 220.000,00 KM (nisu utro$ena sva
sredstva). Programom je obuhvaceno zaposljavanje Roma koji se nalaze na evidenciji nezaposlenih, na
dva nacina: sufinansiranje samozaposljavanja Roma na period od 12 mjeseci u iznosu 8.000,00 KM, i drugo
sufinansiranje poslodavaca za svakog zaposlenog Roma u trajanju od 12 ili 24 mjeseca.
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Zavodu za zaposljavanje Br¢ko Distrikta je na raspodijeli dodijeljeno 42.000 KM za zaposljavanje Roma,
ali ta sredstva nisu uopSte iskoristena, tako da ni jedan Rom nije ostvario pogodnost zaposljavanja koja
je predmet potpisanog memorandumom izmedu Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice i entitetskih
zavoda za zaposljavanje i Zavoda za zaposljavanje Br¢ko Distrikta.

Drugih sli¢nih projekata za zaposljavanje Roma nije bilo u BiH.

Ministarstvo rada i socijalne politike FBiH je 2008. godine usvojilo dokument Strategija zaposljavanja Fede-
racije Bosne i Hercegovine (2009-2013) u kojoj je romska populacija analizirana jedino u poglavlju 5.2.4 Veca
povezanost sa trzistem rada posebno ugrozenih skupina, kao $to su osobe sa posebnim potrebama i Romi.
U navedenom poglavlju nije navedena niti jedna kvalitetna informacija koja bi pomogla u planiranju ili
realizaciji pitanja zaposljavanja Roma.

Vlada Republike Srpske je usvojila dokument Strategija zaposljavanja republike srpske 2011-2015. godine
(Banja Luka, januar 2011. godine) kojim je pitanje zaposljavanja Roma obradeno definisanjem mjera koje
mogu poboljsati neadekvatno obrazovanje i kvalifikacije, i povecati pristup obrazovanju i usavrsavanju.

U Brcko Distriktu je usvojena Strategija razvoja Br¢ko Distrikta 2008-2017, na osnovu koje je donesen Akcioni
plan Br¢ko Distrikta u kojem je jedan od strateskih ciljeva zaposljavanje. Medutim, nema definisanih mjera
zaposljavanja Roma, a sto je karakteristi¢no za ovaj dokument je da u dokumentu strategije Romi nisu
pomenuti niti na jednom mjestu.

Na prostoru BiH nije prisutan model pomoci za zaposljavanje Roma kojim bi se organizovali programi
obrazovanja koji bi odgovorili na zahtjeve trzista, a nije prisutan ni model socijalnog preduzetnistva. Zato je
pitanje geografske pokrivenosti irelevanto za ovo pitanje.

Ako se posmatraju inicijative o poticaju zaposljavanja Roma putem Zavoda za zaposljavanja moze se
konstatovati da je geografska pokrivenost ujednacena i racionalna, ali broj stvarnih korisnika je razlicit
s obzirom na razlicite visine poticaja u Federaciji BiH i RS. Obzirom da Br¢ko Distrikt nije iskoristio
mogucnost, time je uskra¢ena moguc¢nost zaposljavanja Roma na prostoru Breko Distrikta gdje Zivi veliki
broj romskih porodica.

U Istrazivanju o efikasnosti utrosenih sredstava za provodenje Akcionog plana za zaposljavanje Roma (radili
BOSPO, Euro Rom Tuzla, Eur Romalen Kakanj) akcentira se da ni u jednom od triju zavoda nije izraden
program za zaposljavanje Roma sa kriterijima koji su prilagodene ciljnoj romskoj populaciji. Romi u
BiH, navodi se, nisu dovoljno informisani o procesu zaposljavanja i samozaposljavanja jer nisu dovoljno
dobro razumijeli javne pozive. Takode se navodi da je u okviru programa zaposljavanja izuzetno mali broj
pripadnika romske nacionalnosti bio korisnik programa, jer su poslodavci uposljavali i osobe koje nisu
Romi, a i sredstva za samozaposljavanja su dobijale osobe koje nisu Romi.

S obzirom na visok stepen nezposlenosti u BiH, potraznja za radnom snagom je limitirana i odnosi se
uglavnom na specijalizirane poslove, posebna zanimanja ili manuelne radove. Bez obzira $to u pojedinim
regijama koje su nerazvijene ima veliki broj nezaposlenih, ukljucujuci i romsku populaciju, nije ponuden
mehanizam koji bi povecao potraznju za radnom snagom.

Jedini motivirajuci faktor za poslodavce da angaZuju radnike sa niskim kvalifikacijama je bio program
zaposljavanja Roma, ali taj program do kraja 2013. godine nije dao ocekivane rezultate jer je zaposleno
malo Roma. S druge strane, poslodavci se u programu obavezuju da zaposle Rome na 12 ili 24 mjeseca, 5to
ih ne obavezuje da po isteku ugovora i dalje imaju Roma kao svog zaposlenika. To pokazuje da se problem
ne rjeSava sistemski (dakle da se Romi trajno zaposle), nego radije prema potrebama (poslodavci dobijaju
naknade za zaposljavanje Roma u okviru programa).

U okviru programa zaposljavanja Roma i samozaposljavanja, do kraja 2013. godine radno angazovanje
je dobilo ukupno 212 Roma. Zaposleni nisu imali posebnu obuku za sticanje potrebnih znanja i vjestina,
a potrebnu obuku, gdje je bilo potrebno, su dobivali prije samog pocetka rada ili tokom obavljanja
radnih zadataka.



IstraZivanje o rezultatima zaposljavanja Roma putem poticaja od strane zavoda za zaposljavanje
radilo je nekoliko romskih i neromskih organizacija (BOSPO, Euro Rom Tuzla, Eur Romalen Kakanj), ali i
Ombudsmeni u BiH.

Program jo$ uvijek traje, jer u vecini slucajeva zaposlenje traje 2 godine, a zavrsit ¢e se polovinom 2015.
godine. Tek tada ¢e se mogu mijeriti efekti ovog programa. Rezultati terenskog istraZivanja pokazuju da je
manje od 10% zaposlenih Roma ostalo zaposleno.

U oba slu¢aja kad su zaposleni kod poslodavca, ili su imali samozaposlenje, Romi su radili u najve¢em broju
slucajeva puno radno vrijeme (40 sati sedmi¢no), a kao mehanizam provjere poslodavci su imali obavezu
predaje obrasca (J5S3100 Prijava/Promjena/Odjava osiguranja) za poresku upravu odakle se vidi koliko je
osoba angazovana i koliko placa poreze i obaveze koji svaki zaposlenik ima.

Zaposljavanje Roma u javhom sektoru

Za zaposljavanje u drzavne institucije u BiH zaduZena je Agencije za drZzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine.
Agencija objavljuje javni poziv za zaposljavanje dvije kategorije kandidata: prijem pripravnika u institucije BiH
(sa najmanje visom stru¢nom spremom), i prijem u radni odnos. U oba slucaja, kriteriji za prijem su fakultetska
diploma, znanje stranih jezika i druge potrebne vjestine i znanja. Vrlo mali broj Roma moze da zadovolji kriterija
za zaposljavanje, pa zato se rijetko i prijavljuju na konkurse Agencije za drzavnu sluzbu BiH.

Do 2012. godine godine, Rom Adnan Subert je radio pri Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH,
kao jedan od 5 regionalnih koordinatora za Rome u okviru programa Dekada Roma. Istekom projekta,

njegovo angazovanje u drzavnoj instituciji je zavrseno, tako da u 2013. nema zaposlenih Roma u drzavnim
institucijama BiH.

Za zaposljavanje u javnim institucijama (sudstvo, opstine, policija, Skolstvo, zdravstvo, itd) odgovorne su
institucije koje raspisuju konkurs za prijem pripravnika ili prijem u radni odnos. Za svako radno mjesto
zakonom su propisani uslovi koji kandidat mora da zadovolji da bi bio kandidat za zaposlenje, a onda se
formira redosljedna lista kandidata i odabire onaj kandidat kojeg odabere komisija za prijem u radni odnos.
Cesto se desava da kandidati sa boljom pozicijom na listi ne budu primljeni u radni odnos $to je rezultat
pristrasnosti komisija, licnih interesa i prisutnosti korupcije.

Za zaposljavanje u javnim institucijama ima prilika i za visoko kvalifikovane kandidate (menadzment, ljekari,
sluzbenici, nastavnici, itd), ali i za kandidate koji imaju slabu kvalifikaciju (spremacice, vozaci, portiri, radnici
na odrzavanju, itd).

Romi u 2013. godini su, kao i prethodnih godina, imali moguc¢nost da shodno svojim kvalifikacijama
i stru¢noj spremi konkurisu na poslove u javnim institucijama. Ispitanici su misljenja da je u toku 2013.
godine doslo do porasta zaposljavanja Roma u javnim institucijama, a zvani¢ni podaci nisu dostupni jer se
statistika zaposlenih ne vodi po osnovu nacionalne pripadnosti. Cinjenica je da je prije 2013. godine kao
i tokom 2013. veliki broj Roma radio u javnim institucijama u zdravstvu, policiji, obrazovanju (osnovnom,
srednjem i visokom), medijima, kulturi itd na svim prostorima BiH.

Po pitanju geografske rasprostanjenosti u 2013. godini nije bilo razlika u odnosu na prethodne godine.
Situacija u RS, FBiH i Br¢ko Distriktu je prilicno ujednacena i statisticki odgovara procentu broja pripadnika
romske manjine. Iskustva pokazuju da u mjestima gdje je veca koncentracija Roma, vise je zaposlenih Roma
u javnom sektoru (Roma koji se izjasnjavaju kao Romi, i Roma koji se ne izjasnjavaju kao Romi).

Jedna od predvidenih mjera Akcionog plana u strategiji za zaposljavanje Roma, predvida uposljavanje
Roma u javnom sektoru, gdje se navodi da bi se uposlilo 62 medijatora/medijatorice romske nacionalnosti
u opstinama i zdravstvenim ustanovama. Ovaj plan je u 2013. godini neostvarljiv, s obzirom na to da
drzavne institucije u 2013. godini imaju zabranu zaposljavanja zbog mjera stednje.
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Svi zaposlenici u javnom sektoru, pa tako i pripadnici romske manjine imaju ista prava po pitanju podrske
(struc¢ne ili materijalne) kao i stru¢nog usavrsavanja. Nije evidentirano da je zaposlenom pripadniku romske
manjine uskrac¢eno pravo na bilo koju vrstu pomodi koja mu pripada po zakonu. Takode, svaki Rom koji Zeli
usavrsavanje, ako ispunjava uslove, moZe da ucestvuje u programima obuke. To je Cest slucaj u zdravstvu
(specijalizacije ljekara, obuke zdravstvenih radnika), Skolstvu (obavezne obuke, specijalne obuke, u¢esce na
seminarima itd) i drugim javnim sluzbama.

U javnim preduzec¢ima (npr. centralno grijanje, vodovod, toplane, komunalna preduzeca) svaki radnik, pa
tako i pripadnici romske manjine, mogu traZiti i dobiti obuku za obavljanje radnih zadataka. To je posebno
prisutno ako se radi o angazovanju radnika na drugom radnom mjestu za koje kandidat nema potrebno
iskustvo ili znanje npr. loza¢ kotlova, koristenje novih uredaja, pomagala, novih alata i mjernih uredaja u
komunalnom sektoru, vodovodu i elektrodistribuciji, mjere zastite bilja u parkovima i sli¢no.

Kao $to je prethodno navedeno, svi radnici koji imaju potrebu za obukom ili kvalifikacijom u javnom sektoru
imaju mogucnost da ucestvuje u procesu obuke. Potrebu za obukom odreduje preduzece ili ustanova, a
ne pojedinac. Najc¢esce su to obuke koje su zakonska obaveza institucije u pogledu postizanja odredenih
standarda i normativa. Pojedinac, na vlastiti trosak, moze ucestvovati u obukama koje nisu vezane za
radno mjesto kao $to su tecajevi stranih jezika, polaganje vozackog ispita, uces¢e na obukama u oblasti
kulture, muzike, sporta i slicno. Sve navedeno se odnosi na sve zaposlenike, uklju¢ujucii pripadnike romske
manjine. Procjenjuje se i zakljuCuje iz terenskog istraZivanja da oko 50% zaposlenih Roma traze obuku za
njihove vlastite potrebe.

Etnicki sastav radnika u javnom sektoru uvijek odgovara sastavu stanovnistva gdje je locirana javna
ustanova. Zato je u javnim ustanovama u podrucju Hercegovine, Srednje Bosne i Posavine dominantno
Hrvatsko stanovnistvo, u najvecem dijelu RS Srpsko stanovnistvo (osim u podrucjima Isto¢ne Bosne), a
Bosnjacko stanovnistvo je dominanto u podrucjima Sarajeva, centralne i isto¢ne Bosne, kao i podrucja
sjevero-zapadne BiH. Naravno da u svakom podruc¢ju ima stanovnika drugacijeg etnickog porijekla,
posebno u velikim gradovima kao $to je Tuzla, Sarajevo i Mostar.

U drZzavnim institucijama zaposljavanje se radi po principu balansa sve tri etnicke grupe, $to je rezultat
politickih dogovora nosilaca vlasti na svim nivoima u BiH.

Romi kao etnic¢ka grupa nemaju znacajno prisustvo ni u jednoj regiji u BiH, i prisutnost Roma kao zaposlenika
u javnom sektoru zavisi najvise od koncentracije romske populacije na jednom podrucju na kojem Romi
imaju prilike za zaposlenje (Sarajevo, Banja Luka, Tuzla). Prema izjavi Milana Jovanovica iz MLIJPI BiH broj
zaposlenih Roma u javnom sektoru je malii procjenjuje se na 2-3%.

Kriteriji za angazovanje javnih radnika su definisani konkursima i sistematizacijom radnih mjesta. Klju¢ni
kriterij u konkursu je stru¢na sprema u odgovarajucoj oblasti (oblast za koju je raspisan konkurs) i radno
iskustvo. Kao sekundarni uslovi navode se poznavanje stranih jezika, racunara, vozacka dozvola, uslov
nekaznjavanja i sli¢no. Etnicka ili nacionalna pripadnost se ne uslovljava konkursom.

U slucajevima angazovanja u drzavnim organima vlasti ili upravnim tijelima u javnom sektoru cesto se
navodi da se mora postovati nacionalni balans koji obi¢no podrazumijeva jednak broj predstavnika tri
konstitutivna naroda u BiH, a ¢esto i jednog predstavnika koji nije pripadnik konstitutivnih naroda (gdje
Romi mogu aplicirati za poziciju).

Programi za sticanje radnog iskustva

Vladin sektor je od 2009. uveo praksu da mlade osobe mogu raditi godinu dana kao pripravnici (vrsta
volontera) na poslovima koji su adekvatni stru¢noj spremi, a te prilike uglavnom koriste mlade osobe
koje su zavrsile fakultet. Tokom pripravni¢kog staza mlade osobe uglavnom nisu placene za posao koji
rade. Nakon zavrsetka pripravnickog rada mladi mogu aplicirati na poslove gdje se trazi iskustvo u radu,
a period pripravnickog rada se racuna kao iskustvo. U periodu pripravnickog rada mlade osobe sti¢u



znanja, dobivaju potrebne obuke i osposobljavaju se za rjeSavanje zadataka sa kojima c¢e se susretati
u budu¢nosti. Ovaj pristup sticanja radnog iskustva je prisutan u svim dijelovima BiH, a pripravnike
prihvataju javne institucije, vladine institucije, privatni sektor i nevladin sektor. S obzirom da je ovaj nacin
sticanja radnog iskustva otvoren za sve zainteresovane, tako i Romi mogu sudjelovati u tim programima.
Broj prilika zavisi od potrebe za pripravnicima, kao i volje pravnih subjekata da na taj nacin poti¢u mlade
da sti¢u radno iskustvo.

Dosadasnja praksa, i izjave ispitanika pokazuju da Romi nisu pokazivali interes za ovom vrstom sticanja
radnog iskustva, iako Romiimaju prednost prilikom prijavljivanja za pripravnicki staz i dobivaju dodatni broj
bodova kao stimulans.

Nove seme radnog angazovanja u 2013. godinu nisu pokretane u BiH, i nema jasnih naznaka da ce biti
nekih novih modela sticanja radnog iskustva ili drugih poticaja prilikom prvog zaposlenja.

Nove Seme u 2013. godinu nisu planirane, tako da nema poznatih ciljeva.

Nije poznato da li su Romi u BiH aplicirali za program sticanja radnog iskustva pripravnic¢kim radom. Ako
i ima, radi se o izuzetno malom broju aplikanata. Uspjesan primjer je Dajana Buri¢, diplomirani Ekolog iz
Breko Distrikta, jedina pripadnica Romske nacionalnosti sa visokom stru¢nom spremom u Bré¢kom, koja je
2013. radila pripravnicki staz u Vladi Br¢ko Distrikta.

U toku 2012.12011. nije bilo primjera da su Romi radili pripravnicki staz, a i ako je bilo radi se o najvise 3 slucaja.

Efekte prvog zaposljavanja su analizirale OCD, ali kao dio projektnih aktivnosti i bez konkretnih rezultata. U
tim istrazivanja efekti se nisu analizirali iz ugla sudjelovanja tj. nesudjelovanja Roma u tom programu.

Zavodi za zaposljavanje, preko kojih su realizovane aktivnosti su stanovista da se radi u vrlo vaznom i
uspjesnom programu, da je stotine mladih uspjesno zapocelo svoju radnu karijeru, a da program nije bio
finansijski zahtjevan. Na upit o u¢es¢u Roma u ovom programu dat je odgovor da svi imaju jednake prilike,
a Romi ¢aki prednost, ali je broj Roma koji ispunjavaju uslove za uklju¢enje u program (npr. zavrsen fakultet)
vrlo mali.

Mjere za eliminaciju diskriminacije na trzistu rada

Vrlo veliki dio romske populacije nema zavrsenu niosnovnu skolu, sto ne samo da ih isklju¢uje sa trzista rada,
nego i stvara negativnu percepciju njihove zaposlivosti, ¢ime se produbljuje njihova socijalna isklju¢enost.
To dalje navodi na zakljucak da je potrebno znacajne inicijative usmijeriti prema mladim Romima kojima
treba ponuditi Sansu u obrazovanju, zajedno sa stru¢nom obukom u sektorima gdje postoje dobri
potencijali zaposljavanja.

Mjere za eliminaciju barijere pri ulasku na trziste rada u BiH nisu eksplicitno definisane nekim strateskim
dokumentom, nego su sastavni dio opsteg pitanja rjesavanja zaposljavanja Roma. Te mjere su definisane
dokumentom Akcioni plan rjesavanja problema Roma u oblastima zaposljavanja, stambenog zbrinjavanja i
zdravstvene zastite (Sarajevo 2009), a s druge strane niti jedna mjere nije definisana u strateskim dokumen-
tima za rjesavanje pitanja zaposljavanja u BiH.

Konkretni napori u domenu podizanja svijest i shvatanja o koristima integracije Roma u drustvo iskazani su
akcijom u kojoj je Vijece ministara BiH dodijelilo ukupno 710.000,00 KM na nivou Bosne i Hercegovine za
zaposljavanje Roma u toku 2012.12013. godine. Sredstva su rasporedena i trosena putem Federalnog zavoda
zazaposljavanje, Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske i Zavoda za zaposljavanje Breko Distrikta. Navedena
sredstva su usmjere za sufinansiranje zaposljavanja kod poslodavaca i samozaposljavanje nezaposlenih Roma.

Drugi konkretni napori nisu poduzeti, ali su deklarativno napori pokazani u ciljevima zaposljavanja Roma (u
strateskim dokumentima u FBiH i RS).
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Znacajan nivo podizanja svijesti javnosti (romske i neromske) o koristima integracije Roma u drustvo i po-
slovniambijent ostvaren je djelovanjem nevladinih organizacija, romskih informativnih centara, pojedinaca
i institucija koji su aktivisti u oblasti zastite manjinskih prava i prava Zena. Medutim, u domenu preduzetnis-
tva, u 2013. godini nije bilo istinskih interesa koje bi poslodavci pokazali za zaposljavanje Roma. U realnosti,
mnogo cesce su prisutne zloupotrebe programa zaposljavanja Roma jer su poslodavci koristili beneficije
ako zaposle Rome (pa i osobe koje nisu Romi a za tu priliku se izjasne i potpisu izjavu da su pripadnici Rom-
ske nacionalnosti), a nakon isteka ugovornog perioda (12 ili 24 mjeseca) ocekuje se da ¢e mali broj Roma
zadrzati radna mjesta ako su dobili poticaj prilikom zaposljavanja. Oekuje se daleko manji broj odustajanja
od zaposljavanja u slu¢ajevima kad su koristeni poticaji za samozaposljavanje gdje su Romi mogli da obav-
ljaju vlastitu poslovnu djelatnost.

U strategija zaposljavanja u BiH, Romkinje kao direktni korisnici programa nisu navedene. Zaposljavanje
Romkinja se u svim aspektima posmatra u kontekstu zaposljavanja pripadnika romske manjine, $to
dovodi do zaklju¢ka da su programi zaposljavanja namijenjeni muskarcima romima, bez obzira $to je u
mjerama zaposljavanja naznaceno da se programi odnose i na zene Romkinje — mladi nepismeni Romi
(15-24 godina). Ovakav pristup je ocekivan s obzirom da Romkinje u vecoj mjeri ne pohadaju skolu i ranije
napustaju skolu, a samim time mogu obavljati jedino poslove za koje nije potrebna kvalifikacija.

Od 2005. godine ucenice i ucenici romske nacionalnosti imaju priliku stipendiranja koje obezbjeduju
OCD, ministarstva, opstine i drugi pravni subjekti. U junu 2013. godine bio je raspisan konkurs za dodjelu
stipendija na koji se prijavio 161 kandidat. Iz granta Fonda otvoreno drustvo BiH u Skolskoj 2013/2014.
godini podijeljeno je 100 stipendija redovnim ucenicama i ucenicima srednjih Skola romske manjine
iz 29 gradova Bosne i Hercegovine u mjese¢nom iznosu od 100 KM. To je primjer poticaja Romkinja na
obrazovanje, a time i na mogucnost zaposlenja nakon zavrsene Skole.

Cilj programa zaposljavanja i samozaposljavanja Roma je stimuliranje poslodavaca za zaposljavanje
i Roma i Romkinja, kao i stvaranje povoljnijih uvjeta za njihovo samozaposljavanje, te poboljsanje
materijalnog polozaja i zaposljivosti, ekonomske i socijalne integracija romske populacije u drustvene
tokove u Federaciji BiH.

Ocekuje se da bi pitanje zaposljavanja Romkinja trebao biti specificnije odredeno ako se bude radio
revidirani akcioni plan za zaposljavanje Roma.

Zaposljavanje mladih Roma se posmatra u perspektivi (a) zaposljavanja mladih osoba, i (b) zaposljavanja
Roma. U opstim programima zaposljavanja mladih u BiH Romima se daje prednost, medutim mali je interes
Roma za tim programima jer je njihova obrazovna struktura losa.

Projekat zaposljavanja mladih u Sarajevu, uz podrsku Svajcarske agencije za razvoj i saradnju, realizuje se
od 2011. godine, pa je isti projekat bio aktivan i 2013. godine. Vrijednost projekta na godisnjem nivou je
oko 380.000 KM, a iz tih sredstava se zaposli najmanje 120 mladih osoba godisnje. U okviru pomoci mladi
budu uklju¢eni u razne vidove obuka i aktivnosti koje ¢e im pomoci da pronadu posao. U ovom programu
nema ogranicenja da se prijave mladi Romi, ali nema dostupne statistike koliko je Roma bilo uklju¢eno u
projekat 2013. godine.

Vije¢e ministara i Ministarstvo vanjskih poslova Bosne i Hercegovine u razgovorima sa potencijalnim ula-
gacima u poslovnom sektoru naglasavaju da poslovnu saradnju treba usmjeravati prema malim i srednjim
preduzec¢ima jer ulaganjem u ta preduzeca omogucava se zaposljavanje mladih u BiH, sto je opet prilika za
zaposljavanje mladih Roma.

Od 2012. godine program Ujedinjenih naroda pod nazivom Zaposljavanje i zadrZavanje mladih, osim
otvaranja novih radnih mjesta, nudi i promjenu nacina razmisljanja o zaposljavanju. Pored navedenih
programa, OCD cesto realizuju male projekte zaposljavanja (income generation) koji su namijenjeni
iskljucivo romskim zajednicama.



Samozaposljavanje i programi razvoja preduzetnistva

U BiH je vrlo mali broj programa zaposljavanja, pa samim time i mali broj prilika podrske samozaposljavanju i
razvoju preduzetnistva. U aktuelnom programu zaposljavanja i samo-zaposljavanja Roma (za 2013. godinu),
koji se realizuje putem zavoda za zaposljavanje nisu predvidene posebne beneficije, osim moguénosti
zaposljavanja uz placene doprinose i obaveze prema drzavi. Druge mjere podrske u BiH nisu prisutne.

Pored programa samozaposljavanja koji provode zavodi za zaposljavanje u sklopu akcionog plana za
zaposljavanje, javile su se i neke OCD koje daju sredstva za pokretanje biznisa tj. za samozaposljavanje
(Euro Rom Tuzla).

U Bosni i Hercegovini dozvolu za rad trenutno imaju 22 mikrokreditne organizacije: 18 mikrokreditnih
fondacija (MKF) i cetiri mikrokreditna drustva (MKD), koja posluju kao profitne organizacije. Od tog broja
u Federaciji BiH posluje 13 MKF i jedna MKD, a u Republici Srpskoj aktivno posluje osam mikrokreditnih
organizacija, od ¢ega su tri MKD i pet MKF. Treba istaci da je mikrokreditni sektor BiH u poslijeratnom periodu
odigrao znacajnu ulogu u smanjivanju siromastva i podrici razvoju malog i srednjeg preduzetnistva,
ali da mikrokreditiranje ima poslovnu, a ne socijalnu dimenziju, sto znaci da svi koji su zainteresovani i
imaju uslove mogu dobiti mikrokredite. Prema navodima radnika u mikrokreditnom sektoru, ima manji
broj Roma koji su korisnici mikrokredita (gruba procjena je 2% korisnika od ukupnog portfolia korisnika u
MKF MI-BOSPO). S druge strane, od 22 mikrokreditne organizacije, niti jedna nema neki vid subvencija ili
beneficija za zaposljavanje i razvoj poslovnih prilika kod romske populacije.

Socijalno preduzetnistvo u BiH je nerazvijen sektor, a jedino se realizuju projekti koje finansiraju OCD
sredstvima donatora. lako su ovi projekti tek u povoju i nema jo$ uvijek mnogo kvantitativnih rezultata,
posebno sa aspekta uticaja, ve¢ sada je jasno da oni daju dobru alternativu postoje¢im programima
zaposljavanja.

Od pocetka svoga rada u aprilu 2010. godine, Fondacija za socijalno ukljucivanje u Bosni i Hercegovini
(FSU u BiH) je podrzala ukupno 58 projekata, ukljucujucii projekte socijalnog preduzetnistva. U najvecem
broju odobrenih projekata korisni¢ka grupa su osobe sa invaliditetom. U toku 2013. godine Fondacija je
podrzala 9 projekata od kojih niti jedan nije namijenjen socijalnom preduzetnistvuy, a jedan je namijenjen
Romima kao korisnic¢koj grupi (Humanitarna organizacija Merhamet MDD Sarajevo Osnovni odbor Jajce,
projekat Medusektorska saradnja nadleznih institucija i borba protiv prosjacenja kod Roma 50 korisnika iz
gradskog podrucja).

Nije poznato da su u BiH radena nezavisna istrazivanja o kvalitetima realizovanih projekata socijalnog
preduzetnistva.

Mobilnost Roma u kontekstu trzista rada

Jedna od osnovnih karakteristika trzista rada u BiH je izuzetno niska mobilnost radne snage, a isto se odnosi
i na Rome tako da iako akcioni plan nije predvidio povecanje mobilnosti praksa pokazuje da za tako nesto
nema ni osnova.

Poslovi koje Romi obavljaju su obi¢no locirani u blizini mjesta stanovanja, a istrazivanja pokazuju da se
Romi tesko opredjeljuju za odlazak na druga podrucja izvan mjesta stalnog boravka da rade bilo kakav
posao. Ovaj komentar je donekle u suprotnosti sa tradicijom mobilnosti Roma. To pokazuje da Romi u
urbanim i razvijenim sredinama osjecaju vecu sigurnost i vide perspektivu Zivota, Skolovanja i rada, nego
da se premjestaju sa jednog mjesta na drugo. U prilogu konstataciji je i ¢injenica da veliki broj Roma
ima izgradene privatne stambene objekte sa infrastrukturom, sto je znak da nemaju namjeru stalnog
preseljavanja na druga podrucja bez obzira na zaposlenje ili radno angazovanje.

Utoku 2013.godine, kao i prethodnih godina, romska populacije uglavnom se fokusirala na samozaposljavanje
vezano za prikupljanje sekundarnih sirovina, zanate, trgovinu na pijacama i agrarne djelatnosti. S obzirom
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da je u BiH prisutan projekat podrske zaposljavanju Roma, rjeSenja zaposljavanja Roma se mogu posmatrati
i dijelom na osnovu rezultata koje daje projekat. Zbog problema sa kojim se susreo Federalni zavod za
zaposljavanje u realizaciji projekta podrske zaposljavanju Roma, isplata poticajnih sredstava je kasnila i desila
se tek krajem 2013. godine. U to vrijeme sezona poljoprivrednih radova je ve¢ bila zavrsila, tako da su efekti
samozaposljavanja u agrarnom sektoru bili vrlo slabi. Ova situacija definitivno nece pozitivno uticati na
odrZivost programa. Kasnjenje isplata grantova u ne-agrarnom sektoru nije uzrokovala poteskoce, osim u
pojedinim sluc¢ajevima koji su bili uslovljeni ugovornim obavezama isporuke proizvoda i roba.

Agrarni i ne-agrarni sektor su identifikovani kao rjesenje zaposljavanja Roma, i bit ¢e predmet revidiranja
akcionog plana koji se fokusira i na razvoj zanata i drugih djelatnosti. Uzimajuci u obzir iskustva iz radnijeg
perioda implementacije mjera akcionog plana, upitno je da li ¢e biti obezbijedena sredstva za zaposljavanje
ili samozaposljavanje u ne-agrarnom i agrarnom sektoru.

Pozitiva praksa koje je primijenjena u radu OCD pokazuje da bi jedno od rjeSenje bilo aktivnije angazovanje
i razvoj djelatnosti u oblasti stocarstva. Veliki broj romskih porodica je iskazao interes za uzgojem koza i
ovaca, nesto manje za uzgoj krava.

BiH ne koristi EAFRD (Evropski poljoprivredni fond za ruralni razvoj).

Zaposljavanje mladih Roma zajednickim naporima tri partnera

U 2013. godini zaposlena su Cetiri Roma u javnom sektoru u Opstini Gradiska (RS). Jedan od njih je Danijel
Husi¢ (roden 1991)) iz Zeravice, opstina Gradiska.”” Danijel se prijavio za posao kao nekvalifikovani radnik
bez iskustva. Obzirom da nema formalne kvalifikacije, zaposlen je u javnhom komunalnom preduzecu
Gradska cistoca da radi kao fizicki radnik na ulici, na odvozu smeca. Ova inicijativa je realizovana zajednickim
naporom lokalnih vlasti, direktora JKP i predstavnika Roma u Gradisci. Danijel je prihvatio ovo radno mjesto,
doprinosi finansijski budzetu svoje porodice, a obzirom da je zaposlen na puno radno vrijeme, takoder
osigurava socijalnu zastitu za ostale ¢lanove svoje porodice.

29 Terensko istrazivanje i izjeva Danijela Husica.



5. ZDRAVSTVENA ZASTITA

Zdravstveno i socijalno osiguranje Roma

Oblast zdravstvenog i socijalnog osiguranja u BiH je definisana zakonima za svaki entitet i Br¢ko Distrikt, kao
i za svaki kanton u Federaciji BiH posebno:

Socijalna zastita je uredena slijedec¢im zakonima:

= U Federaciji BiH: Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa
djecom (Sluzbene novine Federacije, br. 36/99, 54/04, 39/06 i 14/09).

= URS: Zakon o socijalnoj zastiti (Sluzbeni glasnik RS, br. 5/93, 15/96, 110/03).

= U Brcko Distriktu: Zakon o socijalnoj zastiti Br¢ko Distrikta BiH (Sluzbeni glasnik Breko Distrikta BiH,
br. 1/100, 4/04,19/07,2/08, 1/03).

= UFBiHima 10 kantona i svaki kanton ima svoj zakon o socijalnoj zastiti.

Navedena zakonska regulativa omogucava pripadnicima Romske nacionalne manjine da ostvare prava na
socijalu pomo¢ ukoliko ispunjavaju potrebne kriterije. Socijalna zastita se odnosi na osobe svih godista,
oba pola, a posebno se isticu mjere zastite djece: djeca bez roditeljskog staranja, odgojno zanemarena i
zapustena djeca, djeca ciji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama. Dalje pravo na socijalnu zastitu imaju lica
sainvaliditetom i lica ometena u fizickom ili psihi¢kom razvoju, materijalno neosigurana i za rad nesposobna
lica, stara lica bez porodi¢nog staranja, lica sa drustveno negativnim ponasanjem, lica i porodice u stanju

socijalne potrebe, kojima je usljed posebnih okolnosti potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite.

Prava iz socijalne zastite se odnose na sljedece vidove pomocdi: novac i druga materijalna pomoc,
osposobljavanje za Zivot i rad, smjestaj u drugu porodicu ili ustanovu, usluge socijalnog i drugog stru¢nog
rada, ku¢na njega i pomoc u kudi, i sli¢no.

Jedna od prednosti opstina u BiH na polju socijalne i zdravstvene zastite jeste aktivan nevladin sektor i
dobra koordinacija opstina, Centara za socijalni rad, nevladinih organizacija i drustva Crvenog kriza. U
opstini llijas isticu da Udruzenje Romi i prijatelji svojim aktivnostima nastoji doprinijeti rjesavanju problema
romske populacije u ostvarivanju njihovih prava iz oblasti socijalne i zdravstvene zastite.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine je svojim dokumentom SMJERNICE ZA
POBOLJSANJE POLOZAJA ROMSKE DJECE U BIH — SOCIJALNA INKLUZIJA (april 2013) definisalo perspektivu
socijalne zastite djece Roma u BiH.

S obzirom da skoro polovica stanovnistva BiH Zivi na granici ili ispod granice siromastva i mnogi od ovih
pojedinaca drustveno su iskljuceni i Zive na marginama drustva, kao i veliki broj Roma. Kao odgovor
na sve vecu drustvenu iskljuc¢enost i siromastvo, Misija OSCE u BiH radi na jacanju kapaciteta institucija
Bosne i Hercegovine da osigura socijalnu zastitu u cijeloj drzavi. Misija nadgleda zakonski okvir i praksu u
oblasti socijalne zastite u svim dijelovima BiH i zagovara neophodnu reformu sukladno medunarodnim
standardima, u cilju zastite i postovanja ljudskih prava pojedinaca na jednak i adekvatan nacin.

Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine periodi¢no izdaje bilten za oblast socijalne zastite, ali bez statistickih
podataka koji se posebno odnose na Rome. Na osnovu podataka iz 2012 (nema podataka za 2013. godinu)
u biltenu SOCIJALNA ZASTITA 2007-2012 (Sarajevo 2013) navodi se da u ustanovama socijalne zadtite za
odrasle osobe je bilo u 2012. godini 3.290 korisnika (trend ranijih godina pokazuje povecanje broja korisnika
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ovog vida zastite $to je ocekivano i u 2013. godini); ustanove socijalne zastite za odrasle invalidne osobe 151
korisnika (trend ranijih godina pokazuje smanjenje broja korisnika ovog vida zastite $to je oc¢ekivano i u 2013.
godini); ustanove socijalne zastite za invalidnu djecu i omladinu ometenu u psihickom i fizickom razvoju 1.628
korisnika (trend ranijih godina pokazuje povecanje broja korisnika ovog vida zastite $to je oc¢ekivano i u 2013.
godini); domovi za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja 765 korisnika (trend ranijih godina pokazuje
ujednacen broj korisnika ovog vida zastite $to je olekivano i u 2013. godini).

Romi u BiH su ¢esti korisnici socijalne zastite. Na osnovu procjene ispitanika, oko 30% korisnika razlicitih
program socijalna zastite u BiH su pripadnici romske nacionalne manjine.

Zdravstvena zastita u BiH je regulisana zakonima za svaki entitet i Br¢ko Distrikt posebno:

= UFederaciji BiH: Zakon o zdravstvenom osiguranju (SluZzbene novine FBiH, br. 30/97, 7/02, 70/08);
i Zakon o zdravstvenoj zastiti (Sluzbene novine FBiH, br. 29/97,46/10).

= U RS ima 5 zakona a bazni su Zakon o zdravstvenom osiguranju (Sluzbeni glasnik Republike
Srpske, br. 18/99, 51/01, 70/01) i Zakon o zdravstvenoj zastiti (Sluzbeni glasnik Republike Srpske,
br. 18/99).

= Br¢ko Distriktu Bosne i Hercegovine: Zakon o zdravstvenoj zastiti Br¢ko Distrikta BiH, (Sluzbene
novine br. 2/01, 19/07, 2/08); i Zakon o zdravstvenom osiguranju Brcko Distrikta BiH (Sluzbene
novine Brcko Distrikta BiH, br. 1/02, 7/02, 19/07, 2/08, 34/08).

Zdravstvena zastita je oblast u kojoj romska populacija ima znacajne poteskoce u ostvarivanju prava na
zdravstvene usluge. Korijen problema leZi u nemoguénosti ostvarivanja prava jer se nezaposleni Romi ne
prijavljuju na biroe za zaposljavanja (ili prestanu sa obaveznim prijavljivanjem u birou za zaposljavanje) i
time gube pravo pokrivenosti zdravstvene zastite za sebe i svoju maloljetnu djecu. S druge strane, malo
je punoljetnih Roma koji su zaposleni pa po tom osnovu imaju rieSeno zdravstveno osiguranje. Navedeno
stanje ukazuje da izuzetno veliki broj Rom nema moguénost ostvarenja zdravstvene zastite, a prema
istrazivanjima koje je obavilo udruzenje Euro Rom, preko 60% Roma u FBiH nema ovakav vid zastite

Takode, problem zdravstvenog osiguranja je prisutan i kod onih Roma koji su rodeni u inostranstvu ali su
deportovani u BiH kao i kod onih koji su u BiH dosli iz drugih drzava.

Poznato je da vedi broj javnih institucija i OCD radi na registriranju Roma u mati¢ne knjige sto je preduslov
za ostvarenje bilo koje vrste zdravstvene zastite ili ostvarivanja prava. Do kraja 2013. godine u mati¢ne
knjige rodenih je upisano 2.554 osobe, uglavnom romske djece.

Pitanje zdravstvene zastite se Cesto rjeSava alternativnim nacinima rada u romskim zajednicama. U okviru
HIV i TB projekta redovito se vrse monitoring posjete HIV Info Centrima, TB centrima i terenskim radnicima.
Takoder, lijecenje tuberkuloze je zagarantovano i dostupno svima, a nedostatak osiguranja do momenta
postavljanja dijagnoze (proces postavljanja dijagnoze) premosten je projektnim aktivnostima obilaska
suspektnih sluc¢ajeva i uzimanja sputuma.

Primijenjene mijere socijalne i zdravstvene zastite nisu srazmjerne obimu problema. Izuzetno veliki broj
Roma ne moZe ostvariti pravo na socijalnu ili zdravstvenu zastitu. U kontekstu ovog zakljucka, potrebno
je ista¢i da se Romima pruza moguc¢nost ostvarenja prava, ali to Romi ne koriste uglavhom zbog
neodgovornog ponasanja (ne prijavljuju se na biro za zaposljavanje da bi ostvarili zdravstveno osiguranje),

zbog neinformisanosti (ne upisuju djecu u mati¢ne knjige rodenih) ili zbog prisutne nepismenosti dijela
romske populacije (ne ostvaruju socijalnu zastitu tamo gdje imaju pravo).

U rjeSenje problema su uklju¢ene institucije vlasti, javni sektor, nevladine organizacije i medunarodne
organizacije, ali se pokazalo da su uloZeni napori nedovoljni da se problem rijesi, ali jesu dovoljni da se
problem ublazZi. U kontekstu Akcionog plana, prvenstveno zbog nedostatka sredstava, nije dovoljno
napravljeno i tesko je ocekivati napredak u narednom periodui.

30 Neobjavljeno istraZivanje sprovedeno od strane Furo Rom-a za pisanje prijedloga projekta u 2013.g.



Medutim, ima primjera koji pokazuju uspjeh u postizanju planiranih programa u Akcionom planu, a koji
pokazuju razli¢it nivo realizacije aktivnosti u razli¢itim regijama BiH: Aktivnosti projekta prevencije HIV-a
i AIDS-a medu romskom populacijom direktno doprinosi Programu 2 (Preventivni program zdravstvene
zastite — HIV i druge polno prenosive bolesti), te indirektno Programu 1 (Preventivni program zdravstvene
zastite — Reproduktivno zdravlje i sigurno materinstvo) Akcionog plana Bosne i Hercegovine za rjeSavanje
problema Roma u oblasti zdravstvene zastite.!

Prepreke u pristupu uslugama zdravstvene zastite

Nedostatak vazecih dokumenata je prepreka pristupu uslugama zdravstvene zastite u jednakoj mjeri kao i
za ostvarivanje bilo kakvih drugih prava. Posjedovanije li¢cnih dokumenata (rodni list za maloljetna lica i licna
karta za punoljetne osobe) je predusov i prvi korak ka ostvarivanju prava socijalne i zdravstvene zastite.
Pravni sistem u BiH ne dozvoljava gradanima BiH koristenje javnih usluga (pa i usluga koje pruzaju privatne
zdravstvene institucije) bez dokumenata, tako da se ovaj pristup primjenjuje i u slucajevima Roma. U
interventnim slucajevima kad je potrebna lje¢nicka pomoc cesto se tolerise neposjedovanje dokumenata,
ali bilo kakav dalji medicinski tretman ne moze biti realizovan. Ova okolnost ¢esto je medijski kritikovana, a
¢esto su Romi osobe kojima ne moze biti pruzena adekvatna zdravstvena ili socijalna pomoc¢.*?

Mjere za rieSenje problema su podijeljene u dvije kategorije: kampanje za pribavljanje mati¢nih dokumenata,
i pruzanje pomodi pri pribavljanju mati¢nih dokumenata. Naj¢es¢e obje mjere realizuju isti subjekti koji
nastoje da rijese problem.

Poznato je da veci broj javnih institucija, Crveni kriz i OCD radi kampanje na registrovanju Roma u
mati¢ne knjige $to je preduslov za ostvarenje bilo koje vrste zdravstvene zastite ili ostvarivanja prava.
Kampanje su zapocete 2005. godine u organizaciji OSCE, organizacije Vasa prava koja pruZa besplatnu
pravnu pomoc¢ u BiH, UNHCR, medunarodne organizacije i veliki broj romskih udruZenja kao i jedan broj
neromskih udruzenja.

Organizacija Vasa prava je do 2013. godine omogucila da 2.554 osobe budu upisane u mati¢ne knjige
rodenih, a do 1.5.2013. godine 926 osoba su rjesile pitanje drzavljanstva zahvaljujuci podrsci UNHCR-a
u dobijanju neophodne dokumentacije i upis u mati¢ne knjige rodenih, dok jos oko 255 osoba ceka
rieSavanje ovog pitanja zbog kompleksnosti njihovih slucajeva.®®

Ovaj nacin rada se pokazao efikasan i rezultovao je znacajnim brojem Roma, posebno romske djece, koja
su upisana u mati¢ne knjige i koji su dobili licne dokumente. Medutim, jo$ uvijek ima znacajan broj Roma
koji nemaju licne dokumente i koji nisu djecu upisali u mati¢ne knjige rodenih.

Inicijative upisa u mati¢ne knjige rodenih su zapocete kao rezultat Strategije BiH za rjeSavanje problema
Roma jer je u Strategiji ovo pitanje definirano kao jedan od problema Roma.

U oblasti socijalne i zdravstvene zastite drugih konkretnih mjera nije bilo, osim realizacije programa
redovne socijalne i zdravstvene zastite koje se provode i bez Akcionog plana (kao npr. vakcinacija djece,
reproduktivno zdravlje, i slicno), a koje se odnose jednako na svo stanovnistvo u BiH.

31 World Vision, u saradnji sa tri romska informativna centra i 25 romskih terenskih radnika u BiH implementiraju projekat kojeg
finansira Global Fund.

32 Sludaj pordice Muji¢, kada trudnica nije mogla dobiti ljekarsku pomo¢, dokuentovan je u filmu Epizoda u Zivotu beraca Zeljeza, koji je
osvojio nagradu Srebrni medvjed, u Berlinu, 16.02.2013.

33 Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH, saop3tenje za javnost, 13.11.2013.
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Pristup primarnoj, hitnoj i specijaliziranoj zdravstvenoj zastiti

Sistemski pristup poboljsanju primarnih, hitnih i specijaliziranih usluga nije prisutan u BiH, ali neke korake su
poduzele OCD u okviru svojih projektnih aktivnosti. Jedan od primjera specijalizirane aktivnosti su programi
prevencije koji se implementiraju kao projektna aktivnost World Vision u BiH.>* Projekat finansira Global
fond za borbu protiv side, tuberkuloze i malarije, a odnose se na informiranje romske populacije o HIV-u i
AIDS-u te drugim soplno prenosivim infekcijama (SPI) i tuberkulozi (TB). U projektu 25 terenskih radnika iz
tri romska HIV-Info centra u jednom mijesecu obilaze korisnike projekta, te dijele kondome i informativne

letke. Pored ovih aktivnosti terenski radnici vode korisnike projekta i na besplatno Dobrovoljno Povjerljivo
Savjetovanje i Testiranje (DPST).

S obzirom da nema sistemskog pristupa, onda se inicijative realizuju nesistematski, u regijama uglav-
nom gdje je veca koncentracija romske populacije. U primjeru projekta prevencije HIV/AIDS aktivnosti
se realizuje u 37 opstina u cijeloj BiH, a koordinacija se vodi iz centara u Zivinicama, Kaknju i Gradisci.
Terenskim radom su obuhvacene starije osobe, u ruralnim i urbanim sredinama, u lokalnim zajednicama
gdje uglavnom Zive Romi.

U navedenom primjeru mjereni su rezultati i uoc¢en napredak u sljede¢im oblastima: Zene Romkinje nisu
ignorisale priliku da ¢uju o problematici HIV-AIDS, Zene Romkinje su same trazile pomoc¢ u vidu savjeta
po pitanju spolno prenosivih bolesti, tokom terenskih posjeta Romi su bili zainteresovani za testiranje
utvrdivanje oboljenja tuberkoloze. Pozitivni efekti inicijativa pokazuju da kvalitetno odabrana metodologija
rada sa romskom populacijom moze doprinijeti poboljsanju zdravstvenog stanja romske populacije
ukljucujudi i izolovana naselja gdje Zive iskljucivo romske porodice.

U programima zdravstvene zastite uc¢estvuje romska Zzenska populacija i to se finansira iz programa javnog
zdravstva (primarna i bolnicka zdravstvena zastita) i iz porgrama OCD-a.

U oblasti planiranja porodice postoje sredstva koja izdvaja Vlada FBiH kako bi Romkinje mogle platiti usluge na
koje po zakonu ionako imaju pravo kao porodilje i trudnice. U 2013. godini za namjenu pomodi porodiljama
i trudnicama od izdvojenih 80.000,00 KM utrodeno je svega 3.777,00KM. Razlog neutroska sredstava je slaba
informiranost romske populacije o pravima koja mogu ostvariti izdomena zdravstvene zastite.

U pojedinacnim, nesistemskim podrskama, Zene su u 2013. godini dobivale razli¢ite vrste zdravstvene po-
drske: pregledi u mobilnim ambulantama, uzimanju uzoraka za test tuberkoloze, asistenciju pri posjeti i
boravku u nadleznim zdravstvenim institucijama, pomoc¢ pri dovrsavanju terapije po izlasku iz bolnice, be-
splatno testiranjima na HIV, ginekoloski pregledi, neuropsihijatrijski pregledi, pregledi na test karcinoma,
itd. Ove usluge pruzaju OCD kao 5to su Snaga Zene Tuzla, asocijacija XY Sarajevo i Bolja buducnost Tuzla. Nije

zabiljeZzeno pruzanje psihoterapijske i stomatoloske pomoci Zenama Romkinjama.

Diskriminacija Roma u sistemu zdravstvene zastite

Veli¢inu problema diskriminacije Roma u zdravstvu tesko je utvrditi, jer rezultati israZivanja nisu dali
zakljucke. U BiH ne moZe se generalizovati pojava diskriminacije Roma u oblasti zdravstva, jer ispitanici u
istrazivanju imaju pozitivna i negativna iskustva. Situacije u znatnoj mjeri zavise od individualnih sluc¢ajeva
tj. zdravstvenih radnika koji pruzaju Romima zdravstvene usluge. ZabiljeZeni su slucajevi krsenja medicinske
etike u velikoj mjeri prilikom pregleda Romkina u trudnodi.* Razlozi nisu rasne ili etnicke prirode, nego losi
higijenski uslovi i stanje u kojima pacijentice dolaze na pregled.

Diskriminacija ili krsenje drugih prava u zdravstvu nije prisutno, osim u pojedinacnim slucajevima, sto se
desava i kod ne-romskih pacijenata. Romi nisu diskriminisani po pitanju redoslijeda ulaska u medicinsku

34 HHR HIV/Harm Reduction Bilten juli, august, septembar 2013.
35  Primjer porodice Mujic je istaknut u filmu Epizoda u Zivotu beraca Zeljeza, te je takoder ovaj slucaj bio iznesen u javnosti od strane 0CD
Zemlja djece.



ordinaciju, i dolaze na pregled po redu kao i drugi pacijenti. Nakon pregleda ili konsultacija dobivaju upute
o narednim koracima kao i drugi pacijenti. Dobivaju uputnice za dalje medicinske pretrage ili recepte za
podizanje lijekova kao i drugi pacijenti. Nije praksa da medicinsko osoblje komentarise zdravstveno stanje
pacijenta Roma izvan kruga medicinskih radnika. Pruzanje hitne medicinske pomodi je dostupno kako za
potrebe ne-Roma tako i za potrebe Roma.

U praksi se pokazalo da poteskoce u komunikaciji izmedu zdravstvenih radnika i Roma uglavnom nastaju
zbog nedostatka valjane i zakonom propisane dokumentacije (npr. dolaze na pregled bez validne
zdravstvene knjizice ili bez uputnice), zbog losih higijenskih uslova pacijenata, ili zbog nemogucnosti da
se pacijentu pruzi odgovor ako je pacijent nepismen ili se tesko snalazi u administrativnim procedurama —
gdje treba da ide i Sta da donese na pregled. U toku 2013. godine u medijima je bilo objavljenih slucajeva
kad Romi nisu mogli ostvariti svoja prava na zdravstvenu zastitu (zbog loseg odnosa zdravstvenih radnika
prema Romima, ili zbog neposjedovanja validne zdravstvene dokumentacije), ali nije bilo slucajeva
narusavanja povijerljivosti informacija o zdravstvenim uslovima pacijenata.

Slucajeva loseg i neprofesionalnog odnosa ima, ali to se ne moze smatrati pravilom. S druge strane, vrlo
je malo afirmativnih ¢lanaka ili izvjestaja u medijima koji bi promijenili svijest romske populacije o odnosu
zdravstvenih radnika prema pacijentima Romima.

Mehanizmi Zalbe nisu poznati vecini gradana, a samim tim ni Romima. U zdravstvenim ustanovama je
obavezna knjiga Zalbi i sanduce za prigovore i pohvale. Na tim mjestima, po misljenju ispitanika, nije bilo
prigovora od strane Roma, a i ako je bilo radi se o vrlo malom broju prigovora o &ijoj utemeljenosti je tesko
diskutovati jer je svaki slucaj razlicit.

Prisutan je mehanizam podizanja sudske tuzbe, a prema misljenju ispitanika u istraZivanju pokrenuto
je nekoliko tuzbi — slucajeva u 2013. godini kada su Romkinje traZile sudsku zastitu zbog diskriminacije
povodom tretmana Romkinja u zdravstvenim ustanovama. Sudski procesi traju i po nekoliko godina, tako
da za rezultate tuzbi treba cekati dug vremenski period. U dosadasnjim sluc¢ajevima kada su Romkinje
podizale tuzbu zbog diskriminacije povodom tretmana u zdravstvenim ustanovama, tuzbe su odbijene
zbog proceduralnih gresaka. Izvan suda Romi pokrecu tuzbe putem OCD (Vasa prava, Zemlja djece), ali
se ne obracaju drugim institucijama kao $to su odgovorna vladina tijela, jer je procedura kompleksna,
dugotrajna i pod uticajem politike.?®

Zakon o pravim pacijenata

Drzavni zakon o pravima pacijenata nije usvojen, a jedini zakon o pravima pacijenata je usvojen 2010.
godine u FBiH (Zakon o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata — “Sluzbene novine Federacije
BiH', broj 40/10).

IstraZivanje koje je radila organizacija TK FENIX 2013. godine o primjeni Zakona o pravima pacijenata u
zaklju¢ku navodi da je Cesta pojava krienja zakona. U zaklju¢cima koji se odnose na rezultate primjene
zakona dva zapazanja su znacajna i vrlo karakteristi¢na kad su u pitanju Romi. Navodi se da: pravo pacijenta
na informaciju o bolesti i postupku lijecenja je ugroZzeno od strane vecine zdravstvenih radnika a iskustva
ukazuju na to da zdravstveni radnici ne umiju dati informaciju na nacin da bude razumljiva pacijentu.
Takoder, postupak lijecenja zdravstveni radnici ne objasnjavaju, posebno ne daju informacije o sporednim
efektima lijekova, a kada se pitaju reaguju uvredljivo.

Korisnicima zastite precesto se ne pruzaju informacije o otkazanim pregledima, zamjenama lije¢nika koji
ih vode, dijagnostickim pretragama kojima se podvrgavaju ili terapiji koju primaju. Na postavljena pitanja
nerijetko dobivaju nejasne ili ¢ak grube, arogantne odgovore.

36 U 2013. godini nije podnesena ni jedna Zalba Roma drZzavnom Vijecu za nacionalne manjine.
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Nije uspostavljen sistema pracenja realizacije zakona o pravima pacijenata. Pracenje rada zdravstvenih
radnika je uglavnom na stru¢nom nivou, ili na nivou analize primjedbi koje gradani dostavljaju zdravstvenim
institucijama (pismeno postom, pismeno putem sanducica za Zalbe i pohvale, usmeno, putem knjige zalbi
ili putem dopisa pravnih subjekata).

Nevladine organizacije i drustva crvenog kriza u FBiH povremeno prate realizaciju primjene zakona putem
anketa pacijenata i ljekara, i putem medijskih istupa upozoravaju na nepostivanje prava pacijenata, kao i na
ograni¢enost prava pacijenata na prostore gdje nema zakonske regulative.

U kontekstu pracenja efikasnosti primjene zakona, ¢esto dolazi do preklapanja nadleznosti zakona sa setom
zakona koji regulistu pitanje zdravstvene zastite.

S obzirom da je zakon u primjeni jedino u FBiH, a da nema zakona na drzavnom nivou, u RS ili Br¢ko
Distriktu, onda je pracenje efikasnosti zastite prava pacijenata limitirano na jedan dio geografskog
prostora BiH.

Zdravstveni radnici su upoznati o zakonu putem svojih upravnih i menadzZerskih sluzbi i imaju obavezu
postivanja zakona o pravima pacijenata. IstraZivanja su pokazala niz slu¢ajeva nepostivanja zakona, posebno
kad su u pitanju rizicne grupe pacijenata kao $to su pacijenti sa mentalnom retardacijom, ili pacijenti sa
psiholoskim problemima. Zato je npr. JZU Univerzitetsko klini¢ki centar Tuzla odobrila interni dokument za
primjenu Vodic za pacijente sa dusevnim smetnjama — prava, obaveze i odgovornosti pacijenata, vodi¢ koji je
upravno baziran na odredbama zakona o pravima pacijenata.

Pored postojeceg zakona o pravima pacijenata, zdravstveni sektor se sve vise otvara prema pacijentima,
i na razli¢cite nacine obavjestava pacijente o njihovim pravima i pravilima rada zdravstvenih ustanova.
Uobicajen nacin obavjestavanja su Stampane brosure, obavijesti ili leci, a J.U. Opce bolnice Prim. dr. Abdulah
Nakas na WEB stranici bolnice ima Vodic za pacijente (koji ima efekte ukoliko pacijenti koriste internet $to i
nije uobicajena praksa u BiH).

Pravno gledajuci, svako krsenje zakona predstavlja krivi¢cno djelo za koje su predvidene sankcije. Slucajeve
interno razmatraju eticki komitet, a sankcije za uposlene uvode se shodno odluci komiteta (zvani¢na
opomena ili premjestaj na drugo radno mjesto). Odgovornost za krdenje prava pacijenata snosi medicinsko
osoblje i menadZment zdravstvenih institucija.

Nije poznato da je su primijenjene sankcije nad zdravstvenim radnicima zbog krsenja zakona o pravima
pacijenata. U medijima je u 2013. bilo navedeno najmanje jedan slucaj nepostivanja zakona o pravima
pacijenata koji je u sudskom procesu. Prema izjavama ispitanika, broj tuzbi pacijenata se povecao u
posljiednjih nekoliko godina kao posljedica smanjene kvalitete zdravstvene zastite, uvodenje dodatnih
placanja za bolesnika, alii zbog povecane svijestiiinicijativa gradana, opsezno medijsko pracenje problema.
Tuzbe su uglavnom vezane za tzv. medicinske greske koje nastaju pri rjesavanju hitnih intervencija.
Iskustva pokazuju da problemi u komunikaciji leze u pozadini vec¢ine Zalbi i u dobrom dijelu sudskih
sluc¢ajeva. Naime, pacijenti zdravstveni sistem sagledavaju u istom svjetlu kao i druge davaoce usluga, s tom
razlikom $to zahtijevaju vecu odgovornost u pruzanju medicinskih usluga. Ovo naglasava potrebu da se
zdravstveni profesionalci detaljnije obuce u pruzanju preciznih informacija, da koriste napisane materijale,
da nose bedzeve na uniformama i da se predstave, kako bi pacijenti, koji imaju poteskoc¢a u upamdivanju,
bili u prilici da kasnije postavljaju dopunska pitanja.

Vedina zdravstvenih ustanova sagledava zalbe pacijenata u negativnom svjetlu. Naime, na Zalbu se gleda
kao napad na profesionalno prosudivanje i integritet, sto moze dovesti do odbrambenih reakcija, kao 5to
su poricanje ili kontranapad na korisnike zastite. Ovakve reakcije samo mogu pogorsati situaciju a nikako
pomodi u njenom rjesavanju. S druge strane, mnogi pacijenti koji imaju razlog za Zalbe, ustrucavaju se da
to urade iz straha od posljedica, tim prije 5to im zdravstveni profesionalci uopce ne izlaze u susret kada je
rije¢ o postupanju sa Zalbama i brzem i ucinkovitijem rjesavanju Zalbi.



Prema rezultatima ispitivanja javnog mnijenja, provedenog sredinom 2013. godine od strane organizacije
Centri Civilnih Inicijativa,*” oko dvije trecine ispitanika smatra da je zdravstvo, pored policije i obrazovanja,
oblast drustvenog zZivota u kojem ima najvise korupcije u BiH.

Monitoring antikoruptivnih mjera generalno je pokazao da se vecina ciljnih institucija javnog zdravstva
nedovoljno bavila prevencijom korupcije, iako su detaljno upoznate sa obavezuju¢im mjerama i dinamikom
realizacije iz Akcionog plana za provedbu drzavne Strategije za borbu protiv korupcije.

Korupcija u BiH zdravstvu ukljucuje mito od privatnih dobavljaca za pobjedu na natjecaju za javne nabavke,
pronevjere javnih resursa za privatnu korist, odredenim celnim osobama drzavnih medicinskih ustanova se
daje novac‘ispod stola”kako bi primili pacijente preko reda, ponudili im bolju uslugu ili jednostavno primili
nekoga za posao. Javna je tajna da se posao u sarajevskim medicinskim ustanovama kupuje za 10.000 do
20.000 maraka.

Povoljnost razvoja korupcije u zdravstvu je izuzetno fragmentiran i rascjepkan zdravstveni sistem, kao i
podijeljene nadleznosti izmedu Federacije BiH i kantona u oblasti zdravstva, za rezultat, izmedu ostalog,
imaju i 11 ministarstava zdravstva, 11 zavoda zdravstvenog osiguranja i 11 zavoda za javno zdravstvo.

Ministar zdravlja u Vladi RS navodi: “Strategije za borbu protiv korupcije u Repubilici Srpskoj za period
2013-2017. godine je analizirala stanje i potencijalne rizike za korupciju u zdravstvu i socijalnoj zastiti.
Korupcija se moze javiti u svim fazama lijecenja neke osobe, kao npr. primanje novca ili poklona od
pacijenata, povezanost izmedu zdravstvenih radnika zaposlenih u drZzavnim ustanovama i njihovih
kolega u privatnoj praksi, zatim kao pokloni koje farmaceutske kompanije nude doktorima medicine u
svrhu propisivanja lijekova, subjektivno odlucivanje prilikom nabavke lijekova i medicinske opreme ili
prilikom zaposljavanja’

U cilju prevencije korupcije u zdravstu pokrenuto je nekoliko inicijativa u vidu kampanja zagovaranja protiv
korupcije u zdravstvu (ljekari nose antikorupcijske bedzeve, bilbordi sa anti-koruptivnim porukama, itd).
Omladinski centar Vermont Brcko, na teritoriji Br¢ko Distrikta BiH u saradnji sa Vladom Republike Srpske i
Vladom Brcko Distrikta realizuje projekat STOP KORUPCLI U ZDRAVSTVU.

Opca bolnica Prim. dr. Abdulah Nakas Sarajevo je 2011. godine uvela Internet anonimnu anketu sa pitanjem:
Da li ste imali iskustva sa korupcijom u Bolnici? Odgovori i ankete daje drugaciju sliku o stepenu korupcije
konkretno u navedenoj bolnici, a na dva su klju¢na pitanja dati su slijedec¢i odgovori: Da li ste imali iskustva
sa korupcijom u Bolnici? Odgovor Ne je dat u 75,6% slucajeva, a na pitanje Da i ste dali mito pri realizaciji
zdravstvene usluge, odgovor Da je bio u 19,1% slucajeva.

| zdravstvene ustanove realizuju mjere borbe protiv korupcije, pa je tako ZU Kantonalna bolnica Dr Irfan

Ljiubjjanki¢ Biha¢, izradila Pravilnik o prevenciji i borbi protiv korupcije u ZU Kantonalna bolnica ,Dr Irfan
Ljubijanki¢” Biha¢, Bihac, juni 2012.godine.

Kampanje podizanja svijesti javnosti o zdravstvenoj zastiti

Vrlo znacajna sredstva (procjenjena od strane romskih lidera u 2013. godini iznosila su minimalno 100.000
EUR-a) u BiH se trose na kampanje podizanja svjesnotijavnosti, a kampanje organizuju drzavne institucije,*®
zdravstvene institucije, nevladine organizacije romske i neromske, medunarodne organizacije, omladinski
sektor u BiH, itd. Sredstva koja se koriste uglavnom su planirana projektna sredstva, a u slu¢aju kampanja
koje provode drzavne ili javne institucije, onda se sredstva ¢esto dobijaju iz javnih budZetskih sredstava.
Primjer Romskog informacionog centra Kali Sara Sarajevo je pozitivan primjer realizacije kampanja u oblasti
zdravstvene zastite Roma.

37  (Cdl, Izvjestaj o napretku u donosenju antikoruptivnih mjera u institucijama javnog zdravstva u BiH, 2013.
38 Federalno ministarstvo zdravlja i Institut javnog zdravstva, u partnerstvu sa 0CD, ucestvovali su u kampanji Ja sam dijete, vakcinisi me!
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Poseban pravac djelovanja Kali Sara — romski informativni centar usmjeren je ka zagovaranju boljeg polozaj
Roma u BiH, pa je tako organizacija u¢estvovala, u sklopu Evropske sedmice imunizacije, u kampanji pod
nazivom Ja sam dijete, vakcinisi me! Cilj kampanje je bio animiranje cjelokupne javnosti a posebno roditelja,
0 znacaju vakcinacije svakog djeteta. Prema terenskom istraZivanju nakon kampanje broj djece dovedene
na vakcinaciju povecao se za 10%.

WorldVision BiH je podrzao kampanju u sklopu projekta Poboljsanje ostvarivanja ljudskih prava romske manjine
u BiH finansiranog od EU. Promotivni materijal kreirali su nevladina organizacija BOSPO i koordinatori iz
romskih zajednica koji su angazirani na projektu Rad na prevenciji HIV/AIDS-a i TBC-a u romskim zajednicama
i sa izbjeglickom populacijom finansiranom od Globalnog fonda.

Kampanje se uglavnom realizuju na Sirem geografskom podrucju, ovisno o temi kampanje. Uglavnom,
kampanja su obuhvaceni veci gradovi u BiH, ali i podrucja gdje su vece koncentracije romske populacije.
U toku priprema i realizacije kampanija zaista se vodi racuna o
ravnomjernoj zastupljenosti svih podrucja koja su od interesa
za realizaciju kampanja. Lokalne kampanje se odvijaju u
pojedinim gradovima, ili pojedinim zdravstvenim institucijama,
a Sire kampanje se realizuju na podru¢ju entiteta ili na podrucju

DVIJE STRANE JEDNOG ODNOSA

istrazivanje koje je obavljeno u svrhu izrade
ovog izvjeStaja pokazuje da je generalni stav
medicinskog osoblja prema romima javnosti

prezentiran u neodgovarajuc¢im kontestima, s
toga mediji, web portal, projekti, publikacije
i izvjestaji Cesto daju negativnu sliku odnosa
izmedu medicinskog osoblja i roma. primjer
je tekst kojeg je napisao dalibor tanic,
01.02.2012. godine pod nazivom zdravlje nije
namjenjeno svakome.** u tekstu pise “stoga,
plan za poboljSanje zdravstvenog stanja
roma zasad ostaje samo plan. o njegovoj
primjeni ili izostanku te primjene tek treba
da se razgovara. u meduvremenu, najobicniji

cijele BiH, a osmisljavaju ih i implementiraju lokalne OCD (CC|,
Zenski centar Trebinje, XY Sarajevo, Vesta Tuzla, itd).

Kampanje su fokusirane na romsku populaciju, ali u tima
kampanjama najvise su prisutni akteri iz romskog sektora
kojima je problematika poznata. Uocljiva slabost vecine Sirih
kampanija je da ciljana populacija ne bude uvijek i dosegnuta.
Razlozi su u nemogucnosti efektivnog djelovanja u romskim
naseljima, znacajan stepen nepismenosti Roma sto znadi
da ne mogu koristiti pisane materijale, ¢esto ne razumiju

ljekarski pregled za vecinu roma ostaje tek
san. i dalje ¢emo biti svjedoci “izvanrednog”
odnosa izmedu medicinskih sestara, ljekara
iroma, kada romi dodu na ljekarski pregled.”

terminologiju koja se koristi u kampanjama, ne ucestvuju u
masovnim skupovima za podrsku odredenoj temi kampanje,
itd. RjeSenje je u prilagodavanju i koristenju jednostavnijeg
jezika i materijala koji se koriste u romskim zajednicama.

Medusektorska saradnja na pitanjima zdravstvene zastite

U BiH tokom 2013. godine nije evidentiran povecani integrisani pristup izmedu zdravstvenog i drugih
sektora po pitanju Roma, sto dovodi do zakljucka da nije ostvaren napredak. Napredak je napravljen jedino
u pojedina¢nim akcijama, kao $to je imunizacija djece i programi razli¢ite prevencije oc¢uvanja zdravlja
(tuberkoloza, HIV, trudnoce).

Koliko ovaj pristup nije integrisan dovoljno govori podatak da se iz akcionog plana za zdravstvo novac
trosi na imunizaciju romske djece, a po zakonu je imunizacija sve djece je obavezna i svakako se provodi
i bez akcionog plana. To pokazuje zloupotrebu sredstava namijenjenih akivnostima koje su predvidene
akcionom planom.

/bog slabe koordinacije izmedu zdravstvenog i drugih sektora po pitanju Roma, generalno je prisutan nizi
stepen zdravstvenog stanja romske populacije. Sama cinjenica da znacajan broj Roma nema zdravstvenu
knjizicu, 5to je osnovni dokument koji svaki pacijent mora da ima, to znaci da ne moze imati potrebnu
medicinsku pomog, ljecenje, rehabilitaciju ili njegu. Time je op3te zdravstveno stanje Roma lose, bez obzira
kojoj dobnoj skupini pripada. Dosadasnja iskustva, pa tako i u 2013. godini, pokazuju da je zdravlje djece i
Zena Romkinja najvise ugrozeno.

39  http://www.diskriminacija.ba.



S obzirom da svaka osoba moZe imati zdravstvenu zastitu, problem nije u sistemu zdravstvene zastite, nego
u neodgovornosti Roma da ostvare svoja prava prvenstvento time $to ce pribaviti maticne dokumente
(rodni list, licna karta), kao i zdravstvenu knjizicu. U kampanja koje su radene tokom 2013. godine veliki
broj romske djece je dobio rodne listove (ranije navedene statistike), a takode je i znacajan broj roma
dobio zdravstvenu knjiZicu. lako imaju zdravstvenu knjiZicu, tu se dalje javlja problem jer svako ko ima
zdravstvenu knjizicu plac¢anja godisnje participacije za lje¢enje (markicu — premiju osiguranja) u iznosu od
20 KM po osobi. Zbog nedostatka sredstava, Romi ¢esto ne plate participaciju pa im je time uskracen jadan
broj medicinskih usluga.

ZDRAVSTVENO OSIGURANJE JE ZA ROME KOMPLIKOVANO ZBOG ADMINISTRATIVNIH PREPREKA

Romska populacija cesto se suocava sa problemom dobivanja zdravstvenog osiguranja koje je osnova za medicinski tretman.

Ramiza Husi¢ (rodena 25.12.1938. godine) iz mjesta Laminci, Gradiska, nije mogla ostvariti svoje pravo na zdravstvenu zasitu. Onaima
vise od 65 godina i ima pravo na zdravstveno osiguranje. Ne prima penziju i izgubila je pravo na zdravstveno osiguranje. Osim toga, ona
nije prijavljena u centru za socijalni rad Gradiska kao ugroZeno lice, pa tako ni preko ove institucije na moze dobiti zdravstveno osiguranje.
Opstina Gradiska takoder navodi da nemaju sredstava da uplacuju zdravstveno osiguranje za Ramizu Husi¢. Dok je bila u mogu¢nosti
da sebi priusti zdravstveno osiguranje, Ramiza je uplacivala 50 KM mjesecno kao premiju za dobrovoljno zdravstveno osiguranje. Od
septembra 2013. g. nije u mogucnosti vise placati ovaj iznos. Trazila je od lokalnih institucija da plate za 8 mjeseci zaostatka koliko duguje
za zdravstveno osiguranje, ali su je odbili. Tako Ramiza Husi¢, koja Zivi sama, bolesna je i bez prihoda, ostaje bez zdravstvenog osiguranja.

Prema zakonu o zdravstvenom osiguranju RS-a, osobe starije od 65 godina, ¢ak i ako se nisu penzionisale, imaju upravo na zdravstveno
osiguranje. Medutim, Romi u Bijeljini koji su stariji od 65 godina izrazili su svoje nezadovoljstvo po ovom pitanju. Ovo im se pravo
uskracuje, odnosno oni nemaju zdravstveno osiguranje. Takoder, zdravstvene knjiZice im se ovjeravaju na vrlo kratke vremenske periode.
Redzi¢ Nazif (roden 15.09.1936. godine) iz Bijeljine izgubio je pravo na zdravstveno osiguranje. U Centru za socijalni rad mu je re¢eno da
treba platiti 60 KM kako bi mu bila ovjerena zdravstvena knjizica. Romska populacija je marginalizirana i Zivi u teskim uslovima, posebno
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osobe starije od 65 godina, koje jedva uspijevaju preZivjeti, a kamo li izdvojiti ovoliki iznos za zdravstveno osiguranje.

Mustafi¢ Dzehva (rodena 05.09.1927. godine) takoder iz Bijeljine, izavila je da nije zadovoljna 5to joj se knjiZica ovjerava na kratke
periode, na mjesec dana ili krace. Osobe sa zdravstvenim problemima, narocito one koje se tesko krecu, imaju poteskoca da tako cesto
idu ovjeravati knjiZice.




6. SMJESTAJ/STANOVANJE

Mjere koje promovisu inkluziju, desegregaciju i nediskriminaciju
u pristupu smjestaju

Posebnih mjera nije bilo, koje bi promovisale nediskriminaciju u pogledu smjestaja, osim javnih promotivnih
aktivnosti romskog i neromskog nevladinog sektora, kao i drzavnih institucija na svim nivoima vlasti u
BiH. Uspostavljanjem evidencije romskih potreba 2010. godine stvoreni su uslovi za planiranje aktivnosti u
stambenoj oblasti na realnijim osnovama. lako podaci iz evidencije nisu potpuni, u BiH je evidentirano 4.406
romskih domacinstava kojima je potrebna neka od intervencija sto ¢e im omoguditi adekvatno stanovanje
(revidirani Akcioni plan Bosne i Hercegovine za rjesavanje problema Roma u oblastima zaposljavanja,
stambenog zbrinjavanja i zdravstvene zastite 2013-2016. godine).

Ministar za ljudska prava i izbjeglice BiH je donio Uputstvo o nacinu dodjele pomodi, odabira korisnika
i realizaciji projekata za stambeno zbrinjavanje Roma u Bosni i Hercegovini 14.3.2013.godine, a njegove
izmjene i dopune 1.8.2013. godine. Ingerencije za stambenu izgradnju su date nacelnicima opstina u kojima
Zive Romi. Nacelnici formiraju Komisije za odabir korisnika pomodi za stambeno zbrinjavanje. Objavljuje se
javni poziv za prijave za zbrinjavanje, a onda opstinske komsije na osnovu utvrdenog nacina bodovanja
odreduju kome ¢e biti dodijeljena pomoc¢ za stambeno zbrinjavanje.

Primjer raspodjele sredstava u opstini Kakanj:*

Za izgradnju nove Cetiti stambene jedinice za romske porodice u Kaknju Ministarstvo za ljudska prava
i izbjeglice je izdvojilo 140.000 KM, dok je ucesce Opstine u ovom projektu 55.000 KM $to obuhvata
vrijednost zemljista i rentu (45.000 KM), te izradu projektne dokumentacije i potrebnih dozvola (10.000 KM).

Pozitivni primjeri su ti da se stambeni objekti za Rome grade u neromskim naseljima, ali jo$ uvijek imam
primjera da se kuce za Rome grade unutar romskih naselja ili na nepristupa¢nom i udaljenom terenu.
Takoder, u BiH nema plana izgradnje naselja i plana na koje romske zajednice se cilja. Pomoc¢ se dodjeljuje
za izgradnju stanova i kuca, poboljsanje uslova stanovanja, izgradnju i rekonstrukciju socijalnih stanova,
infrastrukture i pomoc u legalizaciji stambenih objekata.

Pozitivan primjer je planska izgradnja romskog naselja u Butmiru, u Sarajevu gdje je pitanje planiranja
i izgradnje rijeseno. U svrhu izrade urbanistickog plana naselja Varda kod Kaknja, uredenje lokacije i
infrastrukturu Ministarstvo je izdvojilo 50.000 KM, a ucesc¢e Opstine Kakanj iznosi 45.000 KM (40.000 KM
— postojeca infrastruktura i ranija ulaganja, 5.000 KM - izrada projektne dokumentacije i obezbjedenje
dozvola). Pitanje promocije inkluzije u oblasti stanogradnje je ostavljeno na volju opstinama koje se putem
javnih poziva prijavljuju i konkurisu za drzavna sredstva za izgradnju stambenih jedinica.

Iz ugla samih opstina, strategija za stambeno zbrinjavanje Roma ima nekoliko klju¢nih problema. Medu
njima su nerijeSeni imovinsko — pravnih odnosa kada su nekretnine u pitanju, nedostatak osnovne
infrastrukture, lokacija za gradnju novih stambenih jedinica, ali i nedostatak komunikacije sa predstavnicima

romske zajednice.

40  Almir Kasupovi¢, vijesti 10.01.2013.g, www.novovrijeme.ba.
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Osim javnih mjera relevantni projekti smjestaja sprovode se i na incijativu medunarodnih OCD. Najznacajniji
projekat stambenog zbrinjavanja Roma u 2013. implementira organizacija Hilfswerk Austria International u
BiH u saradnji sa njemackom nevladinom organizacijom Arbeiter-Samariter-Bund (ASB) za BiH i romskim
udruzenjem Kali Sara — Crna Sara. Od ukupnog iznosa (3.036.856 EUR) vrijednosti projekta, Evropska unija
je obezbijedila 2,5 milona EUR, dok je ostatak sredstava obezbijeden u budZetima opstina: Centar Sarajevo,
Novo Sarajevo, Novi Grad, Tuzla, Lukavac, Gracanica, Zenica, Biha¢, Capljina, Bosanska Krupa, Gornji Vakuf-
Uskoplje, Vukosavlje i Zvornik, kao i budZeta Grada Bijeljine i Federalnog ministarstva raseljenih osoba i
izbjeglica te Tuzlanskog, Unsko-sanskog, Zeni¢ko-dobojskog i Sarajevskog kantona.

Iz same romske zajednice takoder se ukazuju na nedostatak osnovne infrastrukture, kao i na lo$ kvalitet
gradevinskih radova — koristi se jeftin i lo§ materijal, a radovi se izvode uglavnom zimi. Kao problem se
navodi i netransparentnost implementatora stambenih projekata, a neka udruZenja smatraju da se u
procesu odabira korisnika stambenih projekata favorizuju oni koji nisu socijalni slucajevi.

U BiH su dostupni podaci o broju stambenih jedinica, ali ne i o broju domacinstava koja koriste stambeni
prostor. U kriterijima za dodjelu pomoci boduje se i broj ¢lanova domacinstava, ali u realnosti je tesko
procijeniti stvarno stanje broja ¢lanova domadinstva. Zato se i izvjestaji nadleznog Ministarstva stalno
baziraju na broju stambenih jedinica, a ne na broju korisnika. U revidovanom akcionom planu navodi se
4.406 romskih domacinstava kojima je potrebna neka od intervencija, a stvarni broj domacinstava je tesko
procijeniti, $to zbog migracija ¢lanova domacinstava, a i zbog sistema dodjele pomodi po opstinama.

Sredstva u ukupnom iznosu od 3.036.856 EUR-a za projekat smjestaja kojeg implementira Hilfswerk Austria
International u saradnji sa njemackom OCD Arbeiter-Samariter-Bund (ASB) u BiH, i udruzenje Roma Kali Sara,
odredena su za izgradnju 64 i obnovu 86 smjestajnih jedinica za 150 romskih porodica koje nemaju svoj
dom ili Zive u loSim uslovima. Ovaj projekat predstavlja znacajan doprinos broju smjestajnih jedinica, cime
Ce se rjesiti problem smjestaja Roma Sirom BiH. Medutim, komentari sa terena su da proces odlucivanja o
izgradnji nije transparentan i da odabir korisnika nije odgovarajuci (nekoliko kuca se gradi za Rome koje
ne spadaju u kategoriju Roma kojima je potreban smjestaj). Kontradiktorno je i uc¢es¢e u procesu odabira
korisnika, obzirom da organizacija koja je i sama aplikant za projekat ucestvuje u odabiru korisnika, ¢akionda
kada aplikant nije Opstina, kao da je do organizacija da biraju korisnike. Organizacije koje implementiraju
projekat trebale bi se baviti samo gradevinskim radovima, dok bi korisnike trebali birati Centri za socijalni
rad uz podrsku Opstina i romskih OCD.

Zanimljivost u istraZivanju je da je organizacija Euro Rom, nosioc ovog projekta, nekoliko puta kontaktirala
organizaciju Hilfswerk Austria International i trazila sastanak kako bi dobili informacije o projektu iz prve ruke,
ali menadzment Hilfswerk Austria International nije pristao na anketiranje u istrazivanju.

ERDF fondovi se nisu koristili u BiH.

Podaci koji mogu posluziti za mjerenje napretka su iznosi sredstava koja se izdvajaju za stambeno
zbrinjavanje, izvori sredstava (ministarstva, opstine, medunarodne organizacije i razvojene agencije), broj
izgradenih ili rekonstruiranih stambenih jedinica i broj domacinstava tj. korisnika. Detaljne informacije i
podaci mogu biti prikupljeni uz pomoc romskih predstavnika u zvani¢nim vladinim tijelima (Vije¢a manjina,
Odbor za Rome), relevantnih ministarstava i komisija (na drzavnom i opstinskom nivou), $to bi trebao biti
predmet posebnog istrazivanja. Imajuci u vidu ogranic¢enu raspolozivost sredstava za izgradnju kuca za
Rome u prethodnim godinama, evidentno je da je ostvaren napredak, jer je u 2013. potpisano nekoliko

ugovora za gradnju, a takode je i zavrsena gradnja veceg broja objekata.

Tesko je prikupiti i dobiti precizne podatke jer kada je rije¢ o stanogradniji svi ¢e svoj polozaj uciniti tezim
ako ce time imati Sansu da dobiju stambenu jedinicu. Ako se posmatra broj identifikovanih Roma (4.406
domacinstava) koji zive u marginaliziranim i zajednicama pogodenim segregacijom, a da je prosjek
porodice 4 ¢lana, onda se moze smatrati da oko 18.000 Roma Zivi u marginaliziranim zajednicama ako se
fokus na stambenom zbrinjavanju.

Prema UNICEF-ovom istraZivanju Pracenje stanja i poloZaja djece i Zena iz 2012. godine, najvise romskih
domacinstava ima po Cetiri ¢lana (21 procenat), 5to ne odstupa od ukupnog stanovnistva, dok je ucesce



domacinstava sa po dva do tri ¢lana oko 18 procenata (procjena prosjecne veli¢ine domacinstva iznosi 3,8
¢lanova). Ve¢ina domacinstava ima najmanje jednu Zenu i jednog muskarca u dobi od 15 do 49 godina,
oko dvije Cetvrtine ih ima dijete mlade od 18 godina, dok manji procenat domacinstava ima dijete mlade
od pet godina (35 procenata).

Tesko je definisati indikatore promjena broja Roma koji Zive u marginaliziranim zajednicama, jer bi bilo
potrebno uspostaviti sistem monitoringa migracije Roma, $to nije primijenjeno, niti je u planu da bude
primijenjeno.

Svi ispitanici u istrazivanju su stava da nece odlaziti iz kuca ili stanova koji se budu za njih gradili. Dakle,
ocekuje se priblizno isti broj Roma koji ce Zivjeti u marginaliziranim zajednicama u narednim godinama.
Moguce je i da dode do smanjena broja Roma koji su korisnici projekta stambenog zbrinjavanja ukoliko ne
budu mogli placati komunalije, odrzavanje objekata i infrastrukture.

Politika smjestaja Roma u lokalnim zajednicama odredena je sa dva faktora: lokacije u kojima Romi
tradicionalno Zive ili borave, i drugo lokacije koje opstinske sluzbe odrede da mogu biti koristene za
stambeno zbrinjavanje Roma. U oba slucaja svaka opstina u BiH je drugacija i ima drugacije karakteristike.
Uzimajudi u obzir oba faktora, prisutne su kontradikcije u lokacijama stambenih objekata i ciljeva inkluzije.

Primjer kontradiktornosti u rjeSavanju stambenog zbrinjavanja je $to aplikanti za pomo¢ moraju imati ri-
jeSeno pitanje imovinsko-pravnih odnosa tj. aplikanti moraju imati dokaz o vlasnistvu zemljista ili objekta.
Prema istrazivanjima Euro Rom-a preko 80% Roma Zivi u nelegalnim naseljima/objektima, $to znaci da
mogu dobiti pomo¢ za obnovu stambenog objekat, ali prvo moraju obezbijediti dokaz o vlasnistvu ze-
mljista — $to je dugotrajan i neizvjestan proces (a rokovi u javnom pozivu su ogranic¢eni datumima, tako da
Romi ne mogu provesti proceduru obezbjedenja dokaza vlasnistva zemljisa sto traje mjesecima, pa nekad
i godinama). Za lica koja apliciraju na nove stambene jedinice i koji nemaju imovinu, potrebo je dostaviti
potvrdu iz katastra da nemaju imovinu $to poneked predstavlja problem zbog nepoznavanja nacina kako
se dolazi do potvrde. Pojedina romska udruzenje su organizovala informacije za aplikante kako da dobiju
potvrde iz katastra, a ¢esto su romski aktivisti odlazili u katastar zajedno sa aplikantima da im pomognu
prilikom popunjavanja zahtjeva i snalazenja u proceduri dobivanja potvrde da nemaju imovinu.

Istrazivanje pod nazivom Legalizacija romskih naselja i kuc¢a u BiH, koje je 2013. godine obavio OSCE, analizira
situaciju u osam opstina. Rezultati pokazuju da Romi Zive u ku¢ama koje nisu legalizovane i po 30 godina,
sto dobro ilustruje problem legalizacije.

Lokalni integracijski programi smjestaja

S obzirom da su opstine u BiH nosioci aktivnosti stambenog zbrinjavanja Roma, opstine formiraju komisije
za rjeSavanje tih pitanja, a u tom kontekstu se planiraju izgradnje naselje ili rekonstrukcije po osnovu
postojecih prostornih planova za svaku opstinu.

Prostorni planovi su osnova za definisanje polozaja naselja ili objekata za rjeSavanje stambenih problema
Roma (opet uz uslov da je gradnja legalna i da su objekti koji se Zele popravljati legalizovani). U prostornim
planovima, pored gradevinskih objekata, definisan je poloZaj kompletne infrastrukture (voda, kanalizacija,
struja, telefon, putna infrastruktura) koja je neophodna za funkcionisanje naselja ili stambenog objekta.
U podru¢jima gdje Zive Romi nije u potpunosti rjeseno pitanje povezivanja infrastrukture, a u znac¢ajnom
broju slucajeva uopce i nema infrastrukture u romskim naseljima, ili pojedinacnim stambenim jedinicama.

Potrebno je naglasiti da jedan broj Roma Zivi u urbanim sredinama, sa kompletnom infrastrukturom, i na
njih se ovaj problem ne odnosi.

Nepoznato je koliko je domacinstava obuhvaceno lokalnim integrisanim pristupima stambenom
zbrinjavanju, a odgovor bi se mogao dobiti detaljnim istraZivanjem u svim romskim naseljima u BiH, i u
mjestima gdje Romi ne Zive izolovano nego su pomijesani sa ostalim stanovnistvom.
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ERDF sredstva nisu koristena u BiH.

Zvanicni ulazni podaci o broju Roma koji Zive bez pristupa osnovnoj infrastrukturi javnih komunalnih i
socijalnih usluga nisu na raspolaganju. Podaci se baziraju na rezultatima istrazivanja o pristupu 0snovnoj
infrastrukturi. Podaci ukazuju na jako lose stanje u romskim naseljima u BiH. Bez struje je u prosjeku 10%
stambenih jedinica (od 1% u Br¢ko Distriktu do 13% u Tuzli, SBK i RS-u). Bez vode je, u prosjeku, 16% stam-
benih jedinica (od 9% u Sarajevu do 29% u Tuzli). Podrucje koje se i ovdje evidentno izdvaja je HNK gdje
43% stambenih jedinica nema struju a ¢ak 45% nema vodu.*!

Kao i u prethodnom slucaju/pitanju o indikatorima, tesko je definisati indikatore promjena broja Roma koji
Zive u marginaliziranim zajednicama, jer bi bilo potrebno uspostaviti sistem monitoringa migracije Roma,
sto nije primijenjeno, niti je u planu da bude primijenjeno.

Prisutne kontradikcije su, kao u prethodnom slucaju/pitanju o kontradikcijama izraZzene sa aspekta dva
faktora: lokacije u kojima Romi tradicionalno Zive ili borave, i drugo lokacije koje opstinske sluzbe odrede
da mogu biti koristene za stambeno zbrinjavanje Roma. U oba slucaja svaka opstina u BiH je drugacija iima
drugacije karakteristike, a prioriteti su definisani prostornim planovima.

Socijalno stanovanje

NRIS nije inkorporirao bilo kakve konkretne mjere da se pobolj$a dostupnost, priustivost, i kvalitet socijalnog
stambenog zbrinjavanja/smjestaja s pristupom priustivim uslugama u BiH.

Socijalni smjestaj nije jasno definisan u BiH, i u Sirem smislu se odnosi na koncepte rjesavanja problema
smjestaja za socijalne kategorije, ukljucuju¢i Rome. Odgovornost za socijalni smjestaj nije jasno definisana,
a inicijative za izradu koncepta socijalnog smjestaja zavise o vlastima zainteresovanim za ova pitanja.

NRIS se fokusirao iskljucivo na rjesavanje stambenog pitanja Roma, ali ne i na rjesavanje priustivnosti i
kvaliteta socijalnog zbrinjavanja. U tom kontekstu, nije predvideno sistemsko rjesenje infrastrukture (osim
u pojedinim slu¢ajevima — navedeno ranije), nema predvidene gradnje skola, ambulanti, usluznih centara
i putne infrastrukture. S obzirom da u vecini slucajeva naselja se nalaze dislocirana, javlja se stalna potreba
za javnim prevozom, a ni taj aspekt nije obuhvacen NRISom.

Dodatno se problem usloZnjava ako se u obzir uzmu troskovi koje stanovnici socijalnih naselja imaju:
troskovi struje, vode, komunikacija, prevoza, komunalija, itd. NRIS nije uzeo u obzir ekonomski status
korisnika objekata, tako da je upitno da li ¢e stanovnici izgradenih objekata modi placati dadZbine koje su
zakonom obavezne. Ne postoje subvencije za Rome za placanje komunalnih troskova.

U 2013. godini, opstina Lukavac, u okviru programa malih dotacija projekta Najbolja iskustva iz prakse za
ukljucenje Roma finansirala je asfaltiranje pristupnog puta u romskom naselju Svatovac,* $to je primjer ucesca
lokalne zajednice u poboljsanju dostupnosti infrastrukturi u regiji gdje Zivi veliki broj romskih porodica.

NRIS nema konkretno odredene vrste ciljanih zajednica. Geografski gledano ciljane zajednice su zajednice
gdje Zivi veca koncentracija i broj pripadnika romske manjine. S druge strane, opstine odlucuju, bez obzira
na koncentraciju romske populacije, da li ¢e aplicirati za sredstava za stanogradnju ili ne. Slican pristup
je i kod OCD koje sudjeluju u projektima stambenog zbrinjavanja. Ciljane zajednice su zajednice gdje su
potrebe izrazene, zajednice koje su iskazale interes za rjeSavanjem problema stambenog zbrinjavanja, i
zajednice koje najbolje imaju rjeseno pitanje imovinsko-pravnih odnosa tj. vlasnistva zemljista i objekata.

ERDF sredstva se ne koriste u BiH.

41 http://www.diskriminacija.ba.
42  BPRIizvjestaj OSCE, Legalizacija romskih naselja i stambenih objekata u BiH, Analiza stanja u 8 opstina, juli 2013.
43 POLJICE-X.COM, izvjestaj 25.10.2013. godine.



Kontradikcije nisu jasno izrazene, ali su moguce u sluc¢ajevima kada opstinski prostorni planovi ne uklju¢uju
gradnju objekata i infrastrukture namijenjenu rjesavanju stambene problematike Roma. Dosadasnja
iskustva Butnira i Varde pokazuju da je moguce uklapanje novih naselja i infrastrukture u postojece
prostorne planove, $to znaci da to pitanje u znatnoj mjeri zavisi od planera prostora u svakoj opstini gdje se
rade projekti stambenog zbrinjavanja Roma.

Naravno, i u ovom slu¢aju ostaje prisutan problem vlasnistva objekata i legalizacije postojecih objekata, $to
moze biti kontradiktornost na Stetu Roma.

Broj Roma i romskih porodica kojim je pobolj$an pristup socijalnom smjestaju se povecava kako se realizuju
projekti smjestaja. U 2013. godini je izraden veliki broj objekata, a dinamika i broj su razliciti po opstinama.
Dosadasnji projekti su zadovoljili mali broj potreba romske zajednice kada je stanovanje u pitanju —
uglavnom su se odnosili na sanaciju neuslovnih stambenih jedinica, dok je broj novoizgradenih stambenih
jedinica minoran i varira od jedne stambene jedinice izgradene u opstinama Gracanica i Kalesija, do 28 u
opstini Zenica i 31 u opstini Zavidovidi.

Akteri ukljuceni u programe stambenog zbrinjavanja Roma

Programi stambenog zbrinjavanja Roma ukljucuju veci broj subjekata regionalnih i lokalnih vlasti, kao i
ucesce nevladinog sektora. Opstine su odgovorne za tehni¢ku dokumentaciju i urbanisticke planove, a
njihovo planiranje smjestajnih jedinica trebalo bi biti sastavni dio ukupnog opstinskog urbanisti¢kog plana.
Opstine imaju obavezu sufinansiranja projekata, a to se najcesc¢e odnosi na izgradnju stambenih jedinica,
bilo davanje finansijskih sredstava, bilo legalizacijom zemljista. Nadalje, opstinske sluzbe su odgovorne za
nadzor nad gradevniskim radovim, a u nekim slucajevima i za kontrolu kvalitete. Ove aktivnosti su uvijek
sinhronizovane sa gradevinskim firmama, ali ne uvijek i sa predstavnicima romskih zajednica u kojima se
grade kuce. Predstavnici romskih zajednica Zele biti ukljuceni u sve faze izgradnje kuca i infrastrukture, ali se
Cesto konfrontiraju sa vlastima i obeshrabruje gradevinske firme da zavrse zapoceti posao (ponekad od njih
traze licne usluge, kao sto su dodatni ili neplanirani radovi, ili se Zale na kvalitet rada i materijala).

Na regionalnom nivou, relevantna ministarstva imaju sveukupnu odgovornost za sprovedbu programa
smjestaja. Aktivnosti se koordiniraju sa predstavnicima lokalne vlasti i Cesto sa romskim predstavnicima. Oni

nemaju odgovornost za planiranje, ali su odgovorni za finansiranje i nadziranje radova.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH daje grant za namjene stambenog zbrinjavanja, kao i Federalno
ministarstvo prostornog uredenja, Vlada Br¢ko Distrikta, i srtana razvojna agencije SIDA Svedska.

U periodu do 2012.za stambeno rjeSavanje Roma iz

svih izvora izdvojeno je ukupno 12 i pol miliona KM
(3.6 miliona KM godisnje).* Pri tome se iz drzavnog
budZeta izdvaja oko 2 miliona KM, a glavna tacka
implementacije svih aktivnosti je Ministarstvo za ljudska
prava i izbjeglice.

Obzirom da predstavnici lokalnih zajednica i lokalne
romske OCD bivaju rijetko uklju¢ene u proces planiranja,
ukljucuju se u proces monitoringa uz pristanak Opstine.
Obaveza pracenja dinamike i kvaliteta izvodenja
gradevinskih radova je u nadleZnosti institucija koje
finansiraju gradnju ili rekonstrukciju. Medutim, akteri
romskih zajednica cesto ukazuju na lo$ kvalitet
gradevinskih radova jer se koristi jeftin i lo§ materijal,

OPSTINA LUKAVAC OSIGURALA 235.000
EUR-A ZA SMJESTAJ ROMA

U martu 2013. godine UdruZenje Nova romska nada
pokrenulo je inicijativu za dodjelu op3tinskih sredstava
u godisnjem budzetu za 2014. u svrhu implementacije
Akcionog plana za Rome u djelu koji se odnosi na
smjestaj. Prema Akcionom planu razli¢iti nivoi vlasti
treba da osiguraju sredstva za Rome i Udruzenje je
uspjelo u namjeri da se izdvoji 215.000 EUR-a u budZetu
Opstine Lukavac. Na ovaj iznos Opstina Lukavac dodala
je 30.000 EUR-a, a MLJPI dodatnih 65.000 EUR-a.
Opstina Lukavac osigurala je jo$ 20.000 EUR-a iz
posebne budzetske linije, tako da se u jednoj tako maloj
zajednici prikupio znacajan iznos sredstava zahvaljujuci
naporima lokalnog romskog udruzenja.*

44 Amela Subasi¢, Lica diskriminacije: stambeno zbrinjavanje Roma u BiH, www.diskriminacija.ba.

45 Milica Plavsi¢, Uspijeh Roma iz Lukavca, 05.03.2014, buka.com.
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a radovi se izvode uglavnom zimi. U nekoliko TV priloga se ilustrovao primjer lose gradnje objekata, a
posebno je istaknut problem neuredenja okoline objekta kad se objekat zavrsi. Nadzor nad radovima je

©
c upozoravan na ove situacije, ali kvalitetnih odgovora nije bilo pa nije bilo na popravke uocenih nedostataka

ROMA u mjeri koliko je to potrebno.

INCLUSION
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LOS KVALITET KUCA IZGRADENIH ZA ROME U ZENICKOJ REGLJI

U 2011. godini organzacija Hilfwerk je implementirala projekat, kao dio Akcionog plana za smjestaj Roma, a odnosi se na popravku zgrade u
mjestu Brist, za romske porodice u Opstini Zenica.

Na osnovu izjave koja je dala jedna od stanarki, Jasmina Softi¢ (rodena 04.02.1979. godine, iz Zenice), koja stanuje u ovoj zgradi od
2011. godine, problemi u renoviranoj zgradi pojavili su se nakon obilnih kisnih padavina i poplava u maju. Na dimnjacima nema zastitnih
poklopaca niti izolacije, tako da je curila niz dimnjake i zidove. Na osnovu njene izjave utvrdeno je da je tokom implementacije projekta
izvrSena nedovoljna zastita od prokiSnjavanja.

Tokom 2011. godine, organizacija pod nazivom LEDA zapocela je implementaciju projekta u okviru Akcionog plana za stambeno
zbrinjavanje Roma: izgradnja zgrade za Rome, takoder u mjestu Brist. Prema izjavi stanarke Suzane Buljubasi¢, vise od pola stanara u
zgradi imaju problem s vlagom zbog lo3eg kvaliteta koristenih materijala. Tokom radova na zgradi lo3e je uradena izolacija zidova, $to moze
uzrokovati oboljenja kod stanara, obzirom da stanuju u prostorijama sa visokim stepenom vlage.*®

NEPOTPUNA OBNOVA KUCE U DUBRAVAMA

Tokom 2012. godine u okviru programa smjestaja za Rome obnovljena je kuca Haje Halilovi¢ (rodene 1953. godine) iz Dubrava. Ona Zivi sa
sinom, i kao porodica su socijalno ugroZeni, jer nemaju apsolutno nikakvih primanja. Tokom pripreme i planiranja obnove njene kuce utvrdeno
je da na kuci treba obnoviti stolariju, krov, podove i kupatilo. Obecani joj je da ce biti renovirane sve ove komponente, ali od svih navedenih
radova na njenoj kuci je obnovljen samo krov.*

46  Informacije prikupljene na terenu, i izjava Salke Musica, predsjednika UdruZenja Romano centro Zenica.
47  Terensko istrazivanje i izjava Haje Halilovic.
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Upitnik za donosioce odluka (UDO)

Regija

Mjesto i datum

Opsti dio

Prezimeiime

Naziv institucije

Pol Zensko Musko

Specifi¢ni dio

Set 1. STRUKTURALNE POTREBE

1.9

Kakva je vasa saradnja sa romskim zajednicama u BiH?

Kakva je vasa saradnja sa romskim NVO u BiH?

Koliko je u o¢ima donosioca odluka efikasan rad romskog nevladinog sektora u BiH?
Da li u vasoj instituciji ima zaposlenih Roma ?Ako ne zasto?

Koje je korake preduzela vlada kako bi ukljucila romske organizacije, u izradu, primjenu i pracenje
Strategije BiH za rjeSavanje problema Roma i Akcionih planova?

Koliko su donosioci odluka zadovoljni realizacijom Akcionih planova?

Kako se princip inkluzivnog planiranja politika i partnerstva primjenjuje u osmisljavanju glavnih
intervencija u oblasti politika shodno Strategije i Akcionih planova?

Na koji nacin se ucestvuju romska organizacije i zajednice u pracenju Strategije i Akcionih planova?

Da li su romske NVO upoznate sa aktivnostima na inkluziji Roma na prostoru BiH?

1.10 Da li je bilo konkretnih koraka da se inkluzija Roma uskladi s nacionalnim reformskim programima

u okvirima Evrope 20207

.11 Da i je bilo potrebe za revizijom Akcionih planova i kakav je trenutni status revizije?

.12 Koliko sredstava i za Sta se izdvaja u rjesavanju problema Roma identifikovanih Akcionim planovima?
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.13 Da li dodjele sredstava iz budZeta prate teritorijalni pristup i ciljaju na podrucja najteze pogodena
siromastvom?

_
.

pcpcr 1.14 Sta je u¢injeno da bi romske NVO osigurale sredstva iz EU fondova za inkluziju Roma u periodu
INCLUSION 2014-2020?

.15 Da li se planira osiguranje sredstava iz drugih izvora osim EU fondova za inkluziju Roma?

.16 Molimo procjenite dugoro¢no finansijsko obavezivanje za odrzivost politika inkluzije Roma.

Set 2. ANTI-DISKRIMINACIJA
II.1 Koje su poteskoce koje Romiimaju kod pribavljanja mati¢nih dokumenata?
1.2 Sta donosioci odluka preduzimaju da bi Romi prevazisli poteskoce sa mati¢nim dokumentima?
I3 Sta donosioci odluka mogu uraditi da se smanji nivo diskriminacije prema Romima?
114 Koji napori su ucinjeni da se promoviraju svjesnost o pravima medu Romima?
I.5 Da li visoki duznosnici promovisu postivanje prava Roma?
16 Da li su visoki duznosnici bili uzor u promovisanju postivanja Roma?
1.7 Ako ima diskriminacije, u koje tri oblasti diskriminacija prema Romima u BiH je najizrazenija?

1.8 Koji su koraci poduzeti od podnosenja Strategije ili usvajanja Akcionih planova kako bi se prevazisao
problem prava romske djece?

119 Koji su koraci poduzeti od podnosenja Strategije ili usvajanja Akcionih planova kako bi se prevazisao
problem ostvarivanja prava Romkinja?

I1.10Koliko vlasti rade na pitanjima borbe protiv trgovine ljudima posebno Roma?

I1.11 Koliko Roma je napustilo BiH u zadnju godinu dana u namjeri da permanento ostane u zemljama
EU? U koju zemlju je otisao najvedi broj Roma iz BiH?

I1.12 Moze li se obezbjediti pravna pomoc za potrebe romske populacije?

Set 3. OBRAZOVANJE
.1 Da lije i kakav napredak postignut u upisu romske djece u Skolama?
1.2 Da lije i kakav napredak postignut u upisu romske djece u predskolske programe — obdanista?

1.3 Koji koraci su poduzeti da se poveca stopa upisa u sistem predskolskog obrazovanja u protekloj
godini?

14 Molimo dajte procjenu angazovanja roditelja u kontekstu predskolskog obrazovanija.
1.5 Da lije i kakav napredak postignut u desegregaciji u Skolama? Koji su pokazatelji za to?

1.6 Kakvi programi u skolama se radi da se umanji desegregaciji romske djece u skolama?
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1.7 Da li je zabiljezen napredak u oblasti inkluzivnog obrazovanja (npr modifikacija nastavnog plana
i metodologije predavanja, edukacija nastavnog osoblja, uvodenje romske istorije u udzbenike,
prevazilaZzenje jezickih barijera za djecu koja govore Romski jezik itd)?

.8 Koliko romske djece u osnovnoj skoli napusti skolovanje?Sta je razlog napustanja skole?

1.9 Da li je vlada usvoijila strategiju i predstavila mjere za preveniranje ranog napustanja skole?

ll.10Da li ima romske djece koja su u ustanovama za specijalno obrazovanje?Da li je dobra odluka da ta
djeca budu u ustanovama za specijalno obrazovanje?

I11.11 Bilo kakvi podaci o stvarnom broju romske djece smjestene u ustanove za specijalno obrazovanje
(npr podaci o nacionalnosti ucenika ili maternjem jeziku)? Bilo kakva indikacija da i je doslo do
povecanja ili smanjenja u odnosu na prethodnu godinu?

I1.12 Koje su mjere poduzete kako bi se osiguralo da romska djeca zavrse obavezno obrazovanje?

1113 Da li se organizuju dodatni edukativni programi kako bi romska djeca zavrsila $kolovanje?

Set 4. ZAPOSLJAVANJE

o
©)
wn
)
QU
AC
()
=
(@]
()
(o]
o)
<
>
QU

V.1 Koji je nacin da se obezbijedi pomoci za pronalaZenje posla?ima li takvih inicijativa i gdje se
sprovode?

IV.2 Sta je poduzeto kako bi se povecala potraznja za radnom snagom, narocito za osobama s niskim
kvalifikacijama?

IV.3 Koliko Roma u vasoj instituciji je zaposleno u zadnjih 3 godine, koliko je napustilo posao u zadnje
3 godine? Koji procenat poslova je bio na puno radno vrijeme? Koji procenat poslova je bio
usmjeren/zanatski?

IV.4 Koji procenat radnika u javnim poslovima su dobili obuku ili kvalifikacije?

IV.5 Sta je razlog velikom broju nezaposlenih Roma?

IV.6 Da li su bilo kakvi programi prvog radnog iskustva (koji ne moraju pod neophodno biti vezani
iskljucivo za Rome), koji ukljucuju praksu na radu, prosireni?

IV.7 Koji napori su poduzeti kako bi se podigla svijest i izgradilo javno shvatanje o koristima integracije
Roma u drustvo u cjelini?

V.8 Da li su poduzete bilo kakve mjere da se rijesi pitanje izazova zaposljavanja mladih i Romkinja?

V.9 Da li su se pojavili bilo kakvi dokazi povecane podrske (subvencije, olaksavanje pravnih prepreka,
inkubatori, ciljane politike) za samo-zaposljavanje i poduzetnistvo, ili pristup mikro-kreditima?

IV.10 Postoje li programi koji podrzavaju razvoj socijalnog poduzetnistva?Koji su efekti tih programa?

V.11Koji koraci u agrarnom i ne-agrarnom sektoru su identificirani kao rjesenje?




Set 5. ZDRAVSTVENA ZASTITA

®
@ V.1 Kakvi dokazi postoje o prosirenju pokrivenosti zdravstvenog i osnovnog socijalnog osiguranja i

P usluga za Rome ?Da li su primjenjene mjere u razmjeri s obimom problema?
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V.2 Koje konkretne mjere su poduzete od podnosenja Strategije ili formulacije Akcionih planova?
V.3 Koja romska populacija ima najvise poteskoca za ostvarivanjem zdravstvene zastite?

V4 Do kojeg stepena su Romi izlozeni diskriminaciji | krsenjima prava na medicinske informacije,
pristanak, povjerljivost kod pruzanja zdravstvene zastite?

V.5 Koji mehanizmi postoje za zalbe iispravke u slu¢ajevima krienjima prava?Koliko su blagovremeni,
efektivni i dostupni ti mehanizmi?

V.6 Kakvi dokazi postoje o povecanoj koordinaciji izmedu sektora o pitanjima zdravlja, od podnosenja
Strategije ili formulisanja Akcionih planova? Koji konkretni mjerljivi rezultati uticu na zdravlje Roma
i prava Roma iz oblasti zdravlja?

V.7 Da li su poduzete bilo kakve mjere da se rijese izazovi s kojima se suocavaju Romkinje?

V.8 Postoji li zvani¢no priznanje prisustva korupcije u sektoru zdravstvene zastite i da li se nesto radi
po tom pitanju?

Set 6. STANOVANIJE

V1.1 Identificirajte koje su mjere usvojene za promoviranje inkluzije, desegregacije ili nediskriminacije u
pristupu smjestaju. Gdje su inicirani, koje vrste zajednica su ciljane?

V1.2 Postoje li bilo kakvi ulazni pocetni podaci o broju Roma koji Zive u marginaliziranim i zajednicama
pogodenim segregacijom?

V1.3 Koliko romskih obitelji je rijesilo problem stanovanja uz pomoc¢ drzave ili NVO? (broj¢ano ili u %)
V14 Postoje i indikatori koje je moguce kvantificirati a odnose se na promjene broja Roma koji su u
toku 20121 2013. godine dobili poboljsan pristup socijalnom smjestaju, bolju priustivost socijalnog

smjestaja, bolji kvalitet socijalnog smjestaja?

VI5 Koliko romskih obitelji je rijesilo problem infrastrukture (voda, kanalizacija, struja, put) uz pomoc
drzave ili NVO? (brojcano ili u %)

VI.6 Postoje li bilo kakvi ulazni pocetni podaci o broju Roma koji Zive bez pristupa osnovnoj infrastrukturi
javnih komunalnih i socijalnih usluga? (broj¢ano ili u %)

V1.7 Da li smatrate da je prihvatljivije graditi naselja samo za Rome, ili da smjestaj bude u razli¢itim
zajednicama?

V1.8 Koliko Roma je zbrinuto u socijalnom smjestaju?

V1.9 Da li su od podnosenja Strategije poduzete bilo kakve mijere, ili u okviru Akcionih planova, da se
ukljuce regionalne i lokalne vlasti, kao i romske i neromske zajednice u izradu stambenih rjesenja?
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Upitnik za lidere romskih zajednica i nvo (uli)

Regija

Mjesto i datum

Opsti dio

Prezimeiime

Adresa

Kontakt telefon

Datum rodenja Pol Zensko Musko
Clanova u porodici Zaposlen Da Ne
LIDER U ZAJEDNICI (romski NVO) NEROMSKI NVO
Da li ste bili korisnik akcionih planova? Da Ne

Specifi¢ni dio

Set 1. STRUKTURALNE POTREBE

1.1

Kakva je vasa saradnja sa pomocnicom ministra za ljudska prava i izbjeglice, odgovorna za romska
pitanja u BiH?

Koliko je u oc¢ima javnosti efektivan i efikasan rad Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH?

Koje je korake preduzela vlada kako bi ukljucila romske organizacije, u izradu, primjenu i pracenje
Strategije BiH za rjeSavanje problema Roma i Akcionih planova?

Da li se i kako primjenjuje princip zajednickog (Ministartsva za ljudska prava i izbjeglice i romskih
organizacija) planiranja politika vezanih za Strategiju i Akcione planove?

Na koji nacin ucestvuju romske organizacije u pracenju Strategije i Akcionih planova?
Da li su romske NVO upoznate sa aktivnostima na inkluziji Roma na prostoru BiH?

Dali je bilo potrebe za revizijom Akcionih planova i kakav je trenutni status revizije?
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1.9 Koliko sredstava i za Sta se izdvajaju sredstva u rjesavanju problema Roma identifikovanih akcionim
planovima?

_
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RoMA 110 Da li dodjele sredstava iz budzeta prate teritorijalni pristup i ciljaju na podrucja najteze pogodena
INCLUSION siromastvom?
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.11 Sta je ucinjeno da bi romske NVO osigurale sredstva iz EU fondova za inkluziju Roma u periodu
2014-2020?

.12 Da li se planira osiguranje sredstava iz drugih izvora osim EU fondova za inkluziju Roma?

Set 2. ANTI-DISKRIMINACIJA
II.1 Da li Romi mogu dobiti mati¢ne dokumente?Koje su poteskoce?
I.2 Sta mozete uraditi da se smaniji nivo diskriminacije prema Romima?
1.3 Koji napori su ucinjeni da se promoviraju svjesnost o pravima medu Romima?
14 Da li visoki duznosnici promovisu postivanje prava Roma?
1.5 U koje tri oblasti je najizrazenija diskriminacija prema Romima u BiH?

16 Koji su koraci poduzeti od podnosenja Strategije ili usvajanja Akcionih planova kako bi se prevazisao
problem prava romske djece?

1.7 Koji su koraci poduzeti od podnosenja Strategije ili usvajanja Akcionih planova kako bi se prevazisao
problem ostvarivanja prava Romkinja?

1.8 Koliko vlasti rade na pitanjima borbe protiv trgovine ljudima posebno Roma?

119 Da li romska populacija ima ograni¢enu slobodu kretanja u pogledu odlaska u zemlje EU?

Set 3. OBRAZOVANIJE
.1 Da lije i kakav napredak postignut u upisu romske djece u Skolama?
1.2 Dali je i kakav napredak postignut u upisu romske djece u predskolske programe — obdanista?
1.3 Da li se roditelji angazuju da upisu djecu u predskolsko obrazovanje?

.4 Da li je i kakav napredak postignut u desegregaciji (segregacija — razdvajanje po razli¢itim
osnovama) u skolama?

1.5 Kakvi se programi rade u skolama da se umaniji segregacija romske djece u $kolama?
lll.6 Koliko romske djece u osnovnoj skoli napusti $kolovanje?Sta je razlog napustanja skole?

1.7 Da liima potrebe da nastavni programi u bilo kojoj mjeri obuhvataju pitanja Roma u BiH (tradicija,
jezik, knjige)?

1.8 Koje su mjere poduzete kako bi se rijesio problem diskriminacije u pristupu obrazovanju i
diskriminatornom tretmanu romske djece u Skolama?



1.9 Da li ima romske djece koja su u ustanovama za specijalno obrazovanje? Da li je dobra odluka da
ta djeca budu u ustanovama za specijalno obrazovanje?

I1.10Koje su mjere poduzete kako bi se osiguralo da romska djeca zavrse obavezno obrazovanje?
1111 Da li se organizuju dodatni edukativni programi kako bi romska djeca zavrsila skolovanje?

I1.12Da li obrazovani Romi (srednje i visoke skole) poti¢u djecu u romskim zajednicama da se skoluju, i
da li organizuju konkretnu pomoc¢ za tu djecu?

Set 4. ZAPOSLJAVANJE
IV.1 Koji je nacin da se obezbijedi pomo¢ za pronalazenje posla?lma li takvih inicijativa?

IV.2 Sta je poduzeto kako bi se povecala potraznja za radnom snagom, narocito za osobama s niskim
kvalifikacijama?

IV.3 Koliko Roma u vasoj zajednici je zaposleno u zadnjih 3 godine, koliko je napustilo posao u zadnje
3 godine?
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V.4 Koji procenat radnika u javnim poslovima su dobili obuku ili kvalifikacije?
IV.5 Sta je razlog velikom broju nezaposlenih Roma?

IV.6 Da li su bilo kakvi programi prvog radnog iskustva (koji ne moraju biti vezani iskljuc¢ivo za Rome),
koji ukljucuju praksu na radu, prosireni?

IV.7 Koji napori su poduzeti kako bi se podigla svijest i izgradilo javno shvatanje o koristima integracije
Roma u drustvo u cjelini?

V.8 Da li su se pojavili bilo kakvi dokazi povecane podrske (subvencije, olaksavanje pravnih prepreka,
inkubatori, ciljane politike) za samo-zaposljavanje i poduzetnistvo, ili pristup mikro-kreditima?

IV.9 Postoje li programi koji podrzavaju razvoj socijalnog poduzetnistva?Koji su efekti tih programa?

Set 5. ZDRAVSTVENA ZASTITA

V.1 Kakvi dokazi postoje o prosirenju pokrivenosti zdravstvenog i osnovnog socijalnog osiguranja i
usluga za Rome?

V.2 Koje konkretne mjere su poduzete od podnosenja Strategije ili formulacije Akcionih planova?
V.3 Koja romska populacija ima najvise poteskoca za ostvarivanjem zdravstvene zastite?
V4 Da li su poduzete bilo kakve mjere da se rijeSe izazovi s kojima se suocavaju Romkinje?

V.5 Postoji li zvani¢no priznanje prisustva korupcije u sektoru zdravstvene zastite i da li se nesto radi
po tom pitanju?

V.6 Da li romske porodice rade vakcinaciju djece i razlicite prevencije?
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Set 6. STANOVANJE

V1.1 Identificirajte koje su mjere usvojene za promoviranje inkluzije, desegregacije ili nediskriminacije u
pristupu smjestaju. Gdje su inicirani, koje vrste zajednica su ciljane?

V1.2 Koliko romskih obitelji u vasoj regiji je rijesilo problem stanovanja uz pomo¢ drzave ili NVO?

V1.3 Koliko romskih obitelji u vasoj regiji je rijesilo problem infrastrukture (voda, kanalizacija, struja, put)
uz pomoc drzave ili NVO?

VI4 Da li smatrate da je prihvatljivije graditi naselja samo za Rome, ili da smjestaj bude u razli¢itim
zajednicama?

V1.5 Koliko Roma je zbrinuto u socijalnom smjestaju?

V1.6 Da li su od podnosenja Strategije poduzete bilo kakve mijere, ili u okviru Akcionih planova, da se
ukljuce regionalne i lokalne vlasti, kao i romske i neromske zajednice u izradu stambenih rjeSenja?
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i Ovaj izvjestaj sacinila je koalicija organizacija civilnog drustva koju ¢ine slijedece or-
ganizacije: Euro Rom (vodeca organizacija), UdruZenje BOSPO. Vodedi istrazivac koali-
¢ cije je Tihomir Knezicek (konsultant za pitanja institucionalnog razvoja organizacija
: civilnog drustva i predsjedavajuci BiH Vijeca nacionalnih manjina). Menadzer projekta
. je Amra Caski¢ (Euro Rom).

Autori izvjestaja su Tihomir Knezi¢ek, NedZad Jusi¢, Boris Pupic i Anamarija Mirascic.

: Slijedeciistrazivaci su bili ukljuceni u projekat: Boris Pupic¢ (Ekspertni saradnik za odnose
i sjavnoscu BiH Agencije za rad i zaposljavanje, ¢lan Odbora za Rome pri Vijecu Minista-
i ra BiH); Nedzad Jusi¢ (Predsjednik Udruzenja Euro Rom Tuzla, ¢lan Vije¢a nacionalnih
: manjina BiH); Amra Caski¢ (Menadzer projekta u Udruzenju Euro Rom); Larisa Corbi¢
: (Asistent menadzera projekta i finansijski administrator, Euro Rom); Anamarija Miradci¢
: (Asistent za analizu podataka, BOSPO); Sabina Nadzakovi¢ (Prevodilac, BOSPO); Nesiba
Ahmetovic¢ (Finansijski i administrativni asistent, BOSPO).

Slijedece organizacije su imale savjetodavnu ulogu pri nastajanju izvjestaja: Fondacija
: sekretarijata Dekade inkluzije Roma, Centralnoevropski Univerzitet-Odjel za javnu po-
¢ litiku, Evropski Centar za prava Roma, Habitat for Humanity, Fond za edukaciju Roma,
: a iz Fondacija Open Society: Making the Most of EU Funds for Roma program i Roma
: Health Project.

: U 2013-2014. godini, sekretarijat Dekade je podrzao izvjestavanje organizacija civilnog
: drustva u osam zemalja: Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Francuska, Njemacka, ltalija,
: Crna Gora, Srbija i Ujedinjeno Kraljevstvo. U pilot godini, 2012, podrzani su izvjestaji iz
: slijedecih zemalja: Albanija, Bugarska, Ceska Republika, Madarska, Makedonija, Rumu-

: nija, Slovacka i Spanija.

U izvjestajima, koalicije civilnog drustva dopunjavaju ili daju alternativne informacije
i u odnosu na lzvjestaje o postignuc¢ima Dekade koje podnose Vlade zemalja ¢lanica
: Dekade inkluzije Roma, kao i u odnosu na bilo koje druge izvjestaje koje podnose dr-
: 7ave clanice Evropske Komisije o njihovim nacionalnim strategijama integracije Roma
: (NRIS). Svrha ovih izvjestaja nije da sluZe kao zamjena za kvantitativni monitoring i eva-
: luaciju od strane drzavnih vlasti, nego da usmjeravaju lokalna saznanja u nacionalne
i i evropske procese izrade politika i da ponude razmisljanja o uticaju koje na drustvo
: imaju vladine mijere. Izvjestaji civilnog druétva pruzaju dodatne informacije u odnosu
na sluzbene podatke, zamjenske podatke tamo gdje sluzbeni podaci ne postoje, ili
¢ alternativnu interpretaciju objavljenih podataka.

Projektom koordinira Fondacija sekretarijata Dekade inkluzije Roma, u saradnji s Open
: Society Foundation’s Making the Most of EU Fondom za programe namijenjene Romi-
: ma. Sredstva za projekat je osigurao OSF Roma Initiatives Ured.
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